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APRESENTAGCAO

Em cumprimento ao disposto no item 12 da cldusula segunda do Contrato de Gestdao n°
04/2016, apresentamos o relatdrio trimestral desta Organizacdo Social de Cultura, relativo ao
primeiro trimestre de 2019, no qual descrevemos as metas e os resultados alcancados pelo
IDBrasil, no periodo de 1 de janeiro a 31 de margo, para o Museu do Futebol.

A este relato se somam informacOes relativas as atividades operacionais e administrativas
praticadas por esta organizacao. Ao relatar as atividades desenvolvidas no periodo, o IDBrasil,
além de prestar contas do atendimento ao publico alvo, enfatiza o aspecto qualitativo das
mesmas.

O Museu recebeu 70.029 visitantes no trimestre, publico superior ao do mesmo periodo no ano
passado, quando o equipamento recebeu 66.456 visitantes - publico este ja maior que em anos
anteriores. Tendo em vista que 2018 foi ano de Copa do Mundo FIFA, momento em que a
demanda por visitas aumenta, o numero de publico do primeiro trimestre de 2019 se mostra
bastante relevante.

Colaboraram para essa superacdo: a exposicao temporaria “Classico é Classico e Vice e Versa”,
iniciada em 29 de setembro de 2018 e que permaneceu até dia 03 de fevereiro de 2019; a
programacdo cultural, com destaque para as atividades do projeto “Férias no Museu”, com
publico de 8.765 pessoas em janeiro, além da divulgacdo do Museu em midias espontaneas.
Essas atividades foram viabilizadas como metas condicionadas, com recursos de Lei Rouanet e
parcerias.

Visando a ampliacdo de publico, o Museu abriu, pela primeira vez, na segunda-feira de Carnaval.
Outro dia em que houve funcionamento além do habitual foi 25 de janeiro, aniversario da cidade
de Sao Paulo. Por uma iniciativa da Secretaria de Cultura e Economia Criativa, todos os museus
da rede tiveram visitacdao até as 24horas. No primeiro trimestre, como também é habitual,
houve funcionamento em horario reduzido por 10 dias, em razao de jogos no Estadio do
Pacaembu.

Em continuidade ao projeto para renovagao da exposicao de longa duragao do Museu do Futebol,
foi realizado um encontro envolvendo diversos setores da sociedade, como reflexao para langar
um novo olhar sobre a exposicao “Futebdis - Pluralidade e Representatividade”.

No Programa de Gestdao Executiva, Governanca e Transparéncia concentraram-se
esforcos para captacdo de recursos. No periodo foram realizadas nove cessdes onerosas de
espacos para eventos corporativos; quanto a captacdao de recursos por meio das leis de
incentivo, foram realizadas reunides com empresas prospects, entretanto, nenhum acordo foi
efetivado no trimestre.
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Com objetivo de economicidade e melhoria nos processos internos, foi implantado, no sistema
financeiro operado pelo IDBrasil, fluxo de aprovacao online para compras e pagamentos das
obrigacdes. Essa nova sistematica, além de agilizar os processos internos de aprovacao, reduzira
custos de impressao e de consumo de papel.

No Programa de Acervo: Conservacao, Documentacao e Pesquisa, o Centro de Referéncia
do Futebol Brasileiro (CRFB) registrou, no periodo, 731 atendimentos. O banco de dados teve
671 acessos, sendo que, neste periodo, foram disponibilizados 296 novos acervos na
plataforma. Destaca-se, também, a participacdao do Nucleo na realizacao do “Encontro Futebdis:
Pluralidade e Representatividade”. Nessa oportunidade, o CRFB reuniu, dentre os convidados,
pessoas com as quais teve interlocucdes e trocas através das pesquisas realizadas desde sua
implantacdo, de maneira a propor uma reflexao sobre a ampliacao do universo de representagao
das mais variadas expressoes relacionadas ao futebol, articulando as referéncias mapeadas pelo
Centro. Ademais, destaca-se a publicacao de cinco artigos na plataforma Medium, parte deles
elaborada pela equipe a partir de pesquisas realizadas no ambito da exposicdo temporaria
“Classico é Classico e Vice-Versa” e a partir de acervos que compdem a Biblioteca e Midiateca
do CRFB, dando visibilidade para esses materiais e colaborando para um registro publico da
memoria da referida mostra.

No Programa de Exposicoes e Programacao Cultural, além dos destaques de publico ja
citados acima, cita-se a realizagao de onze agdes de programacao cultural, reunindo o total de
10.162 pessoas. O periodo também marcou o encerramento da exposicdo temporaria “Classico
é Classico e Vice e Versa”, no dia 03/02/2019. Em quase cinco meses, o publico teve a
oportunidade de conhecer os grandes classicos do futebol brasileiro através de objetos,
instalagOes audiovisuais e um totem interativo.

O Programa Educativo propiciou o atendimento a 7.311 pessoas em visitas educativas
agendadas, visitas ao Estadio, formagao para guias de turismo, além de jogos, atividades e
visitas educativas oferecidas ao publico espontdneo. Do total de atendimentos do Educativo,
63% do publico (4.580 visitantes) foi oriundo de visitas educativas agendadas. O publico escolar
representou, deste total, 1.951 visitantes; enquanto o publico especifico somou 2.629
visitantes. Uma nova parceria, firmada pelo Nucleo com o Sport Club Corinthians, visa aumentar
ainda mais a presencga de criancas e adolescentes da periferia da Zona Leste de Sao Paulo em
visitas educativas ao Museu. Além disso, a parceria com a Secretaria Municipal da Pessoa com
Deficiéncia permanece ativa, possibilitando o acesso de pessoas com deficiéncia ao
equipamento. Destacamos, também, as acdes para formacao de guias de turismo que, em dois
encontros, reuniram 136 profissionais da area.

No Programa de Comunicacao e Desenvolvimento Institucional, obtiveram-se, no
primeiro trimestre, 529 insercdes de midia, 61.159 visitantes no site e 5.627 novos seguidores
nas midias sociais. Foi firmado acordo com a Radio Globo para insercao gratuita de spots
institucionais. Vale registrar, ainda, a parceria firmada entre o Museu do Futebol e a empresa
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Nike para a realizacao de ativagao na Avenida Paulista, entre 05 e 11 de margo (semana do Dia
Internacional da Mulher). A Nike ocupou, com conteudo sobre futebol feminino, o mobilidrio
urbano (abrigos de 6nibus e reldgios de rua), criando uma grande “galeria” a céu aberto. O
Museu, responsavel pela curadoria do conteldo, assinou a acao com a Nike, constando nos
materiais de divulgacao da ativagao, assim como o Governo do Estado de Sao Paulo/Secretaria
de Cultura e Economia Criativa.

O Programa de Edificagdoes: Manutencgao Predial, Conservacao Preventiva e Seguranca
manteve as acdes de manutencao fisica e conservagao preventiva das edificacdes, instalacdes
e equipamentos de infraestrutura predial, com a equipe dedicada a executar o Plano de
Manutencao do Museu de forma a garantir todos os sistemas funcionando plenamente. Além
disso, foram dedicados esforcos para troca dos cabos elétricos de alguns no breaks e para a
manutengao corretiva da iluminagao de chao da fachada do equipamento. Destacam-se, ainda,
estudos feitos visando a busca de solucdes para vigilancia eletrénica ativa, para monitoramento
remoto dos CFTV e alarmes perimetrais; e, para a substituicdo da utilizacao de sprinklers.
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QUADRO DE METAS TECNICAS E CONDICIONADAS DO MUSEU DO FUTEBOL ANO 2019

PROGRAMA DE GESTAO EXECUTIVA, TRANSPARENCIA E GOVERNANCA

A captacdo de recursos no trimestre superou na ordem de 12% a meta minima esperada,
fruto do aumento do numero de cessbes onerosas de espagos para eventos, além de receita
da bilheteria superior ao previsto, em razao da ampliacao de publico do Museu no periodo.
A pesquisa de publico disponibilizada em totem eletronico no Museu do Futebol indica que a
avaliacdo do equipamento permanece com alto indice de satisfacao (acima de 90% ou 4,66
numa escala de 0 a 5).
Aco Atribut Previsa
N° goes Ne° ributo c!'a Mensuracdao | Periodo _reVIsao Realizada
pactuadas mensuragao Trimestral
L 10 Tri - -
(PGTG)dInscrlgao 20 Tri .
ro'etos(j lanos Quantidade de 30 Tri
1 prol .p 1.1 | Dado Extra Projetos 40 Tri 1
em Leis de . -
. inscritos META
Incentivo e ANUAL 3 -
editais (Eixo 3)
ICM% 100% -
(PGTG) Captacdo 10 Tri 530.000 630.887
de recursos 20 Tri 602.000 -
financeiros Valor minimo 30 Tri 620.000 -
5 (bilheteria/cessdo 21 Meta- de 26,61% de | 4° Tri 687.000 -
de ' Resultado captagdo em | META
ini .439. 630.887
espagos/patrocini relagdo ao ANUAL 2.439.000
os/doagdes) e
/ o ) repasse ICM% 100% 25,9%
(Eixo 3)
. 10 Tri > ou = 80% 94,4%
(PGTG)IPesqwsa 20 Tri > ou = 80% ]
de Publico - o —
indices de 30 Tri > ou = 80% _
satisfagdo do 3.1 |Meta- Resultado| Indice de 40 Tri > ou = 80% -
3 publico geral de satisfacdo META
acordo com 0s (> ou = 80%) | ANUAL > ou = 80% 94,4%
dados obtidos a ICM% 100% o
partir do TOTEM 100%
eletrénico
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DETALHAMENTO DAS ACOES PACTUADAS .
PROGRAMA DE GESTAO EXECUTIVA, GOVERNANCA E TRANSPARENCIA

MUSEU DO FUTEBOL

Acao 2: Captacao de recursos financeiros
(bilheteria/cessao de espacos/patrocinios/doacgoes)

A seguir, captacdes operacionais de recursos no periodo, por tipo de modalidade:

TOTAL
o
Modalidade / Fonte de Captacao a TRIM::;-RE 20 até a data

(em R$)
Receitas de Bilheteria 378.335 378.335
Cessao de Espago - mensal 93.243 93.243
Cessdo de Espago - eventual 144.110 144.110
Convénios/Patrocinios e Doacoes 15.200 15.200
CaptacgOes Diversas (Prest. Serv) - -
TOTAL Captacao trimestral 630.887 630.887
Ind!catlvo de meta de Captagcao no 530.000 530.000
periodo
Ind!ce de cumprimento da meta no 119,0% 119,0%
periodo

3 o,

Meta Captacao Anual (26,61% sobre 2.439.000 >.439.000
o valor do repasse)
:\nndolce de cumprimento da meta do 25,9% 25,9%

Acdo 3: Pesquisa de publico - indices de satisfacao do publico geral de acordo com os
dados obtidos a partir do TOTEM eletronico

Comentario da mensuracgao 3.1: indice de satisfacdao (> ou = 80%)
O indice de satisfacao é calculado pelo consolidado trimestral da resposta dos visitantes do

Museu do Futebol a pergunta n. 6 "O que achou da exposicdo principal do Museu do Futebol?".

Relatério consolidado da pesquisa de satisfacao e perfil, extraido do sistema eletronico no
periodo de 1 de janeiro a 31 de margo de 2019.
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Relatério Consolidado
Pesquisa: Museu do Futebol
Filtros:

+ avaliagbes entre 01/01/19 e 31/03/19
« avaliagbes da unidade de pesquisa: Museu do Futebol

1. Esperamos que vocé tenha aproveitado a visita ao Museu do Futebol. Vamos falar sobre ela?

a) Sim, quero falar sobre a visita. | 2.261 794%
b) Nao, quero apenas deixar um comentario I 587  20,6%
2848 respostas

2. E a sua primeira visita ao Museu do Futebol?

a) Sim | 1.945 86,4%
b) Ndo (Quantas vezes ja nos visitou?) N 306  136%
2251 respostas

3. Como vocé nos conheceu?

a) Indicagdo de amigo / familiar | 923 48.2%
b) Site do Museu ] 247 12.9%
¢) Redes sociais do Museu (Facebook, Twitter, Instagram, Youtube) — mms 272 14,2%
d) Jornal/Revistas . 76 4,0%
e)TV ] 230 12,0%
f) Radio 1 16 0,8%
g) Guias e sites de turismo . 70 3.7%
h) Agéncias de viagem 1 7 0,4%
i) Outros 236 12,3%
Selegdo multipla permitida 1.914 resposias
4. Qual(is)?

google g IObo
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5. Quais os motivos da sua visita? Vocé pode escolher mais de uma alternativa.

a) Conhecer o Museu | 1592 74,8%
b) Conhecer a exposigio temporaria | 144  6.8%
¢) Rever ou complementar uma visita anterior | 153 7.2%
d) Pesquisarfestudar algum termna / fazer trabalho escolar | | 60 2:8%
e) Participar de atividades especificas (palestras, cursos, oficinas, etc.) N 58 2,7%
f) Trazer ou acompanhar os filhos(as)/familia/amigos(as)/namorado(a) 434  204%
g) Entrada gratuita/baixo valor do ingresso . 183 88%
h) Estava préximo e resolveu entrar/mora pertoftrabalha perto ] 65 3.1%
i) Sou aficionado(a) por futebol / adoro futebol 365 17,1%
Selepdo multipls permitida 2.129 respostas

6. 0 que achou da Exposigéo principal do Museu do Futebol?

a) Otima ] 1662 78,6%
b) Boa I 377 17.8% Média
c)Regular 1§ 44 21% 472
d) Ruim | 8 0.4% !
e) Péssima 1 24 1,1%

2.115 respostas

7. Qual a probabilidade de vocé recomendar o Museu do Futebol?

© Promotores 1.755 83,4% NPS

@ Neutros | 263 12,5%

® Detratores W 87  41% 79
2.105 respostas

8. 0 que poderia ser melhor para que vocé nos recomendasse?

comida
. atividades
jogadores
copa tudo sobre historia
poderia campo fUthOl - clubes
: nada
ingles ;
9 J0gos interatividade
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9. Como vocé se reconhece?

a) Homem I 188 54,7%
b) Mulher | 156 45,3%
344 respostas

10. Qual a sua idade?

a) Até 18 anos | 553 26.4%
b) Entre 18 e 25 anos I 431 20,6%
c)Entre 25 e 35 anos I 503 24,0%
d) Entre 35 e 45anos I 369 17.6%
e)Entre45e55anos I 140 6,7%
f) Acima de 55 anos | 99 47%
2.095 respostas
11. Onde vocé mora?
a) Municipio de S&o Paulo | 756 36,4%
b) Outro municipio do Estado de Sdo Paulo (Qual?) E— 396 19,1%
c¢) Outro Estado (Qual?) ] 780 37.5%
d) Qutro pals (Qual?) ] 146 7,0%
2.078 respostas
12. Qual a sua escolaridade?
a) Fundamental (completo ou incompleto) ] 446 21,6%
b) Médio incompleto (completo ou incompleto) I 290 14,0%
¢) Superior incompleto (completo ou incompleto) I 784 38,0%
d) Pés-graduagao/Mestrado/Doutorado ] 545 26,4%
Z2.065 resposias
13. Qual(is) meio(s) de transporte vocé utilizou para chegar ao Museu?
a) Carro | 1.407 68,6%
b) Metrd I 366 17,8%
¢) Onibus 224 10,9%
d) Moto ] 29 1,4%
e) Bicicleta 1 19 0,9%
f) A pé ] 218 10,6%
Selepan multipla permitida 2051 respostas
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14. Deixe seu comentario/sugestio/critica:

campeonato

i apena
nice Peder penal informacoes cada coisas

obrigada @acessibilidade recomendarei
momento

videos o
forma Interativoeducativo nossomundial los  familia F
biblioteca : : conteudo  fpmpo
" adoramos experiencia vezes''93" melhorar o1 '
artigos breve . I funcionarios
AP EE T : superucer\ru maravilhoso passelo
q g amigos ) Incrlue!miiseﬂ‘ criancas Sistema
TR aqui major visita w I I
vigitarvaiel alguns
atividades ti 0t|m0m QGSIEI ool 1
= : sansacional O ImaadurEI show pouco coloct
amiliaresmuitas sobre estadio  atendime

ﬂml:lbrasn

viagem falta Excelente obrigado :
feminino om Ie al g : fal'.ImStIlZ'.D
{Jitar bem palmeiras  interacao
2018 conhecimento fUtEbﬂlvcr o d S
bonito conhecer oP cube 10908

demais espero tudo parahens museu emocionante

deveria

podia finda tacapistoria _ poderia campo
lado pele atualizar eXposSICal ;.5 ©eSpaco inleratividade massa
agradavel guerosentinteressante clubes acesso

i k recomendo ,.ndg fotos
incluir audic chule bastantenada lindo novamente

todo parfeite  faltou

imagens Sugestio sempremelhor legendas
" brasileiro apenas 2
organizado Nota ! vale®p visitantes
interativas ~ manutencao
certeza

Relatorio 10 Tri 2019 - Museu do Futebol Pagina 9



Organizagao GOVEEHP Dﬂ EETADG
Social de Cultura MUSEU DO FUTEBOL DE 5A0 PAULO

PROGRAMA DE ACERVO: CONSERVAGCAO, DOCUMENTAGAO E PESQUISA

Neste trimestre, o Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro registrou 731 atendimentos,
sendo 74 ndo-presenciais e 657 presenciais (entre visitantes, funcionarios e estrangeiros).
Dentre os presenciais, 185 foram atendimentos a pesquisadores. O banco de dados teve
671 acessos, sendo que, neste periodo, foram disponibilizados 296 novos acervos na
plataforma.

Destaca-se, ainda, o “Encontro Futebdis: Pluralidade e Representatividade”, realizado no
ambito do “Projeto de Renovacdo Conceitual da Exposicdao de Longa Duracdo”. Nessa
oportunidade, o CRFB reuniu, dentre os convidados, pessoas com as quais teve
interlocucbes e trocas através das pesquisas desenvolvidas desde sua implantagdo:
pesquisadores, dirigentes da varzea, coletivos de torcedores de futebol, jogadores e
militantes do futebol praticado por LGBTs e direitos a comunidade transexual, dentre
outros.

Ademais, houve a publicagdo de cinco artigos na plataforma Medium e a realizagao de uma
pesquisa de campo voltada ao referenciamento do Acervo da Gavides da Fiel, centro de
memoria organizado pela torcida que faz 50 anos em 2019. Vale salientar que tal acao
dialoga com outras pesquisas ja realizadas pelo CRFB, como o mapeamento realizado
durante a implantagao do Centro, bem como o projeto desenvolvido em parceria com 0
CPDOC/FGV, chamado “Territorios do Torcer”, ampliando a producdo de fontes para o
estudo sobre o tema.

Por fim, destaca-se a realizagcao de uma palestra, pela coordenadora do CRFB, sobre o
banco de dados do Museu para a turma do curso técnico em Museologia da ETEC Parque

da Juventude, ocorrida em 25 de fevereiro.
Acoes Atributo da Previsdo

N° N° ~ Mensuracao Periodo . Realizada
pactuadas mensuragao Trimestral
10 Tri - -
20 Tri 1 -
i 30 Tri 1 -
Meta- Quantidade de r|.
9.1 encontros 40 Tri 1 -
Produto .
realizados META
ANUAL 3 -
(PA) Realizagao ICM% 100% -
9 de workshops 10 Tri - -
(oficinas) i 20 Tri 10 -
técnicos '\,‘u_merz 30 Tri 10 -
Meta- p?yg;ggna?s 4° Tri 10 -
9.2 Resultado atendidos META 30 -
ANUAL
ICM% 100% -
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10 Tri 2 5
20 Tri 2 -
10 | (PA) Produgdo de 10.1 Meta- Num(.ero de 3° Tri. 2 -
artigos no site do Produto artigos 40 Tri 2 -
Museu produzidos META s 5
ANUAL
ICM% 100% 62,5%
(PA) Submissao 10 Tri - -
de artigos sobre 20 Tri - -
o trabalho do 30 Tri - -
CRFB e sobre o Numero de 40 Tri 1 B
11 acervo a 11.1 Meta- artigos META -
publicacdo em ' Produto submetidos a | ANUAL 1
sites de terceiros publicagao ICM% 100% -
e/ou publicacbes
(cientificas e ndo
cientificas)
10 Tri - -
d(Pﬁ)l.ColeNta j NG 20 Tri 1.200 B
igitalizacdo de ,u'mero 30 Tr 200 -
fotos e Meta- minimo de .
12 12.1 . 40 Tri - -
documentos para Produto itens
ampliagdo do digitalizados META -
. ANUAL 1.400
acervo digital
ICM% 100% -
(PA) 10 Tri - -
Estabelecimento 20 Tri - -
de parcerias com 30 Tri - -
clubes de futebol 40 Tri 1 -
13 e instituigdes de Meta- NUmero de META
memoria do 13.1 Produto parcerias ANUAL 1 -
esporte para estabelecidas | 1cM% 100% -
intercdmbio de
acervos (minimo
de 1 nova
parceria/ano)

DETALHAMENTO DAS ACNGES PACTUADAS
PROGRAMA DE ACERVO: CONSERVACAO, DOCUMENTACAO E PESQUISA

Acao 10: Producao de artigos no site do Museu

Justificativa da mensuracdo 10.1: Numero de artigos produzidos
A meta foi superada devido a colaboracdao de terceiros com o desenvolvimento de dois textos

sobre classicos do futebol. Além disso, houve a otimizacao e o aproveitamento das pesquisas e
dos dados ja existentes, sobre o referido tema, reunidos e sistematizados durante a exposicao
temporaria “Classico é Classico e Vice-Versa”, o que facilitou e impulsionou a elaboracdo dos
textos. A publicagao dos artigos contribuiu com a divulgagcao da mencionada mostra durante as
cinco ultimas semanas de exibicdo (a exposicdo encerrou em 03 de fevereiro). Segue abaixo o
detalhamento da meta.
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Neste trimestre, conforme as agdes de planejamento do Nucleo, que envolvem dar mais
visibilidade as colecdes e ao trabalho desenvolvido, o Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro
publicou cinco artigos na conta que dispde na plataforma de compartilhamento de textos
chamada Medium. Nela, foi criada uma pagina do Museu do Futebol, na qual todos os textos
sao indexados, incluindo os escritos pelo Nucleo Educativo, que também dispde de uma conta:
https://medium.com/museu-do-futebol.

Dentre as publicacdes, trés foram feitas pela equipe do CRFB, a partir de pesquisas realizadas
no ambito da exposicdao temporaria “Classico é Classico e Vice-Versa”, trabalhando acervos da
Biblioteca e Midiateca e objetos que compuseram a vitrine da mostra. Os outros dois artigos,
por sua vez, foram escritos pelo jornalista Felipe Santos Souza, que colaborou para a referida
exposicao tempordria com a pesquisa dos dados historicos e estatisticos que integraram o
aplicativo multimidia disponibilizado ao publico durante a mostra.

Nome do artigo:"O Primeiro Classico”
Link:https://medium.com/museu-do-futebol/o-primeiro-cl%C3%A1ssico-d31f737e551c
Resumo:O artigo conta a histéria do (talvez) primeiro classico do futebol: Club Athletico
Paulistano X Sao Paulo Athletic Club (SPAC). A partir de registros de jornal e do livro do
historiador John Mills sobre Charles Miller, sao relatados acontecimentos entre os dois clubes,
durante a primeira década do século XX, que caracterizam “um classico” do futebol. O artigo foi
escrito também como homenagem a John Mills, que colaborou grandemente com o Museu do
Futebol e faleceu no final de dezembro de 2018.

Nome do artigo:"Os Classicos que Pararam as Cidades”
Link:https://medium.com/museu-do-futebol/os-cl%C3%A1ssicos-que-pararam-cidades-
1a976e82728f

Resumo:0 artigo trata sobre jogos de classicos memoraveis, que, pela emogao da partida,
ocuparam os noticiarios, conversas e viraram assunto até para quem ndo gosta de futebol. Para
tanto, traz matérias de jornais e livros (parte do acervo da Biblioteca e Midiateca), além de
videos disponiveis online que retratam cenas inesqueciveis desses confrontos.

Nome do artigo:"Por Tras da “Classico é Classico”: Histdrias Curiosas de Alguns Objetos da
Exposicao”
Link:https://medium.com/museu-do-futebol/por-tr%C3%A1s-da-cl%C3%A1ssico-%C3%A9-
cl%C3%A1ssico-hist%C3%B3rias-curiosas-de-alguns-objetos-da-exposi%C3%A7%C3%A30-
6eebcaf3035a

Resumo:0 artigo apresenta a histéria de alguns acervos que compuseram a vitrine da
exposicao “Classico é classico e vice-versa”, os quais remetem a uma relacdo afetiva do torcedor
com o time: camisas, ingressos, bandeiras, figurinhas, botdes de futebol de mesa e até roupinha
de crianca. O texto colabora para um registro publico da exposicao temporaria, além de dar
visibilidade a acervos e histérias relativas ao universo emocional do torcedor de futebol.
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Nome do artigo:"Os Classicos que o Tempo Venceu”
Link:https://medium.com/museu-do-futebol/os-cl%C3%A1ssicos-que-o-tempo-venceu-
a581b7fff128

Resumo:0 artigo aborda os classicos cujos jogos eram muito badalados na primeira metade do
século XX, mas que acabaram sendo vencidos por varios fatores—futebolisticos e sociais—,
dando lugar a outras partidas que seguiram o caminho inverso e foram ganhando importancia
gradual com o tempo. O texto traz matérias de jornais e livros (parte do acervo da Biblioteca e
Midiateca).

Nome do artigo:“E Classico! Livros sobre as Rivalidades no Futebol Brasileiro”
Link:https://medium.com/museu-do-futebol/%C3%A9-cl%C3%A1ssico-livros-sobre-as-
rivalidades-no-futebol-brasileiro-c946391818fd

Resumo:0 artigo traz livros selecionados que imortalizaram em suas paginas historias das
grandes rivalidades do futebol brasileiro, sendo ao menos um por classico. Todos os livros estdo
disponiveis para consulta na Biblioteca do CRFB, no Museu do Futebol.

Abaixo, o print da tela com as publicacdes:

Os classicos que

O primeiro classico pararam cidades
Dia de classico é dia de se atualizar, saber Para quem gosta de futebol, qualquer
quem joga, quem nao joga, se vai chover, classico e classico. Para quem é torcedor,
velocidade do vento e se as oferendas ainda mais. Entretanto, € comum haver
a0... aqueles encontros...

Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro . Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro
ﬁ Jan 9 - 8 min read ﬁ J]an 17 « 6 min read
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0 rmmeke 5 e PTENTII AT FWRA) GV OON DTG & SO 9 CSNGD 8 05 @R OO ARCis

Os classicos que o Por tras da "Classico é

tempo venceu Classico”; historias curiosas de
Varios classicos do futebol brasileiro sdo alg“ns ObiEtos da exp°5i9§°
antigos. Daqueles em que a tradicao Ei, vocé! Vocé que em dia de classico
comegou nas décadas de 1910 ou 1920, e coloca a camiseta da sorte, o pé de meia
até hoje segue... certo, aquela cueca ou calcinha que

L . ajudou seu time a...
Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro

Jan31 - 5 min read Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro

Jan 24 « 7 min read

E classico! Livros
sobre as rivalidades

. no futebol brasileiro

PALMEIRAS X $A0|
MEIRASX'SAO'PAULO Caro amigo tarcedor, caro amigo sofredor,

- 2 * o3 SR foi bom enquanto durou, mas a exposicdo
4 b - Classico é Classico e Vice-Versa terminou.
Mas isso ndo...

- ..-‘._ —
AS HISTORIAS Do Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro

CHOQUERE  CA=JU 43 w

s =
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PROGRAMA DE EXPOSICOES E PROGRAMACAO CULTURAL (2019)

Foram recebidos 70.029 visitantes no periodo, 14% deles integrantes das atividades de
Programacao Cultural (10.162 pessoas no total). O destaque foi o tradicional Férias no
Museu, em janeiro, com 8.765 pessoas. A programacao esta detalhada no quadro de
metas condicionadas.
Acles Atributo da Previsao
N° N° mensuraca | Mensuracao | Periodo . Realizada
pactuadas o Trimestral
10 Tri - -
(PEPC) Exposigao 20 Tri - -
virtual na . 30 Tri 3 -
20 Plataforma 20.1 Pl;/loe;j;o Qiigig;%i:e 40 Trij - -
Google Cultural META 3 _
Institute ANUAL
ICM% 100% -
10 Tri 53.300 70.029
(?EPC) ’ 20 Tri 65.800 -
Rece'b!mento de I\,lu.mero 30 Tri 69.200 .
21 V|5|te_mtes 21.1 Meta- m_ln_lmo de 20 Tr 61.700 -
presencialmente Resultado visitantes META
no Museu do recebidos 250.000 70.029
Futebol ANUAL
ICM% 100% 28,0%
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Acoes Condicionadas

PROGRAMA DE EXPOSICOES E PROGRAMACAO CULTURAL (2019)

As acdes de Programacao Cultural foram realizadas com recursos aportados no Plano
Anual do Museu do Futebol inscrito na Lei Rouanet. Foram onze agdes, com 38 dias de
atividades, cujos destaques estdo demonstrados abaixo.
No periodo também foi dado inicio ao desenvolvimento curatorial e de pesquisa da
exposicao temporaria “CONTRA-ATAQUE! As Mulheres do Futebol”, que recebeu
patrocinio do Banco Itau e tem previsao de inauguracdao no segundo trimestre do ano.
. Atributo da .
N° {-\?oes N° mensuracio Mensuragio Periodo P_rewsao Realizada
condicionadas Trimestral
22 | (PEPC) Realizagao 22.1 Meta-Produto NGmero de 10 Tri 10 11
de Eventos da eventos 20 Tri 10 -
Programacao realizados 30 Tri 10 _
Cultural 20 Tri 10 -
META
ANUAL 40 11
ICM% 100% 27,5%
23 | (PEPC) Realizagdo | 23.1 Meta-Produto | Quantidade de 10 Tri - -
de Exposicdes exposicoes 20 Tri 1 -
temporarias 30 Tri N ;
40 Tri 1 -
META -
ANUAL 2
ICM% 100% -
24 | (PEPC) Renovacédo | 24.1 Meta-resultado Namero de 10 Tri - -
da Exposicdo de ambiente 20 Tri - -
longa duragdo do renovados 30 Tri 1 -
Museu do Futebol 20 Trii I -
META » ]
ANUAL
ICM% 100% -
25 (PEPC) NGmero de 10 Tri - -
Renovacdo da 25.1| Meta-produto| ambientes 20 Tri - -
sinalizagao com a 30 Tri 2 -
interna e externa sinalizagdo 40 Tri 2 -
do Museu do renovada META
Futebol ANUAL 4 )
ICM% 100% -
(PEPC) Aquisicdo de| 26.1 Meta-produto Nobreak 10 Tri - -
26 |Nobreak trifasico de adquirido 20 Tri - -
10kva com banco 30 Tri - -
de bateria, para 40 Tri 1 -
redundéancia META 1 -
ANUAL
ICM% 100% -
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27 (PEPC) 27.1 | Meta-produto Aplicativo 10 Tri - -
Reformulacdo do publicado 20 Tri - -
aplicativo do 30 Tri - -
Museu, com novas 40 Tri 1 -
funcionalidade e META 1 -
publicacdo nas lojas ANUAL
online. ICM% 100% -
28 | (PEPC) Criagdao de | 28.1 Meta-produto Fichario 10 Tri - -
um sistema de implantado 20 Tri - -
Fichario dos clubes, 30 Tri - -
interativo, para 40 Trii 1
_sub,st_itui,g_éo do META =
ﬁcha'n? fisico da ANUAL 1 -
exposicao cNIe longa ICM% 100% =
duragao.

DETALHAMENTO DASNACGES CONDICIONADAS
PROGRAMA DE EXPOSICOES E PROGRAMACAO CULTURAL

Acao 22: Realizacao de eventos da Programacao Cultural

No trimestre foram realizados 11 eventos em 38 dias de programacao. O publico alcangado foi
de 10.162 pessoas (14% do total de visitantes no periodo). Abaixo, o resumo mensal:

Mé Numero de | Numero de dias Pablico
és ~
eventos com programacao | total
Janeiro 3 27 8.765
Fevereiro 3 3 357
Margo 4 8 1.040
Total 10 38 10.162

A tabela abaixo demonstra o publico alcangado em cada evento.

Data/periodo Titulo do evento Local Pablico
02/01 a 28/01 Férias no Museu Area externa 8.623
19/01/2019 1060. Memofut: homenagem a John Mills Auditorio 34
09/02/2019 107(_3. I\/!emofut: bate-papo com jogador Roberto o 43
Donizeti Auditorio
20/02/2019 Seminario Futebdis - Pluralidade e Representatividade Auditério 127
2/3 a 05/03/2019 Carnaval no Museu Foyer e Sala 550
Osmar Santos
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o . H . .
16/03/2019 1_0A8 !Vlemofut. Racismo no futNeboI bragllelro, o} 52
siléncio de ontem e falta de acdo de hoje Auditério
19/03/2019 Det_)atAe: As conquistas deIa_s - A histéria_de Auditério e Sala 300
resisténcia do Futebol Feminino no Brasil Osmar Santos
;%;8;’ 26/01; 09/02; Encontro de Colecionadores e Troca de figurinhas 433
23/03; 30/03 (total de 06 encontros) Foyer

Os destaques do periodo foram:

1. Férias no Museu

O tradicional programa de férias teve como tema “brincadeiras classicas”, referindo-se a
exposicao vigente no periodo, “Classico é Classico e vice-versa”. Uma equipe de recreadores
ofereceu brincadeiras e dindmicas em grupo e individuais, tais como: arco e flecha, oficina de
pipa, circuito de treino de futebol com obstaculos, futebol vendado e futebol com bexigas. O
grupo Cia Matilda apresentou a intervengao “Nas Abas do meu Cordel”, que tinha como objetivo
aproximar os visitantes da cultura popular brasileira.

Destacou-se também a oficina “Faga seu Pebolim”, com a utilizacdo de materiais reciclaveis, na
qual as criancas puderam levar para casa o que produziram na atividade. E, em parceria com a
Confederacao Brasileira de Desportos de Gelo, foi oferecida a possibilidade de experimentar dois
esportes populares nas Olimpiadas de Inverno: o Bobsled e o Street Curling.
Todas as atividades foram oferecidas na area externa e com acesso gratuito.

Abaixo, fotos de algumas atividades:
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2. Seminario Futebdis: Pluralidade e Representatividade

O seminario, gratuito e aberto ao publico, foi a continuidade das reflexdes sobre a exposicao de
longa duracao do Museu do Futebol. Com o objetivo de repensar essa exposicao, visando sua
reformulacdao, o Museu do Futebol convidou diversos grupos de pessoas ligadas ao esporte, tais
como: mulheres torcedoras, representantes de clubes e seus memoriais; times de varzea;
arbitras; jogadoras e jogadores, que atuaram em selecdo brasileira; jornalistas esportivos, que
cobrem o masculino e feminino; representantes da Liga Paulista de Futsal e da Confederagao
Brasileira de Futebol Digital e Virtual, times que levantam a bandeira LGBTI, criados nos ultimos
anos, que trouxeram a pauta contra a homofobia no esporte.

Dentre os convidados, esteve presente a comunidade do quilombo indigena Tiririca dos Crioulos,
do municipio de Carnaubeira da Penha, no sertdo pernambucano, que contribuiu para a
discussao desses outros futebdis como exemplo da criacdo de lacos identitarios e afetivos
promovida pelo futebol.

Foi um dia inteiro muito rico de contribuigdes e, que resultou num registro para futuras consultas
e pesquisas.
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3. Carnaval no Museu

O Museu do Futebol preparou atividades especiais para os quatro dias de Carnaval, com
destaque para o bloquinho "Folia no Museu" e para as “Matinés de Carnaval”, ambos para
criangas de 3 a 10 anos.

O bloquinho "Folia no Museu" foi comandado pela banda “ReBrincando - Arte Diversao”, que
interpretou o tradicional repertério musical do Carnaval, incluindo temas e hinos dos clubes de
futebol. J& as matinés aconteceram dentro da sala Osmar Santos, que foi transformada em
espaco para dancgar e brincar, no clima dos tradicionais bailes infantis dos clubes.

Ainda na Sala Osmar Santos aconteceram outras atividades, ministradas pelo Educativo, como
a oficina "Langador de Confetes", a oficina "Mascara de Carnaval" e a contagao "Torcer ou ndo
Torcer, eis a Questdo”. Pela primeira vez, o Museu funcionou na segunda-feira do Carnaval,
completando a oferta dos quatro dias da folia.
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4. Debate: As conquistas delas - A histéria de resisténcia do Futebol Feminino no Brasil

Em parceria com as Dibradoras, grupo de jornalistas mulheres especializadas na cobertura de
esportes em modalidades femininas, ocorreu o debate com a presenca do técnico Rene Simdes
(que treinou a selecao brasileira feminina entre 2004 e 2007), da ex-jogadora Roseli de Belo e
da atual jogadora do SPFC e da Selecao Brasileira Cristiane Roseira. A mediagao ficou por conta
da jornalista Renata Mendonga, da equipe Dibradoras.

O evento atraiu mais de 300 pessoas, a maioria mulheres. Houve transmissao ao vivo e foi
preciso adaptar a transmissao para a Sala Osmar Santos, dado a lotagao do auditério. O tema
futebol feminino tem atraido cada vez mais publico para as atividades do Museu e o debate
serviu como preparagao para a exposicdo temporaria a ser inaugurada no segundo trimestre.

5. Palestras e debates em conjunto com o grupo MEMOFUT - Grupo de Literatura e
Meméria do Futebol

Ha dez anos o Museu do Futebol abre suas portas para a comunidade estudiosa do tema, como
€ 0 caso do grupo MEMOFUT, atualmente formado por cerca de 50 membros. A programacao
do grupo envolve palestras diversas, elaboradas a partir de estudos realizados por seus
membros ou por convidados. As palestras ocorrem no Museu do Futebol e sdo abertas ao publico
e transmitidas em video pelas redes sociais.

Para 2019, a curadoria dos temas e convidados é realizada pelo grupo em conjunto com a equipe
do Museu. Abaixo, os temas apresentados nas trés reunides do periodo (janeiro, fevereiro e
margo).

¢ 106° Memofut - Homenagem a John Mills

O bidgrafo de Charles Miller, falecido no inicio do ano, foi homenageado, na presenca de
seus familiares. Houve também a continuidade da discussdo do livro de Mario Filho “O
Negro no Futebol Brasileiro” e a palestra “A Gazeta Esportiva Ilustrada: melhores
momentos - volume 1”, por José Roberto Fornazza.
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e 107° Memofut - Conversa com o jogador Roberto Donizetti

Bate-papo com o lateral Roberto Donizetti Dagostino, que atuou pelo Palmeiras
(categorias de base e profissional 1975 e 1976), Goias (1976-1978), Inter de Limeira
(1979-1981) e E C Sdo Bento (1982-1985), além da Selecdo Paulista (1973) e Selecao
Brasileira de Novos (1974).

¢ 108° Memofut — Racismo no futebol brasileiro, o siléncio de ontem e falta de
acao de hoje

Programacao especial sobre o tema da discriminagao racial, com Marcelo Carvalho,
idealizador e Diretor Executivo do Observatoério da Discriminagdo Racial no Futebol e
Marcel Tonini, historiador e um dos editores do site Ludopédio, pesquisador do tema.
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PROGRAMA EDUCATIVO

No primeiro trimestre de 2019, o Nucleo Educativo do Museu do Futebol atendeu o total de
7.311 pessoas, por meio de visitas educativas agendadas, visitas ao Estadio do Pacaembu,
além de jogos, atividades, visitas educativas oferecidas ao publico espontdneo e agodes de
formacao para professores e educadores. Os atendimentos representam 10% do publico de
visitantes presenciais do Museu do Futebol (70.029) neste periodo.

Do total de atendimentos do Educativo, 4.580 visitantes (63%) foram resultado de visitas
educativas agendadas. Devido ao periodo de férias escolares, além do feriado de Carnaval, que
impacta no adiamento do planejamento das escolas para a realizacao de atividades culturais,
o numero de visitantes oriundos de instituicdes sociais, ONGs, escolas de esporte, empresas
etc. foi comparativamente maior do que o publico escolar neste trimestre.

Ainda no periodo em questdo, em agdao conjunta com o Nucleo de Desenvolvimento

Institucional, o Educativo realizou uma formagdao para guias de turismo, credenciados pela

Embratur, a fim de capacita-los a criar roteiros com propriedade de conteldo acerca do acervo

do Museu, bem como apresenta-los aos recursos de acessibilidade para estrangeiros e pessoas

com deficiéncia e a cartilha de convivéncia de grupos, a qual tem o objetivo de introduzir boas
raticas com os grupos dentro do espaco expositivo.

TABELA-RESUMO DOS ATENDIMENTOS DO EDUCATIVO - 1° TRIMESTRE/2019
Capacidade 0 % em relagao ao publico
Engajamento Perfil de re:ﬁ;:Ido océo :eﬁo total atendido pelo
Atendimento pag Educativo
Visitas agendadas Publico Escolar 7.239 1.951 27% 27%
Visitas agendadas Publico Especifico 7.921 2.629 33% 36%
Perspectiva
. . Total % de
Engajamento Perfil de . . = -
Atendimento realizado | realizagao
Visitas mediadas aos finais de PUblico
semana e feriados ao Estadio do Espontaneo > =300 705 100% 10%
Pacaembu e ao Museu P
Atividades educativas aos finais PUblico > = 520 1270 100% 17%
de semana/feriados Espontaneo
Visitas mediaqas aos finais de Publiizo > = 144 620 100% 8%
semana e feriados ao Museu Espontaneo
Encontros para formagao de Profissionais da
professores e profissionais do Educagdo/Turism > =20 136 100% 2%
turismo o)
Total de publico atendido pelo Nicleo Educativo
7.311 - 100%
N° Agbes pactuadas | N° | Atributo da Mensuragéao Previsdo Trimestral
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Mensuracao
. Meta Meta
(PE) Visit ducati Periodo Prevista | Realizada
isitas educativas -
o
para estudantes de NUmero minimo ;0 ?' 1.100 1.951
29 escolas publicas e 290.1| Meta-resultado de estudantes 5 n 2.500 -
privadas (ensino infantil, ' atendidos em 30 Tri >.500 -
fundamental, médio, visitas educativas :/IE-'II—'T\ 2.500 -
técnico e universitario)
ANUAL 14.600 1.951
ICM% 100% 13,4%
Nimero minimo | periodo Meta Meta
de publico Prevista | Realizada
especifico atendido 10 Tri 2.600 2.629
. : em visitas 20 Tri 3.100 -
30 (ZEr; Vlz;atl?:oegscsgzig 30.1 Meta-resultado educativas 30 Trj 3.100 -
para p P (minimo de 44% 40 Tri 1.800 N
da capacidade de META
atendimento de ANUAL 10.600 2,629
24.128 vagas) 1cmop | 100% | 24,8%
Periodo Meta Meta
Prevista | Realizada
(PE) Projeto Deficiente 10 Tri - -
Residente - 22 NUmero de novas 20 Tri N N
31 | temporada: Futebol de |31.1 Meta-produto atividades/roteiros 30 Tri - -
amputados (membros criados 40 Tri 3 -
inferiores superiores) META
ANUAL 3 }
ICM % 100% -
Periodo Meta Meta
Prevista | Realizada
(PE) AgBes educativas 12 Tri - -
extramuros (casas de Quantidade de 20 Tri 2 -
32 repouso, orfanatos, 32.1 Meta-produto agbes extramuros 30 Tr! - -
escolas, ONGs, outros realizadas 40 Tri 2 -
museus, etc.) META 4 _
ANUAL
ICM% | 100% )
Periodo Meta Meta
Prevista | Realizada
10 Tri - -
20 Tri 1 -
30 Tri - -
. 40 Tri 1 -
(PE) Pesquisa de perfil e NUmero de META ) ]
de satisfacdo de publico |33-1 Meta-produto pesquisas ANUAL
escolar - modelo SEC realizadas
33
(professor e estudante) e
monitoramento de indices
de satisfagao ICM % 100%
Indice de . Meta Meta
33.2 Meta-resultado satisfacdao (> ou = Periodo Prevista | Realizada
80%) 19 Tri - -
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20 Tri >= 80% -
30 Tri - -
40 Tri >= 80% -
META — eno ]
ANUAL >= 80%
ICM % 100% -
Periodo Meta Meta
Prevista | Realizada
10 Tri 25 48
Ndmero de visitas |22 Tri 25 -
34.1 Meta-produto oferecidas 30 Tri 25 -
40 Tri 25 -
META o
ANUAL 100 48,0%
(PE) Visitas conjugadas ICM % 100% 48%
34 Lo
ao Estadio do Pacaembu i Meta Meta
Periodo Prevista | Realizada
10 Tri 300 705
Ndmero minimo 20 Tri 300 -
34.2 Meta-resultado de visitantes 30 Tri 300 _
40 Tri 300 -
META
ANUAL 1.200 705
ICM % 100% 58,7%
, Meta Meta
Periodo Prevista | Realizada
10 Tri 30 43
Quantidade de 20 Tri 30 _
35.1 Meta-produto atividades 30 Tri 30 -
oferecidas 40 Tri 30 -
META
120 43
(PE) Atividades, ANUAL
35 | dinamicas e jogos para o ICM % 100% 35,8%
publico espontaneo , Meta Meta
Periodo . N
Prevista | Realizada
NUmero minimo 10 Tri 520 1.270
de visitantes 20 Tri 520 -
35.2 Meta-resultado atendidos nas 30 Tri 520 -
atividades 40 Trij 520 -
oferecidas META
ANUAL 2.080 1.270
ICM % 100% 61,1%
Periodo Meta Meta
Prevista | Realizada
10 Tri 24 43
Ndmero minimo 20 Tri 24 -
36.1 Meta-produto de visitas 30 Tri 24 -
(PE) Visitas mediadas 40 Tri 24 -
36 | para familias aos finais de META 26 43
semana e feriados ANUAL
ICM % 100% 44,8%
NUimero minimo Periodo Meta Meta
36.2 | Meta-resultado de publico i Prevista | Realizada
atendido 10 Tri 144 620
20 Tri 144 -
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30 Tri 144 -
40 Tri 144 -
META
ANUAL 576 620
ICM % 100% 100%
Periodo Meta Meta
Prevista | Realizada
(PE) Encontros para , 10 Tri 2 2
formacso de Numero de 20 Tri - -
professores/educadores/ 37.1 Meta-produto encontros 30 Tri - -
37 | Pprofissionais de turismo (4h/cada) 40 Tri - -
META 2 2
ANUAL
ICM % 100% 100%
Periodo Meta Meta
Prevista | Realizada
NUmero minimo ;2 ?' 20 136
de publico r - -
37.2| Meta-resultado presencial 30 Tr! N N
alcancado 49 Tri - -
META
ANUAL 20 136
ICM % 100% 100%

DETALHAMENTO DAS AGCOES PACTUADAS
PROGRAMA EDUCATIVO

Acao 29: Visitas educativas para estudantes de escolas publicas e privadas (ensino
infantil, fundamental, médio, técnico e universitario)

Comentario da mensuracgao 29.1: NiUmero minimo de estudantes atendidos em visitas
educativas
O numero minimo de estudantes atendidos previstos na meta foi atingido, principalmente,

devido a parceria estabelecida com a Diretoria Regional de Ensino Pirituba/Jaragua que, no més
de janeiro, conseguiu enviar ao Museu 465 alunos das escolas da regiao, por meio do programa
“Recreio nas Férias”. Além disso, apds o Carnaval, notou-se um crescente nimero de publico
escolar presente em visitas agendadas. Conforme mencionado, € comum que as escolas
comecem a se organizar para visitas apds o feriado citado. Ndo por acaso, no més de margo,
segundo més do periodo letivo, atendemos a maior quantidade de alunos dentro do periodo.
Observa-se também um equilibrio entre a quantidade de alunos oriundos de escolas municipais,
estaduais e particulares. Por fim, salientamos tratar-se de uma meta com previsdao de
cumprimento de nimero minimo; e, que sua superagao nao impactou o orcamento do Contrato
de Gestao.
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Tabela 1. Demonstragao das vagas disponibilizadas (publico escolar)
Agao Vagas previstas Vagas abertas Vagas ocupadas* % de ocupagao
12 7.239 7.239 1.951 27%

* publico atendido

Tabela 2. Demonstragao da ocupagdo das vagas (publico escolar)

Agdo 12 Esc.o!as. Escolas Estaduais Es.colas Universidades Total mensal
Municipais Particulares
Janeiro 495 0 0 18 513
Fevereiro 0 43 0 0 43
Margo 464 437 450 44 1.395
Total realizado 959 480 450 62 1.951
Resultado Realizado 1.951
Resultado minimo previsto 1.100
ICM (trimestre) 177%

Os educadores Leandro Watanabe e Flavia Violim realizam visita com grupo escolar

Acao 30: Visitas educativas para publico especifico

Comentario da mensuracao 30.1: Namero minimo de publico especifico atendido em
visitas educativas (minimo de 44% da capacidade de atendimento de 24.128 vagas)
No primeiro trimestre de 2019, o niumero de visitas agendadas de publico especifico seguiu o
esperado para o periodo. A meta foi atingida devido as novas parcerias realizadas pelo
Educativo, bem como as ja existentes. Destacam-se, para tanto, a continuacao da parceria com
o projeto “Felicidade” e com a Secretaria Municipal da Pessoa com Deficiéncia. Por outro lado,
o inicio da parceria com a area de responsabilidade social do Sport Club Corinthians fez
aumentar o numero de criancas e adolescentes da periferia da cidade atendidos em visitas
agendadas. Ao longo do trimestre, os visitantes oriundos de instituicdes sociais compuseram a
maior parte do publico atendido em visitas agendadas, representando 31,5% do total de
visitantes (1.444 pessoas).
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Tabela 3. Demonstrag¢do das vagas disponibilizadas (publico especifico)
Agao Vagas previstas Vagas abertas Vagas ocupadas* % de ocupagao
13 7.921 7.921 2.629 33%
* publico atendido
Tabela 4. Demonstrag¢do da ocupacdo das vagas (publico especifico)
()
©
3 ©
5 e 5
o 5 = e = g =
[J) = ] © %) + 7]
S| 23|25 2| 8|52 ¢
Acdo 13 > £ S Z = £ E 2 35 E
° S = z ¢ 2 £ 3 o =
2 2 £ s | 2 = 3 S
S 3 £ Pt = S =
2| & =
(7, (a1
€
w
Janeiro 88 77 317 45 14 0 0 19 287 847
Fevereiro 134 102 246 0 22 20 100 0 107 731
Margo 266 47 518 14 15 0 120 35 36 1051
Total realizado 488 226 1081 59 51 20 220 54 430 2629
Resultado Realizado 2.629
Resultado minimo previsto 2.600
ICM (trimestre) 101%

O supervisor Daniel Magnanelli e a educadora Flavia Violim realizam visita com grupo de idosos

Acao 34: Visitas conjugadas ao Estadio do Pacaembu

Justificativa da mensuracao 34.1: Niumero de visitas oferecidas

Comentario da mensuragao 34.2: Nimero minimo de visitantes

Os finais de semana e feriados sao um momento de aproveitar a presenga mais intensificada do
publico no Museu do Futebol, oferecendo-lhe uma diversidade de atividades, dinamicas e jogos
educativos e mais oportunidades de visitas mediadas ao equipamento e ao Estadio do
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Pacaembu. No primeiro trimestre de 2019, com os feriados do aniversario da cidade de Sao
Paulo e Carnaval, foi possivel oferecer um niumero maior de visitas ao Estadio e ao Museu. Além
disso, como estratégia de captacdo de publico e atendendo a uma demanda dos proprios
visitantes, ampliou-se a oferta de visitas conjugadas, de duas para quatro por final de semana,
tendo em vista a grande procura deste servico pelo publico espontaneo. Desta forma, neste
periodo, foram realizadas 48 visitas e atendidos 705 visitantes. Observamos que a superacao
da meta de visitas oferecidas nao impactou o orcamento do Contrato de Gestao.

Tabela 5. Relagao das visitas ao Estadio e nimero de participantes
Data Publico atendido Visitas realizadas

6 50 2

Janeiro 12 62 2
19 135 5

26 50 2

Total Janeiro 297 11

2 75 3

Fevereiro 16 27 1
23 43 2

Total Fevereiro 145 6
49 2

24 2

Margo 23 94 4
30 76 4

31 20 2
Total Margo 263 14
Total do trimestre 705 48

Os educadores Jamil Neto e Lais Oliveira realizam visita com grupo as dependéncias do Estadio
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Acao 35: Atividades, dinamicas e jogos para o publico espontaneo
Justificativa da mensuracao 35.1: Quantidade de atividades oferecidas

Comentario da mensuracao 35.2: Niumero minimo de visitantes atendidos nas
atividades oferecidas
Conforme mencionado anteriormente, com os feriados do aniversario da cidade de Sao Paulo e

o Carnaval foi possivel oferecer um nimero mais alto de atividades para o publico espontaneo
gue se encontrava no Museu. Neste periodo, foram realizadas 43 atividades, com 1.270
visitantes. Salientamos que o nUmero mais elevado de visitas oferecidas e, por consequéncia,
mais visitantes atendidos, nao impactou o orcamento do Contrato de Gestao.

As tabelas e os graficos abaixo apresentam a distribuicdo das atividades ao longo do trimestre,
bem como seu respectivo alcance de publico.

Tabela 6. Lista de jogos, atividades e dinamicas oferecidos

Data Agdo Educativa Tipo de Agao Data Comemorativa Publico
05/01/2019 Oficina Caderno Literéric? + Casa Guilherme de Oficina 2
Almeida

06/01/2019 Mapa das Torcidas Atividade 46
12/01/2019 Kablan Jogo 21
13/01/2019 Futebox Jogo 22
16/01/2019 MuseumSelfie Day Atividade 243
19/01/2019 Perceber a Cidade Jogo 16
19/01/2019 Espaco Dente de Leite Atividade 35
20/01/2019 Espaco Dente de Leite Atividade 54
20/01/2019 Jogo Memoriboll Jogo 14
25/01/2019 Caixa Preta Jogo 45
26/01/2019 Pakayemby Jogo 6

27/01/2019 Perceber a Cidade Jogo 8

02/02/2019 Dado das Copas Jogo 17
03/02/2019 Gol de Letra Jogo 18
09/02/2019 Um conto por nossa conta Atividade Dia Mundial do Radio 7

10/02/2019 Um conto por nossa conta Atividade Dia Mundial do Radio 3

14/02/2019 Pintando a Jogada Jogo 25
16/02/2019 Espaco Dente de Leite Atividade 18
17/02/2019 Espaco Dente de Leite Atividade 18
17/02/2019 Atletas de Ouro Jogo 10
23/02/2019 Super Técnico Atividade 23
24/02/2019 Caixa Preta Jogo 15
02/03/2019 Oficina de Langador de Confete Oficina 31
02/03/2019 Espaco Dente de Leite Atividade 73
03/03/2019 Espaco Dente de Leite Atividade 21
03/03/2019 Oficina de Mdscaras Oficina 25
03/03/2019 Torcer ou n3o torcer Contagdo/Intervengdo 29
03/03/2019 Torcer ou n3o torcer Contagdo/Intervengdo 31
05/03/2019 Espaco Dente de Leite Atividade 165
08/03/2019 Respeite a Moca Jogo 8

Relatoério 1° Tri 2019 - Museu do Futebol Pagina 30



Organizacao I I I I GOVERNO DO ESTADO

Social de Cultura MUSEU DO FUTEBOL DE sio PALULD

09/03/2019 Respeite a Moga Jogo 17
09/03/2019 Cara a Cara Jogo 15
10/03/2019 Memoéria + Agdo Atividade 6
16/03/2019 Espaco Dente de Leite Atividade 4
16/03/2019 Mulheres de Ouro Jogo 16
17/03/2019 Espaco Dente de Leite Atividade 13
17/03/2019 Garotas Rebeldes Jogo 10
23/03/2019 Com que roupa Atividade 24
23/03/2019 Pakayemby Jogo 8
24/03/2019 Detalhes do Mundo Atividade 6
24/03/2019 Memoriball - Consciéncia Negra Jogo 10
30/03/2019 Quiz Verdade ou Mentira Atividade Dia da Mentira 33
31/03/2019 Quiz Verdade ou Mentira Atividade Dia da Mentira 19
Tabela 7. Resumo da quantidade de atividades, dinamicas e jogos oferecidos e da quantidade de publico atendido
Tipos de atividades oferecidas Publico atendido
Acgao 18
Janeiro 4 7 0 1 378 132 0 42
Fevereiro 5 5 0 0 69 85 0 0
Margo 10 7 2 2 364 84 60 56
Total 19 19 2 3 811 301 60 98
Resultado Realizado 43 1.270
Resultado minimo
previsto 26 520
ICM (trimestre) 165% 244%
Tipos de atividades oferecidas Publico atendido

Oficina
Contagie/ 7%
Intervengao
5%

Oficina
Contagae/ 8%
Intervengao,
5%
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Lot

Os educadores Leandro Watanabe, Débora Oliveira e Flavia Violim realizam atividades educativas com o publico espontaneo

Acao 36: Visitas mediadas para familias aos finais de semana e feriados
Comentario da mensuracao 36.1: Nimero minimo de visitas

Comentario da mensuracao 36.2: Nimero minimo de publico atendido

Da mesma maneira que ocorreu com as atividades e visitas conjugadas ao Estadio do Pacaembu,
as visitas mediadas somente no Museu também foram beneficiadas pelos feriados do aniversario
da cidade de S3o Paulo e o Carnaval. Por conta destas datas, foi possivel oferecer um nimero
mais alto de visitas mediadas para familias que se encontravam no Museu. Além disso, como
estratégia de captagao de publico e atendendo a uma demanda dos proéprios visitantes, ampliou-
se a oferta de visitas mediadas, de duas para quatro por final de semana, tendo em vista a
grande procura deste servico pelo publico espontaneo. Neste periodo, foram realizadas 43
visitas, de forma a atender 620 visitantes. Ndo houve impacto orcamentario.

Tabela 8. Relagdo das visitas ao Museu e nimero de participantes
Data Publico atendido Visitas realizadas
7 1
5 65 2
12 1
13 21 2
Janeiro 20 30 1
22 30 1
25 26 2
27 26 1
30 4 1
Total Janeiro 221 12
3 61 2
5 8 1
7 10 1
Fevereiro 8 5 1
9 18 2
10 66 3
12 2 1
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14 6 1

15 1

16 27 1

17 24 2

19 3 1

24 6 1

Total Fevereiro 240 18
3 32 2

10 15 2

Marco 16 13 2
17 45 4

24 54 3

Total Margo 159 13
Total do trimestre 620 43

Os educadores Leandro Watanabe e Angélica dos Santos realizam visitas mediadas com o publico espontaneo

Acao 37: Encontros para formacao de professores/educadores/profissionais de
turismo

Comentario da mensuracao 37.1: Nimero de encontros (4h/cada)

Comentario da mensuracao 37.2: Nomero minimo de publico presencial alcancado
Estrutura dos encontros

Segue abaixo a proposta de formagao aplicada nos dois encontros realizados para os guias de
turismo.

Objetivo

O encontro terd como principal objetivo capacitar os interessados a desenvolver uma visita ao
Museu de Futebol com apropriacdo do conteldo, conhecimento do espaco expositivo e da
atuacdo dos profissionais do Museu no contato direto com o publico.
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Cronograma
09h00 - 09h30: recepgao
09h30 - 10h00: boas-vindas
10h00 - 11h30: apresentacao e formagao educativa:
o conteudo das salas
o acessibilidade para estrangeiros
o APP (roteiros de clubes, do Estadio do Pacaembu), audioguia e videolibras.
o cartilha de convivéncia
11h30 - 12h30: visita livre ao espaco expositivo (educadores estdao a disposicdo)
12h30 - 13h00: retorno ao auditério para reflexdes e consideracdes. Fechamento.

Metodologia
O encontro sera dividido em trés etapas.

1. Formacdo teorica

Na primeira etapa, os participantes conhecerdo como é realizada a gestao do Nucleo Educativo,
setor responsavel pelo atendimento ao publico dentro do Museu do Futebol. Conhecerdo a
proposta da exposicao de longa duracdo do Museu e os principais conteldos das tematicas de
cada sala. Em seguida, conhecerao os recursos de acessibilidade para estrangeiros e pessoas
com deficiéncia, bem como roteiros de visitas sobre os principais clubes paulistas. Por ultimo,
serdo apresentados a cartilha de visitacao, instrumento fundamental para a boa convivéncia de
grupos dentro do espaco expositivo.

2. Visita ao espaco expositivo
Buscando expandir os conceitos trabalhados na primeira etapa, os participantes farao uma visita
livre ao espaco expositivo do Museu, tendo a equipe do Educativo a disposicao para eventuais
duvidas.

3. Consideracgoes e reflexdes
Na terceira e Ultima etapa, os participantes retornardo ao auditdrio, onde serao instigados a
dialogar sobre o que foi apreendido nas primeiras etapas. Sera o momento de ouvir
consideracgoes, propostas, duvidas e debater sobre a melhor forma de conduzir o publico dentro
do Museu.

Encontro 1

O primeiro encontro para a formacgao de profissionais de turismo foi desenvolvido a partir de
um pedido do guia credenciado Vinicius de Souza Almeida, que organizou a vinda de um grupo
de guias para realizar a formacdo sobre os conteldos e as regras de convivéncia do Museu do
Futebol. Realizado no dia 12/02/2019, com a presenca de 17 guias credenciados pela Embratur,
0 encontro teve como foco a apresentacao do trabalho do Educativo no espaco expositivo, a
perspectiva curatorial dos conteldos do Museu, os recursos de acessibilidade disponiveis para
publico estrangeiro e com deficiéncia, uma visita mediada com os educadores do equipamento
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e a apresentacao da cartilha de convivéncia de grupos do Museu. A formacao tedrica ficou a
cargo da coordenadora Ialé Cardoso e do assistente de coordenacdo Marcelo Continelli e, a
visita, da educadora Bruna Colucci.

0 grupo de guias de turismo durante formacéo no auditério (esq.) e em visita no espago expositivo (dir.).

Encontro 2

O segundo encontro para a formacgao de profissionais de turismo foi realizado a partir da parceria
do Nucleo de Desenvolvimento Institucional com o Nucleo Educativo. Ocorrido no dia
27/02/2019, com a presenca de 116 guias credenciados pela Embratur, o encontro teve como
foco a apresentacao do trabalho do Educativo no espago expositivo, a perspectiva curatorial dos
conteldos do equipamento, os recursos de acessibilidade disponiveis para publico estrangeiro
e com deficiéncia e a apresentacao da cartilha de convivéncia de grupos do Museu. A formacao
tedrica ficou a cargo da coordenadora Ialé Cardoso e do assistente de coordenacdo Marcelo
Continelli. Apdés a apresentacdo, os guias realizaram uma visita espontdnea ao espaco
expositivo. No encerramento, os profissionais de turismo apresentaram varias sugestdes para
0 Museu do Futebol.
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MINISTERIO DA CIDADANIA, GOVERNO DO ESTADO DE SAQ PAULO,
SECRETARIA DE CULTURA E ECONOMIA CRIATIVA E MUSEU DO FUTEBOL REALIZAM

GUIAS DE TURISMO

Evento gratuito para capacitacao de
profissionais de turismo a realizar
visitas guiadas ao Museu do Futebol.

>

Inscricoes pelo SYMPLA:
www.sympla.com.br
Evento gratuito com direito a certificado
Informacdes: 11 3664 3848 Ramal: 72
MUSEU DO FUTEBOL

embu - Praca Charles Mil

com Zona Azul [R$5 va
museudofutebol.org.br

MUSEU DO FUTEBOL 2019

P Ll 550%. o P PATRIA AMADA
'dﬁ P . 1 Z:;E vemososmoo D BRASIL

Arte para a divulgacdo do 22 encontro para a formagao de Guias de Turismo

0 grupo de guias de turismo durante formac&o no auditério.
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PROGRAMA DE COMUNICAGAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (2019)

Ao longo do primeiro trimestre de 2019, os perfis do Museu do Futebol nas redes sociais
foram alimentados para a divulgacdo do equipamento. No final do periodo, constatou-se
5.627 novos seguidores no Facebook, Twitter, Instagram, Youtube e Spotify.

Para reforgar a divulgacao da programacao do trimestre, foram enviados e-mails marketing
e newsletters para os contatos cadastrados no mailing institucional. Além disso, anuncios
foram veiculados na Revista Piaui e no Portal UOL - veiculos parceiros do Museu.

Obtiveram-se como resultado do relacionamento com a imprensa 529 insercoes em veiculos
de comunicacao.

N° Acoes N° Atributo c!‘a Mensuragao Periodo P.reV|sao Realizada
pactuadas mensuragao Trimestral
] 10 Tri - 1
Numerq de >0 Tri > .
(PCDI) Parcerias ‘f’i":;fae;'aass 30 Tri 2 :
45 com veiculos de | 45.1 | Meta-produto (novos 40 Tri - -
comunicacao , META
veiculos e/ou 4 1
~ ANUAL
renovagao)
ICM% 100% 25,0%
NUumero 10 Tri 500 529
(PCDI) Insercoes minimo de 20 Tri 700 -
46 na midia 46.1 | Meta-produto insercoes 30 Tri 500 -
(TV/Radio/W | 40 Tri 500 -
EB/IIT;[;I‘GSSO ANILEJ:L 2.200 529
ICM% 100% 24,0%
47.1 Meta- Ndmero 10 Tri 50.000 61.159
resultado minimo de 20 Tri 50.000 -
visitantes 30 Tri 60.000 -
virtuais 40 tri 50.000 -
META
ANUAL 210.000 61.159
(PCDI) Canais de ICM% 100% 29,1%
47 | comunicagdo com
os diversos Meta- NUmero 10 Tri 4.000 5.627
segmentos de 47.2 resultado minimo de 20 Tri 4.500 -
publico novos 30 Tri 4.500 -
seguidores 40 tri 4.000 -
nas redes META
sociais ANUAL 17.000 5.627
(Facebook, [ ICM% 100% 33,1%
Twitter,
Instagram,
Youtube e
Spotify)
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DETALHAMENTO DAS ACOES PACTUADAS
PROGRAMA DE COMUNICACAO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Acao 45: Parcerias com veiculos de comunicagao

Justificativa da mensuracao 45.1:Numero de parcerias firmadas (novos veiculos e/ou
renovacgao)

No primeiro trimestre de 2019 foi firmada parceria de midia com a Radio Globo para insercao
gratuita de spots na radio. Além disso, foram feitas insercdes de trés anuncios institucionais na
Revista Piaui, bem como banners no Portal UOL, com dois milhdes de impressoes, dentro das
parcerias em forma de permuta com esses veiculos.

Abaixo a sintese dos anuncios no periodo.

Periodo: janeiro a margco/2019
Total de trés veiculagées impressas + dois milhdes de impressées em volume de
midia online

Veiculo Data Imagem
veiculagao
Revista Piaui Edicédo de | ¥4 Coluna
janeiro _ |
}V V-
EXPOSICAQ I | I

CLASSICO
OJlI22Ald"

E VICE-VERSA
RIVAIS NO JOGO, PARCEIROS NA HISTORIA

ATE O3/FEV

ulista

ans Pa

5 da 5.C. Corinth

Memarial Corinthian

m Acervo

Museu do Futebol
Estidio do Pacaembu - Praga Charles Miller, s/n @ museudofutebol.org.br
Estacionamento no local com Cartac Azul Digital - R$5,00 valide por 3 horas.

&, o W ] Qoo g ] g e aniBm

Revista Piaui Edicéo de | Va Pagina
fevereiro
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Retangulo/Mobile 300 x 250 (gif)

MAIS DO

QUE ESPORTE,

UM MUSEU DA HISTORIA

DO POVO

BRASILEIRO.
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uoL 21 de margo a | Half Page 300 x 600 (gif)
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Super visitado. todo mundo
gosta. Tem um tinel que
termina dentro do campo.
Animall Bora?

Bora, topo. No Pacaesmbu né?
W

Isso, no estédio. Facinho de
chegar.

Tom que comprar antes?
o
Acho que ndo. Compra 4.

15 inteira 8 7,5 a maia.
Vi no sita.

Fechou (% w 3
~ Goxxteill &
cmem w |
uoL 21 de margo a | Half Page 300 x 600 (gif)
5 de abril

Acao 46: Insergcoes na midia

Comentario da mensuracao 46.1: Namero minimo de insercoes
(TV/Radio/WEB/Impressos)

Por se tratar de uma meta com previsao de cumprimento de nimero minimo, sua superagao é
desejavel e ndo onera o Contrato de Gestdo. Ressalta-se que se trata de midia espontanea (nao
paga) e o volume de insergoes é fruto de acdes ocorridas no periodo.

Obtiveram-se como resultado do relacionamento com a imprensa 529 insercdes em veiculos de
comunicagao. As acdes do Museu do Futebol que mais repercutiram na midia nesse trimestre
foram: a programacgao de Carnaval, “Carnaval - Folia no Museu”; o debate “As Conquistas
Delas”; a ativacao da Nike e do Museu do Futebol na Avenida Paulista; e, a exposicdo temporaria

Relatério 1° Tri 2019 - Museu do Futebol Pagina 40



Organizacao I I I I GOVERNO DO ESTADO

Social de Cultura MUSEU DO FUTEBOL DE sio PALULD

“Classico é Classico e Vice-Versa”. Registra-se, também, nota na coluna da Monica Bergamo,
jornal Folha de S. Paulo, no Dia Internacional da Mulher (08/03), sobre a nova exposicao
temporaria do Museu a ser aberta em maio deste ano.

Algumas matérias veiculadas estdo demonstradas no item “Clipping: Destaques do Més”, nas
“Rotinas e Obrigagdes” do Programa de Comunicagdo e Desenvolvimento Institucional.

Segue a quantidade de mencgdes e/ou matérias que sairam na midia no trimestre, por més e
por tipo de midia:

Janeiro 267
Fevereiro | 129
Marco 133

Total de 529 insergdes, sendo:
e 92 matérias impressas
e 368 insercdes online
e 32 insercdes em radio
e 37 insercdoes em TV

Analise por midia

N impresso
H online
¥ radio

mTV
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Acao 47: Canais de comunicacao com os diversos segmentos de publico

Comentario da mensuracao 47.1: Niamero minimo de visitantes virtuais

O site do Museu do Futebol (www.museudofutebol.org.br) fechou o primeiro trimestre de 2019
com 61.159 visitantes no total, sendo 59.410 visitantes Unicos no periodo. Dentre os acessos,
82,6% foram novas visitas. Importante destacar que a superagao da meta nao onera o Contrato
de Gestao.

Abaixo, seguem dados de visitagao ao site:

Todas as contas > museudofutebol Website

q ! - H s
ol Google Analytics  myseudofutebol Website ~ a0
. 1 de jan de 2019 - 31 de mar de 2019
Q,  Pesquisarrelatérios e cons Todos os usudrios + Adicionar segmento
100,00% Usudrios °
A Paginainicial Visio geral
B7  Personalizagio Novos Usudrios X Selecione Uma métrica Porhora | Dia | Semana Més
RELATORIOS ® Novos usuarios
2.000
(© Tempo real
L] Publico
- 1.000.
Vis&o geral
Usuarios ativos feversiro de 2018 margo de 2019
sl M New Visitor M Returning Visitor
Usudrios Novos usudrios Sessbes
Analise de coorte
= 59.410 57.818 77.646
" A n | Mk | A
Pablicos
User Explorer Nimero de sessdes por
) usudrio visualizagdes de pagina Paginas / sessio
. Informagées
‘ - 1,31 203.983 2,63
Q  Descobrir T e | T
¢ Administrador Duragdo média da sessdo Taxa de rejeigio
00:01:58 49,64%
< PR APy

Picos de visitacao ao site:
10: 25/jan: 1.731 visitas
20: 26/fev: 757 visitas

39: 29/mar:1.083 visitas
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Depois do Brasil, os paises com maior nimero de visitantes sdo: Estados Unidos e Alemanha.

Pai
as . Novos usuarios . Taxa de Paginas | Duragac média

S v L rejeigio sessdo da sessdo
59.410 57.872 77.646 49,64% 2,63 00:01:58
reemtagem do Porcentagem do & Média de ad Média de
otal: 100,00% total: 100,09% visualizagdes: visualizagdes:
(59.410) (57.818 49,64% 6) 00:01:58
(0,00%) {0,00%)
1. E2 Brazil 56.847 (9545%) | 55.238 (9545%) | 74.606 (96,08%) 48,93% 2,65 00:02:00
2. B United States 1.331 (2,23%) 1812 (227%) 1.408 (1,81%) 82,39% 1,50 00:00:30
3. Germany 107 (0,18%) 104 (D,18%) 124 (0,16%) 62,10% 2,40 00:01:45
4. B Chile 97 (0,16%) 93  (0,16%) 117 (0,15%) 39,32% 2,74 00:01:47
5. T Argentina 96 (0,16%) 91 (0,16%) 106 (D,14%) 50,00% 2,25 00:01:32
6. [El Portugal 95 (0,16%) 92 (0,16%) 102 (0,13%) 68,63% 1,74 00:01:07
7. EiE United Kingdom 91 (0,15%) 82 (014%) 108 (D,14%) 50,93% 2,39 00:02:07
8. [ France 68 (0,11%) 66 (0,11%) 82 (011%) 52,44% 2,49 00:02:31
9. [*l Canada 64 (0,11%) 63 (011%) 72 (0,09%) 58,33% 1,97 00:01:26
10. 00 Peru 63 (0,11%) 58 (0,10%) 81 (0,10%) 43,21% 237 00:01:59
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Principais paginas acessadas: “Horarios e ingressos” e “Agenda”.

Pagi Visualizagies de Visualizagies de Tempo médio na Taxa de rejeigao Porcentagem de
=i pagina paginas unicas pagina EDinaas saida
203.983 154.585 00:01:13 77.645 49,64% 38,06%
P Porcentagem do Média d Porcentagem do Média de Média de
visualiza 2 total: 100,00% 2 2
0:01:13 (0,0 (77.645)
|} 1./ @ 60.336 (29,58%) 39.785 (2574%) 00:00:56 37.731 (48,59%) 27,30% 31,63%
I 2. /pagina/horarios-e-ingressos it 45.768 (22,44%) 37.947 (24,55%) 00:02:10 17.457 (22,48%) 74,34% 55,10%
|} 3. /agenda @ 18.328 (8,99%) 12758 (825%) 00:00:41 3.866 (498%) 47, 20% 21,62%
[ | 4 /agenda/dia/2018-03-187cat=5 @@ 3.972 (1,95%) 2,948 (191%) 00:00:35 188 (0,24%) 57,45% 13,04%
J 5. /pagina/trabalhe-conosco @ 3.937 (1,93%) 3.079  (1,99%) 00:02:21 2.664 (343%) T1,73% 76,33%
(]} 6. /pagina/exposicac-longa-duracac @ 3.571 (1,75%) 3168 (205%) 00:01:58 398 (0,51%) 71,86% 42 71%
/exposicoes-temporarias/classic . 1715 -01- i \ " "
B 7 Satlassico @ 3.112 (1,53%) 2638 (1.71%) 00:01:43 1.786  (2,30%) 73,74% 57,65%
|} 8. /pagina/plangje @ 2.140 (1,05%) 1.880 (122%) 00:02:22 425 (0,55%) 72,24% 42,29%
o 9. /pagina/estacionamento it 2.138 (1,05%) 1.841 (1,19%) 00:02:08 785 (1,01%) T7.32% 54 49%
) | 10. /contato/contato @ 1.389 (0.68%) 1133 (0.73%) 00:02:17 290 (0,37%) 77.59% 51,33%
. ,
Origem do trafego:
Aquisigdo Comportamenta
Origem/midia .. L. .
. HNovos usudrios . Taxa de Paginas / Duragdo média
e v EIE rejeigdo sessdo da sessdo
59.410 57.872 77.646  49,64% 2,63 00:01:58
Porcentagem do Porcentagem do Porcentagem do Média de : Média de
total: 100,00% total: 100,09% total: 100,00% | visualizaghes: | visualizagdes: visualizagd
(59.410) (57.818) 49,64% 2,63 (0,00%) i
(0,00%)
1. google / organic 44,534 (73,26%) | 42.283 (7306%) | 57.992 (7469%) 4771% 2,70 00:02:05
2. (direct) / (none) 7.852 (12,92%) | 7.804 (1348%) 9710 (1251%) 58,65% 2,29 00:01:35
3. google / cpc 3718 (6,12%) 3.382 (584%) 4.568 (588%) 4383% 2,74 00:01:53
4. promo.99pop.com.br / referral 694 (1,14%) 689  (1,19%) 706 {091%) 70,68% 1,88 00:00:42
5. m.facebook.com / referral 333 (0,55%) 320 (0,55%) 397 (051%) 86,65% 1,35 00:00:30
6. uol.com.br / referral 309 (0.51%) 309 (0,53%) 332 (043%) 87,05% 1,26 00:00:21
7. EmailMarkesting / email 307 (0,50%) 278 (048%) 416  (054%) 66,83% 1,95 00:01:18
8. saocpaule.sp.gov.br/ referral 301 (0,50%) 261 (0,45%) 344  (044%) 2471% 3,45 00:02:44
9. bing / organic 299 (0,49%) 289 (0,50%) 354 (D46%) 43,50% 3,01 00:03:02
10.  Linstagram.com / referral 291 (0,48%) 277 (0,48%) 304 (039%) 2599% 3,82 00:01:35
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Comentario da mensuragao 47.2: Nimero minimo de novos seguidores nas redes

sociais (Facebook, Twitter, Instagram, Youtube e Spotify)
Por se tratar de uma meta com a previsao de cumprimento de nimero minimo, sua superagao

€ desejavel e nao onera o Contrato de Gestdo.

Segue a quantidade de novos seguidores por rede social: Facebook, Twitter, Instagram,
YouTube e Spotify, bem como o nimero acumulado por canal.

Facebook 70.669 1.788 1.788
Twitter 24.475 3.242 3.242
Instagram 18.117 327 327
Youtube 2.872 268 268
Spotify 778 2 2
Total 116.911 5.627 5.627

Posts mais curtidos nas redes sociais (janeiro a margo):

Facebook

Museu do Futebol
Pag a - 10 de janeim - @

Na segunda metade da década de 2010,
Corinthians e Paimeiras tém dominado o cendrio
nacional, com dois titulos brasileiros para cada um
dos rivals paulistas desde 2015

M 1943, 3 SRUACE0 £ra PArECia, Mas no Cenaro
estadual entre 1935 & 1942, 0 alvinegro e 0
alviverde ganharam todos os titulos paulistas, com
trés conquisias palestrinas e quatro conniianas. Os
dirigentes dos clubes j& comeqa... Ver mais

©O% 3.3 105 comentdrios 143 compartihamentos
oY Curtir () Comentar £ Compartilhar

Mais relevantes
@ Com patrocinio do
o da Rede Globo e do

@ Museu do Futebol
Grupa Glob i
Spor o "Classico 6 cldssica 8

vice-versa” tem curadoria da equipe de
conteddo do Museu do Futebol
consultona 8o jornalista, pesquisader &
comentarista esportivo Calso Unzelte

rtr - Responder - 11 sem
~» 1resposta
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Twitter

@ Museu do Futebol &
@mu:

Quem disse que #mascote ndo joga
Pebolim?! &

Os mascotes do @SantosFC e @RedBullBR
mandaram super bem aqui no Museu.
#Santos #RedBull

QsH0I9BI 2

@ 200

Q1 0w

Seguir

v

Museu do Futebol &

@museudofutebol

Fica a dica das

Museu do Futebol s
i " I

Waldir, Zequinha, Geralgo. Amerco, Paulinno.
Waldemar e Djalma Santos. Laércio, Getilio, Zito
Dalmo, Pelé, Pepe e Mauro,

Néo & 4 toa que 0 jogo entre SE Palmeiras e Santos
Futebol Clube & conhecico como "Classico da
Saudade’. Em 30 de julho de 1961, estes foram
alguns dos jogadores que estavam na vitdria
santista por 2 3 1 conira os palmeirenses, &
inspiraram a criagdo do primeiro jogo de fute
Ver mais

©0% n
o Curtir

54 comentdrios 384 compartihams

O Comentar

2 Compartilhar

Mais relevantes *

@ Museu do Fussbol @ Corn palrsinio do
Grupo Globo & apoio da Rede Giobo

a exposi 3o “Class
vice-versa’ tem curadoria da equipe de
conteddo do Museu do Futebol e
consultaria do jomnalista, pesquisador &
comentarista esportivo Celso Unzelte

@

Vocé sabia que o dia 14/2 € o dia do Botonista (o
Jjogador de Futebol de Botéo)? E que essa data foi
escolhida por ser o aniversario de Geraldo Décourt
responsavel pelo primeiro livro de regras do Futebol
de Botdo?

Pra celebrar esse dia. 0 Museu do Futebol preparou
uma oficina para vocé criar o seu proprio time de
futebol de botdo - e para jogar na nossa mesa. Sera
nessa quinta, das 10n 3s 12h ___ Ver mais

@033 100 comentérios 421 compartilhamentos

Curtir Comentar Compartilhar
p

Mais relevantes ~

N

@dibradoras ! Bora!UQ’\',‘

Seguir ::' ~

"As Conquistas Delas", dia 19/03, as 19h30,
no nosso auditorio.

Entrada gratuita, so chegar!
#FutebolFeminino

12:37 - 11 de mar &

7 Retweets 48 Curtidas . .. ’ ‘ O’* e .

o7 O a8

Relatério 10 Tri 2019 - Museu do Futebol
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@ ?.?sf'fdgff".“hdo . 75.3“" . .
Simplesmente incrivel!

Foi lindo ver tanta gente reunida em nosso
auditorio, falando sobre futebol feminino.
Falando sobre "As Conquistas Delas”. o [=

‘a\
\.t -

Obrigado a todos os presentes e também aos
que nos acompanharam pelas redes sociais.
@dibradoras, que parceria! Valeu demais!!
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Instagram

museudofutebol -

museudofutebol Esse € ¢ Museu do
Futebol do Quilombo Indigena Tiririca dos
Crioulos, que fica no sertdo pernambucanoc.
Nossa equipe visitou a comunidade em
margo de 2018, a fim de incluir sua histdria
na exposigie itinerante “Museu do Futebol
na Area”, que circulou por quatro capitais
brasileira. Desde entdo, ficou o desejo de
trazer alguns de seus moradores 3 capital
paulista, promovendo uma troca entre os
dois museus,

o Qb [

1.428 curtidas

Entrar .

museudofutebol + Segui
Flamengo, Rio De Janeiro, Brazi

museudofutebol Amanhecemos muito
tristes! O

O Museu do Futebol manisfesta seu
enorme pesar pelas vitimas desse trigico
acontecimento. Nossos sentimentos e
solidariedade aos familiares e amigos, a0
@flamengo e a torcida flamenguista.
#ForgaFlamengodT

primell0307 O
fabiocabeloduro Muito triste.

museudofutebol @primell0307 2T

museudofutebol @fabiocabeloduro muito
tristel I2

marlisouzah22 Forga Flamengo 03
patibenve :(

antonio_carlos_ferreira5018 Meus sinceros
pésames 4 todas as familias...

bammatansrm Cin Pais ~anfarkn A mrasn

oan

930 curtidas

MUSEU DO FUTEBOL Entrar

museudofutebol - Segui

As mulheres sty <
e o futebol brasileiro

futebol feminino a céu aberta do Brasil vai
acontecer na Avenida Paulista, entre os dias
5 e 11 de marco. .

Venha saber mais scbre os anos em que a
medalidade foi proibida, descobrir quem
foi a primeira drbitra do mundo e outras
histérias incriveis dessas mulheres que
foram consideradas loucas até serem
consideradas génias. .

A exposicio a céu aberto ests nos relégios
& pontes de dnibus, ao longo da avenidal

#justdoit @nike #museudefutebol
#avenidapaulista

laura_terra_nova Que horas??

oaun [

929 curtidas

Entrar .

Relatoério 1° Tri 2019 - Museu do Futebol Pagina 47



Organizacio GOVERNO DO ESTADO
Social de Cultura MUSEU DO FUTEBOL DE 540 PAULO

Conteudo produzido em YouTube

~) Museu do Futebol l
e 2.872 inscritos

INICIO VIDEOS PLAYLISTS COMUNIDADE CANAIS SOBRE Q

Envios = REPRODUZIR TODOS

[

A conquista delas 108° Reunido Memofut Futebois: Pluralidade e Futebdis: Pluralidade e

. PO Representatividade Representatividade
60 visualizagbes » 44 visualizages -
1 semana atras 1 semana atras 47 visualizagBes » 1 més atras 119 visualizagdes + 1 més atras

PROGRAMA DE EDIFICAGCOES

Nao houve metas previstas para o Programa de Edificagdes no primeiro trimestre. Todas
as acoes executadas estao demonstradas nas Rotinas.
N° Agdes N° Atributo da Mensuracio Periodo Previs&o Realizada
pactuadas mensuragao s Trimestral
10 Tri - -
20 Tri - -
(PED) Obtencao AVCB 30 Tri - -
49 | OU Renovagao do | 49.1 Dado Extra 40 Tri 1 -
renovado
AVCB META 1 _
ANUAL
ICM% 100% -
N 10 Tri - -
(PED) ObtengNao 50 Tri - ;
ou Renov,agao , 30 Tri 1 n
50 do {-\Ivara de 50.1 Dado Extra Alvara 40 Tri -
Funcionamento renovado -
de Local de META 1
Reunido ANUAL B
ICM% 100% -
10 Tri - -
20 Tri 1 -
~ Seguro 30 Tri - -
51 | (PED)Renovagao | o 4 | (o4 Extra Patri?nonial 40 Tri - -
de Seguros
renovado META
ANUAL 1 )
ICM% 100% -
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