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APRESENTACAO

Em cumprimento ao disposto no item 12 da clausula segunda do
Contrato de Gestdo n° 04/2016, apresentamos o relatério trimestral desta
Organizacao Social de Cultura, relativo ao exercicio de 2017, no qual
descrevemos as metas e os resultados alcancados pelo IDBrasil no periodo
de 1 de abril a 30 de junho, para o Museu do Futebol.

A este relato se somam informacgles relativas as atividades
operacionais e administrativas praticadas por esta organizacao. Ao relatar
as atividades desenvolvidas no periodo, o IDBrasil, além de prestar contas
do atendimento ao publico alvo, enfatiza o aspecto qualitativo das mesmas.

No Programa de Gestdao Executiva, Transparéncia e Governanca
apresentamos os resultados parciais do “Plano para melhoria dos resultados
da cessao onerosa dos espagos”, que trouxe mudangas nos procedimentos
internos da locacao de espacos, visando facilitar o atendimento ao cliente.
Além disso, foi dada especial atencao no portifélio de venda dos espacos,
melhorando a comunicagao no site institucional e investindo em
propagandas do Google AdWords. Uma nova equipe de atendimento, fruto
do rearranjo organizacional implantado em 2016, também se mostrou mais
dedicada aos processos de locacdao e acompanhamento dos eventos
corporativos. Como resultados imediatos, apontamos o aumento de 40%
das receitas com locacdo nos meses de janeiro a junho de 2017, comparado
ao primeiro semestre de 2015 e 2016.

Ainda dentro das acOes desse Programa, foram inscritos dois projetos
educativos em editais e prémios voltados a area, a saber, o Prémio Ibero-
americano de educacdo em museus (IberMuseus) e o Prémio AcOes
Inclusivas para pessoas com deficiéncia (da Secretaria da Pessoa com
Deficiéncia). Além disso, houve a resposta a diligéncias do Plano Anual do
Museu do Futebol no PROAC, inscrito em 2016. O Plano foi aprovado para
captacao no primeiro semestre de 2017, no valor de R$ 1.418.920,03.
Outro projeto inscrito em lei de incentivo em 2016 foi o "Com a bola toda:
esportes no Museu do Futebol”. O mesmo foi indeferido em fevereiro de
2017 e o IDBrasil entrou com pedido de reavaliacdo. O projeto foi aprovado
em junho de 2017, no valor de R$ 278.401,70. Contudo, os recursos para
uso do ICMS na Lei Paulista de Incentivo ao Esporte ja se esgotaram para o
ano.

Foi finalizada a Pesquisa com o publico espontdaneo do Museu do Futebol,
realizada com consultoria externa entre os meses de abril e maio de 2017.
A meta era uma pendéncia do ultimo trimestre de 2016 que pode ser
concluida nesse trimestre. E a terceira pesquisa do género no Museu (a
primeira foi em 2009, a segunda em 2013). O Museu do Futebol, em menos
de uma década, acumula, desse modo, uma consolidada série histérica de
dados de visitacdao. Em sintese, os resultados da pesquisa indicam que:
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- 0 publico espontdneo mantém-se majoritariamente masculino,
branco, entre 20 e 39 anos, com nivel superior;

- 0 percentual de primo-visitantes vem caindo desde a primeira
pesquisa em 2009; em 2017 o indice estd em 76%; e o indice de fidelizacao
de publico vem crescendo;

- Indicagao de amigos e TV correspondem aos principais meios pelos
quais o publico toma conhecimento do Museu, logo, ha potencial a explorar
em outras midias, em especial as midias sociais;

- a pesquisa ajudou a esclarecer potenciais de novos publicos para o
Museu, especialmente moradores da regiao metropolitana e do interior
paulista.

Ainda no Programa de Gestao, destacam-se medidas implantadas para a
economia de recursos, tais como: readequacdo das equipes de Seguranga,
Vigildncia e Portaria, com a reducgado, a partir do més de maio, de um posto
de Porteiro, representando economia de R$59.126,76 no ano (R$
8.446,68/més). Foi implantado um novo sistema de gerenciamento de
vendas de ingressos, economia de R$1.582,00/més, ou R$11.074,00 no
exercicio de 2017. Além do impacto financeiro, ha a melhoria de
desempenho na operacao de venda dos ingressos, agora off-line,
garantindo maior autonomia na operacdo. A Gestdo de Recursos Humanos
do IDBrasil, buscando a economicidade na gestao de beneficios * Plano de
Assisténcia Odontologica” e “Vale Transporte”, negociou com as empresas
Sul América e VB reducao no indice de reajuste anual de 13,84% para 7%
no plano odontoldgico e reducdo na taxa administrativa de 3,8% para 2,5%
para o Vale Transporte, com a implantagao da ferramenta Poupador que
vem gerando reducdo na solicitacao deste beneficio.

No Programa de Acervo: Conservacao, Documentacao e Pesquisa, o
Nucleo do Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro dedicou-se a
consolidacdo de documentos normativos e basilares a instituicdo e,
especificamente, ao trabalho de pesquisa e documentacdao do Museu, a
saber, a Politica de Acervo e Manual de Metodologia da Pesquisa de
Mapeamento e Registro de Referéncias Patrimoniais. Com vistas a
externalizacdo de conteldos sobre o acervo do Museu, a equipe do CRFB
buscou ferramentas adequadas ao tipo de linguagem pretendida para os
artigos de divulgagao previstos como metas do Programa de Acervo. Assim,
em junho foi criada um perfil do Museu do Futebol e do CRFB na plataforma
chamada Medium, uma rede social dedicada ao compartilhamento de
textos: https://medium.com/museu-do-futebol.

Os atendimentos no CRFB somaram, entre abril e junho, 488 pessoas,
sendo 86 pesquisadores. Os atendimentos remotos (por telefone e email)
somaram 102 e foram 8.766 acessos Unicos ao banco de dados.

No Programa de Exposicoes e Programacao Cultural, o publico de
visitantes presenciais foi de 64.449 em 78 dias de abertura, média de 826
por dia. O publico de agdes extramuros e SISEM somou 28.540. O publico
total do Museu no periodo foi de 92.989. Foram oferecidas 11 atividades
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dentro da programacao cultural, ocupando 16 dias e atraindo ao Museu do
Futebol 1.845 pessoas, representando quase 3% do publico presencial no
primeiro trimestre.

Dentre as onze atividades oferecidas, destacamos, no més de abril, a
exibicao, por meio de uma parceria com o canal de televisao ESPN da taca
do campeonato inglés (Premier League). O troféu veio pela primeira vez ao
Brasil e ficou no Museu, na sala Osmar Santos, entre 4 e 9 de abril. J& no
més de maio, destacamos a oficina “Violéncias Indiziveis no Futebol”, que
reuniu 17 convidados para discutir como a violéncia de género (contra
mulheres e publico LGBT) repercute na pratica do futebol. A oficina ocorreu
dentro da Semana de Museus do IBRAM, que teve como tema "“Dizer o
indizivel nos Museus”. A oficina foi uma co-realizacdo Museu do Futebol e o
Intermuseus, associacao civil dedicada a unir a sociedade civil aos museus.
Foi a primeira aproximacao do Museu do Futebol com grupos LGBT, como
times de pessoas gays e trans, pesquisadores, jornalistas e torcedores.

Como acdes decorrentes desse didlogo, tivemos acdes na semana da Parada
do Orgulho LGBT em Sao Paulo (iluminacdo da fachada do Estadio, avatar
nas redes sociais, divulgacao no videowall e anuncio institucional de apoio a
luta contra a homotransfobia no futebol). Foram instaladas placas de apoio
ao respeito a diversidade no acesso aos banheiros da instituicdo, uma
medida indicada pelo publico transgénero.

J& no més de junho, destacamos a realizagdo do I Encontro Nacional de
Mulheres de Arquibancada, que reuniu 320 torcedoras de 11 estados
nacionais pertencentes a mais de 50 grupos e/ou torcidas. O evento foi
inédito no Brasil e obteve excelente repercussao na midia nacional e
estrangeira. O objetivo foi a troca de experiéncia entre torcedoras,
organizadas ou ndo, de diferentes clubes brasileiros, sobre questdes como
machismo, assédio e praticas ainda proibidas a mulheres nas arquibancadas
(como tocar bateria ou tremular bandeira). O Encontro foi uma iniciativa de
quatro torcedoras (uma de Sdao Paulo, duas cariocas e uma do interior
paulista) que conceberam a ideia e procuraram o Museu para a realizacao,
por meio do Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro. Foi redigido um
documento com propostas de melhorias as mulheres nos estadios, clubes e
torcidas.

Finalizando as acdes do Programa de Exposicdes e Programacao Cultural, foi
lancada na Plataforma Google Arts & Culture as trés exposicdes virtuais que
integram do Projeto “We wear culture”. As exposicoes foram preparadas
pela equipe do CRFB no ultimo trimestre de 2016 e foram langadas
mundialmente em 8 de junho. O projeto redne exposicoes feitas por mais
de 180 instituicdes culturais de renome no mundo todo. Estao contemplados
os icones, os movimentos, os visionarios e os criadores de moda, incluindo
Alexander McQueen, Marilyn Monroe, Coco Chanel, Audrey Hepburn, entre
muitos outros. As exposicoes lancadas pelo Museu do Futebol sdao (acesso
pelo link:
https://www.google.com/culturalinstitute/beta/partner/museu-do-futebol):
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e "A HISTORIA DA CAMISA CANARINHO: como o amarelo ouro passou
a vestir o Brasil"

e "CHUTEIRAS: a evolugao do futebol na ponta dos pés"

e "ESTILO EM CAMPO: acessoérios, cores e tecnologia na moda do
futebol"

No Programa Educativo, no segundo trimestre de 2017, foram atendidas
pelos educadores 12.084 pessoas, em visitas educativas agendadas, visitas
ao Estadio, além de jogos, atividades e visitas educativas oferecidas ao
publico espontdneo. O total de atendimentos representa 18,7% do publico
total no periodo. Do total de atendimentos, 9.630 (79%) foram em visitas
educativas agendadas, dos quais o maior volume, 4.965 (41%) proveniente
escolas publicas, nUmero maior que o periodo anterior. Foi observado leve
recuperacao do publico de escolas estaduais, que teve acentuada queda nos
trimestres anteriores.

Foram oferecidas 40 atividades na Programagao Educativa com a
participacao de 1.317 pessoas. Damos destaque ao Espaco “Dente de
Leite”, dedicado ao publico da primeira infancia, oferecido todo o terceiro
final de semana do més, que tem alcancado espaco na midia dedicada a
passeios para criancgas e familias.

No Programa de Integracao ao SISEM-SP, antecipamos a realizagao de
uma das metas previstas para o terceiro trimestre, em razao dos prazos
para inscricao de projetos no PROAC Editais. O projeto inscrito foi fruto de
uma articulacao entre o Museu do Futebol e o Museu de Esportes de Sao
José dos Campos, pertencentes a Rede de Memodria do Esporte. Outra acdo
que deriva da articulagdo do SISEM, a mostra itinerante “Visibilidade para o
Futebol Feminino”, composta por oito painéis e um video, foi exibida na
cidade de Sorocaba, no periodo 19 de maio a 2 de julho, no Museu Histérico
Sorocabano e recebeu 17.098 visitantes. A mostra € uma iniciativa do
Museu do Futebol e recebe apoio local para transporte e montagem.

No Programa de Comunicacao e Desenvolvimento Institucional,
destacamos o langcamento, no més de abril, do novo site institucional do
Museu do Futebol. Visando dar mais transparéncia a informacdes, melhorar
a navegabilidade e permitir a integracdo com as midias sociais, a
plataforma no periodo obteve mais de 110 mil acessos, um crescimento de
mais de 50% em relagao ao primeiro trimestre de 2016.

Também em abril, inauguramos o perfil institucional na plataforma de
musica “Spotify”, que em 3 meses obteve 705 seguidores. As redes sociais
(Facebook, Instagram, Youtube e Twitter) somaram 4.147 novos seguidores
no periodo, 40% a mais que o primeiro trimestre. Foram publicados 12
anuncios institucionais nos veiculos Revista Piaui (edicbes de abril, maio e
junho), site Torcedores.com (abril e maio) e Revista Taxi (edicao de abril),
além do sites da ESPN e UOL. Obtiveram-se como resultado do

Relatério 2° Trimestre 20/07/17 - Museu do Futebol Pagina 4



Organizagao GOVERNO DO ESTADO
Social de Cultura MUSEU DO FUTEBOL DE SAO PAULO

relacionamento com a imprensa 439 insercdes em veiculos de comunicacao,
com destaque para o 1° Encontro Nacional de Mulheres de Arquibancada
integrante da programacao cultural do Museu, amplamente repercutido na
midia.

Como resultado dos esforgos para a realizagao de parcerias, renovou-se 0s
contratos com os veiculos Revista Piaui e o jornal O Estado de S. Paulo por
mais doze meses e efetivou-se acordo com a ESPN para a exibicao da taca
da Premier League no equipamento cultural, no periodo de 4 a 9/04. No
periodo, a nova Instrucao Normativa da Lei Rouanet foi estudada e o plano
de cotas de patrocinio do Museu do Futebol reformulado para atender as
novas regras.

Gestao de Recursos Humanos

Treinamentos que atendem as normas de Medicina e Seguranca do
Trabalho:

- NR10 e NR35: treinamentos voltados as equipes de Tecnologia e
Manutencdo, objetivando a busca de conhecimento com seguranca as
rotinas que envolvem "“Seguranca em Instalacdes e Servicos com
Eletricidade” - NR10 e * Capacitacdo para Trabalho em Altura ™ — NR35.

O conteludo programatico desenvolvido para o treinamento da NR10 buscou
focar os riscos em instalacbes e servicos com eletricidade, campos
eletromagnéticos, técnicas de analise de risco, medidas de controle do risco
elétrico como desenergizagao, aterramento funcional, isolagdo de partes
vivas, isolacdo dupla ou reforcada dando assim maior énfase aos
equipamentos de protecao, sua necessidade e uso adequado, visando a
qualidade de trabalho sem riscos.

No treinamento da NR-35 focamos as técnicas para as condutas em
situacbes de emergéncia, incluindo nogdes de resgate e de primeiros
socorros, sinalizacdes de seguranca do local de trabalho, prevencao,
conhecimento e controle de acidentes tipicos em trabalhos em altura com
analise de risco e condigdes impeditivas. Os treinamentos foram realizados
nos dias 05 e 06 de junho, periodo integral, carga 8h00 para cada evento,
in company. No treinamento da NR35 participaram 11 colaboradores do
Nucleo de Tecnologia e do Nucleo de Manutencdo e com a participacdo de
06 colaboradores da equipe de Manutencao no treinamento da NR10. A
importancia destes treinamentos ndo sé agregam conhecimento com
responsabilidade, mas também conscientizam os colaboradores do uso
adequado do equipamento de seguranca.

-Treinamento Cipa- NR5: Realizado no periodo de 24 a 27 de abril, carga
de 20 horas, com a participacdo de um colaborador do Nucleo de
Manutencao, indicacao da diretoria, este treinamento veio reforcar o
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conhecimento para a prevencao de Acidentes do Trabalho, competéncias e
responsabilidades do cipeiro, bem como a observagao e cumprimento da
saude e integridade fisica dos trabalhadores, preservando a qualidade no
ambiente de trabalho.

- Brigada de Incéndio realizado no dia 24 de abril , carga de 8h00 ,com a
participacao de 30 colaboradores do Museu do Futebol, este treinamento
propiciou a equipe participante conhecimento para atuar na prevengao e
combate ao principio de incéndio, abandono de 4area, bem como o
reconhecimento de propagacao do fogo, classes de incéndio , métodos de
extingdo, ventilagdo , agentes extintores e conhecimento de todo
equipamento necessario ao combate do incéndio.

- Primeiros Socorros realizado em 29 de maio, carga horaria de 8 horas,
com participacao de 26 colaboradores representantes dos diversos nucleos
do Museu do Futebol. Este treinamento objetivou induzir ao participante o
reconhecimento de uma situagao emergencial, sua gravidade e condugao de
cuidados imediatos necessarios ao atendimento correto dos diversos
agravos a saude, como emergéncias clinicas, queimaduras, ferimentos,
fraturas, RCP (Reanimacao Cardio Pulmonar), hemorragias, utilizacdao do
DEA (Desfibrilador Externo Automatico). Varios exercicios praticos foram
ministrados a equipe através de orientagdes do instrutor, que conduziu e
avaliou todos os procedimentos. Os treinamentos foram bem avaliados
pelas equipes participantes que tiveram como foco principal a consciéncia e
conhecimento com responsabilidade do uso adequado dos equipamentos de
seguranca.

Contamos também, neste trimestre, com participacdes de colaboradores
em eventos, tais como cursos e seminarios, que complementaram e
agregaram conhecimentos compartilhados e que foram multiplicados entre
as equipes, conforme descritos:

1- Encontro Paulista de Museus na sua 92 edigcao (SISEM-SP) - Evento
realizado nos dias 19 a 20 de junho, com o tema “ Infraestrutura e
Seguranca “. Participaram deste encontro, assistindo as palestras, os
Diretores, Coordenador do Nucleo de Exposicoes e Programacdo Cultural,
Coordenador do Nucleo de Operacdes e Infraestrutura e Assistente de
Coordenacao.

3- Seminario Arquivos, Cidadania e Interculturalismo: Realizado no
auditorio do Arquivo Publico do Estado de SP, participacao da Assistente de
Documentagao no dia 09 de junho, carga de 4h00, no encerramento do
evento. O objetivo deste seminario foi promover para a sociedade a
importancia estratégica de organizacao e preservacao de arquivos.
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4-Laboratdrios Digitais: um novo conceito na pesquisa e disseminagao de
acervos eletronicos em Instituicdes de memoria cultural. Realizado no dia
26 de abril, carga de 4h00, com a participacao da Pesquisadora. Neste
encontro foi abordado as metodologias desenvolvidas em laboratérios
digitais como facilitadoras na interacao de pesquisadores e demais usuarios
em estabelecer novas interpretagdes e possibilidades de uso dos objetos
digitais.

QUADRO DE METAS TECNICAS DO MUSEU DO FUTEBOL - ANO 2017

1. PROGRAMA DE GESTAO EXECUTIVA, TRANSPARENCIA E GOVERNANCA

No Programa de Gestao Executiva, Transparéncia e Governanga apresentamos
na meta 1 os resultados parciais do “Plano para melhoria dos resultados da cessao
onerosa dos espacos”, elaborado como parte das metas do segundo semestre de
2016 do Contrato 04/2016. Além de mudancas nos procedimentos internos, visando
agilidade no atendimento ao cliente, destacamos o aprimoramento da comunicagao
dos espacos para eventos, com uma apresentacao moderna e atraente disponivel no
site; o uso da ferramenta do Google Adwords e a atencao no atendimento. Como
resultados parciais, obtivemos aumento das receitas com locacdo de espagos nos
meses de janeiro a junho de 2017, comparado ao primeiro semestre de 2015 e 2016.

Apresentamos como meta que ficou pendente no periodo anterior, a “Politica de
concessao de gratuidades e descontos”, documento que visa ao planejamento de
acOes estratégicas de uso das gratuidades e descontos visando ao aumento do
publico visitante do Museu.

Foram inscritos dois projetos educativos em editais e prémios voltados a area, a
saber, o Prémio Ibero-americano de educacdao em museus (IberMuseus) e o Prémio
AcOes Inclusivas para pessoas com deficiéncia. Além disso, houve a resposta a
diligéncias do Plano Anual do Museu do Futebol no PROAC, inscrito em 2016. O Plano
foi aprovado para captagao no primeiro semestre de 2017, no valor de R$
1.418.920,03 Outro projeto inscrito em lei de incentivo em 2016 foi o "Com a bola
toda: esportes no Museu do Futebol”. O mesmo foi indeferido em fevereiro de 2017 e
o IDBrasil entrou com pedido de reavaliagdao. O projeto foi aprovado em junho de
2017, no valor de R$ 278.401,70. Contudo, os recursos para uso do ICMS na Lei
Paulista de Incentivo ao Esporte ja se esgotaram para o ano

Encaminhamos nos anexos os resultados da Acao 7 - “Realizar pesquisa quantitativa
de perfil e satisfacdo de publico no Museu do Futebol”, que estava pendente do Plano
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de Trabalho de 2016 (4°. Trimestre). A acao foi concluida em junho de 2017, apods 4
meses de realizacao.

ACOES A SEREM

METAS DE PRODUTO E RESULTADOS A SEREM ALCANCADAS

REALIZADAS
No Acdo Indicativo de Produtos Periodo Me!:a M?ta
Prevista Realizada
lo tri - -
Monitorar Plano para 20 tri 1 1
melhorlaNdos resultados Relatério semestral da 30 tri -
1 da cessao onerosa dos implantacdo das acdes _
espacos (Auditorio, Foyer, 40 tri 1
Visitas exclusivas, etc.) META 5 1
(Eixo 3) ANUAL
ICM% 100% 50%
Indicativo de Produtos Periodo Me!:a M?ta
Prevista Realizada
1o tri 1 -
Conceber e implantar 20 tri 1
politica de concessdo de ot -
2 gratuidades e descontos 30 tri -
para ingressos visando Plano entregue 40 tri _
fidelizagdo de publicos
META 1 1
ANUAL
ICM% 100% 100%
Indicativo de Produtos Periodo Me_ta Me_:ta
Prevista Realizada
lo tri - -
20 tri 1 2
Inscrever projetos em Leis 30 tri 1
3 de Incentivo e editais 3 proietos inscritos 20 tri 1
(Eixo 3) proj o tri
META 3 2
ANUAL
ICM% 100% 66%
Indicativo de Resultados Periodo Me_ta Me_:ta
Prevista Realizada
1o tri 482.300 304.548
20 tri 482.300 345.705
30 tri 482.300
40 tri 482.300
META
ANUAL 1.929.200 650.253
Captar recursos ICM% 100% 33,7%
4 financeiros (Eixo 3) 22,3% de captagdo em !
relacao ao repasse
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s .- . Meta Meta
Indicativo de Produtos Periodo Prevista Realizada
10 tri 1 1
20 tri 1 1
30 tri 1
N© de relatérios entregues 40 tri 1
META 4 2
Realizar pesquisa de ANUAL 5
satisfagdo de publico geral ICM% 100% 0%
a partir de totem M
P . .- -, eta Meta
eIetrqn_lco e enviar Indicativo de Resultados Periodo Prevista Realizada
relatorio conforme (= ou > 96%
orientagdes da SEC (Eixo 1o tri 80% 0
5) 0)
20 tri (= ou > 94%
80%)
. o ; (=ou>
Indice de satisfagdo (= ou > 30 tri 80%)
80%) —
40 tri (= ou >
80%)
META (=ou > 95%
ANUAL 80%)
ICM% 100% 100%
Indicativo de Produtos Periodo Me_ta M?ta
Prevista Realizada
1o tri 1 -
20 tri - 1
30 tri -
Plano atualizado entregue 4o tri -
META
ANUAL 1 1
ICM% 100% 100%
Atualizar o Plano
Estratégico do Museu do P " Meta Meta
Futebol (2017-2018) Indicativo de Resultados Periodo Prevista | Realizada
lo tri - -
20 tri -
30 tri -
40 tri 1
META 1 -
ANUAL
ICM% 100% -
Monitoramento anual (sintese
das agdes/resultados)
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~ Indicativo de Resultados , Meta Meta
No Agao Periodo . .
Prevista Realizada
10 tri 2 2
20 tri 2 2
, 30 tri 2
9 Numero de encontros -
oferecidos 40 tri 2
META
ANUAL 8 4
Reali oto Convi ICM% 100% 50%
ealizar projeto Conviver
(Programa de Consciéncia | Indicativo de Resultados Periodo Me’:a M?ta
. . Prevista Realizada
Funcional) - Eixo 2 -
lo tri 10 15
20 tri 10 12
10 NUmero de funcionarios 30 trf 10
atendidos 40 tri 10
META
ANUAL 40 27
ICM% 100% 67,5%
Indicativo de Produtos Periodo Me’:a M?ta
Prevista Realizada
1o tri 1 1
Elaborar Cartilha para 20 tri -
11 acolhimento de novos 30 tri -
funcionarios - EIXO 2 Cartilha entregue 40 tri -
META
ANUAL 1 1
ICM% 100% 100%

Detalhamento da meta 1 - Monitorar Plano para melhoria dos

resultados da cessiao onerosa dos espacos

Para a melhoria do desempenho da receita advinda da cessdao onerosa de
espacos para eventos no Museu do Futebol, no periodo de janeiro a junho
de 2017, foram realizadas as seguintes agdes, conforme Plano enviado no
Relatoério Anual de 2016:

a) MELHORIA DE PROCEDIMENTOS E NORMAS INTERNAS

Foram realizadas as seguintes agoes:

1. A proposta comercial para eventos foi reformulada de modo que
abarcasse, com clareza, os pontos acordados/tratados em contato
presencial e/ou telefonico e as especificidades dos espacos.
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2. Foram eliminados documentos o0s quais os clientes tinham que
preencher para que, em seguida, recebessem a proposta comercial.
Entendeu-se que desonerando o cliente de imputar informagao sobre
a empresa e os detalhes do seu evento, e, ao invés disso,
dispensando atencgao ao telefone/presencialmente para entender suas
necessidades, a proposta comercial seria mais assertiva. Ao mesmo
tempo, no processo de entendimento das expectativas do cliente,
pode-se oferecer uma solucdo adequada para que o negocio se
efetive.

3. As normas de utilizagdo dos espacos igualmente foram revisadas e
atualizadas, em conjunto com as equipes de manutengao e tecnologia
- envolvidas nos eventos de terceiros.

4. O contrato para a formalizacdo da cessdao onerosa dos espacos
também passou por revisao interna e posterior validacdo com a
assessoria juridica.

b) CONHECIMENTO DO MERCADO E  ESTRATEGIAS DE
NEGOCIACAO/DIVULGACAO

Dentre as agOes previstas no Plano, damos destaque a:

1. Revisao e atualizacao das informagdes no site institucional do Museu
do Futebol. Dentro dessa acao, foi elaborada uma apresentagao dos
espacos com fotos, mapas e ficha técnica. Procurou-se adotar uma
linguagem mais direta para que o publico-alvo encontrasse as
informacoOes relativas aos espacos e suas potencialidades, bem como o
contato da equipe de atendimento ao cliente com facilidade.

EVENTOS
CONHECA 0S
ESPACOS
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Apresentacdo dos espacos passiveis de locacdo, mais atraente a
possiveis clientes

EVENTOS
CORPORATIVOS

OMUSEU DO FUTEBOL £ UM LOCAL FASCINANTE PARA
PELASUA E BELE.

Lol
ARGUITETONICA EM ESTILD ART DECO.

TEM LOCALIZACAD PRIVILEGIADA NA PRACA CHARLES MILLER,
COM AMPLO PATIO PARA ESTACIONAMENTO DE CARROS.

™ €
DIMENSOES 15 X 12M

PALED 14M X 2,6M X 0,38M
CASINE DE SON € LUZ

SALAS PASA TRADUCAD SIMULTANEA
HALL DE ENTRADA P COFFEE BREAK

>

DISPONIVEL DE SEGUNDA A SEGUNDA, 11 48 224
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£ APRIMEIRA SALA EXPOSITIG DO MUSEY
APRESENTA REPRODUCOES DE ITENS O COLECIONADORES.
QUE REVELAM A PAXAD 00 TORCEDOR PELD FUTEBOL

1hAs.
DE TERGA A SEXTA, A PARTIR DAS 17
SABADO £ DOMINGD, A PARTHR DAS. 184

O ESPCOS POCEM SER INTECRALOS
DE ACORDO COM O FORMATO DO EVENTO

A A
O PERCURSO ENVOLVE HISTERIA, EMOCAD E DIVERSAD. ATE MESUO 0% MENDS FAS DO FUTEBOL 4E EMOOONAN.
IDADE; AS FEN DE TERCA A SEXTA-FEIRA, A PARTIR DAS 1TH.

.

0 CAFE DO MUSEU 00 FUTESCL £ OPERADO FOR UM
CONCESSIONARID, O FLOR CASE, GUE OFERTA SERNCO DE BUFFET
A8 EMPRESAS INTERESSADAS.
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IT]  SOLICITE UM CRCAMENTO E AGENDE UNA VSITA TECNICA:
11 3484-38%%
EVENTOSAMUSEUDOF UTEBOL ORG. B8

2. Para a revisao da tabela de precos da cessao onerosa dos espagos
para eventos e visitas exclusivas a exposicdo (com ou sem mediacdo por
educador), iniciou-se a realizacdo contatos com instituicdbes da area
museoldgica que contam com esses tipos de servicos e também com
algumas instituicbes hoteleiras com auditério. Foram realizados contatos
com as seguintes instituicbes: Museu da Casa Brasileira, Pinacoteca do
Estado de Sao Paulo, Museu de Arte de Sao Paulo (MASP), Museu de Arte
Moderna (MAM), Hotel Reinassence, Hotel Intercontinental e WZ Hotel
Jardins.

Apos a consolidacdo do benchmarking realizado e a analise das
oportunidades para aumento da demanda para os espacos do Museu, sera
reformulada, no 3° trimestre, a tabela de precgos atual.

3. Para o aumento da receita advinda desse canal, em conjunto com a
equipe de tecnologia, foram adicionadas, ja no 1° trimestre, palavras por
meio de “add Words” no Google para que a pagina sobre os espacos para
eventos no site institucional do Museu do Futebol fosse indexada no topo da
pagina do sistema de busca.

c) CRIACAO DE PROCESSO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

1. Implantagao de rotina de alimentagao de banco de dados de clientes que
ja realizaram eventos no Museu e outros potenciais. Todo contato recebido
é registrado em planilha para futuras ativacdes de contatos por meio de e-
mail marketing e/ou telefonemas.
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A = — — =
Ll e T e @ - = x
* . e . = . _Elj t) = T T = ¥ AutoSoma A? L?a
5 | 14 [®-| |5 Quebrar Texto Automaticamente | Geral £ 2/ e T 2
Colar N L § |5 s 3 o oon|[48 5| | o  Formatar Estilosde | Inserir Excluir Formatar | Classificar Localizar e
- == 4 A9 53)| Condicional = como Tabela~ Célula~ | - - - 2Umpar~ e Fitrar~ Selecionar -
Area de Transf... Fonte ir} Alinhamento i Numero i} Estilo Células Edicdo
A2 - fe| LRI 2
B C D E F G H 1 J -
1 Empresa Contato E-mail Telefone real Visita Evento Convidados iData Dia da Semal
Langamento do projeto de
23 Top Brand Edu Rezende edu.rezende@santosfc.com.br 11 3257 4092 Auditério Armando Nogueira Branding do Santos FC ' definir 3-mai-17iTer. 3
ST Sala Grande Area, Visita Exclusiva, Coquetel Comemorativo
24 Global Events Soraya Ibner eventos@sorayaibner.com.br Montagem Chemo do Brasil 100 23-mai-17 Ter.
11339747000 Sala Grande Area & Visita Exclusiva a0 {Coquetel para executivos
25 PHILA BRASIL Annelise Godoy annegodoy?@gmail.com Museu do Futebol 100 12-4un-17}see
Apresentacao SOFC e
Exibigdo da semifinal da
26 GUIA MARKETING Myriam Oliveira myriamoliveira@guiamkt.com.br Foyer Externa e Sala Osmar Santos Champions League &0; 9-mai-17 Ter.
Auditorio Armando Nogucira © Foyer
27 Agéncia EA Arthur Souz asouzaBagencizea.com 11976535440 iPaulo Machado de Canalho Palestra 100502/ 03/ 04 jun- 17 isex/ sab/ dom
28 CASA AZUL Danilo 113081 6331 Auditério Armando Nogueira Coletiva de Imprensa 70 Z3-mai-17{Ter.
Auditério Armando Nogueira, Foyer
Paulo Machado de Carvatho e Osmar
23 GMARTINI EVENTOS Canila Ferratti camila@gmartineeventos.com.br 11 5081 6173 Santos ENCONTRO ANUAL 2017 180%Junho - a definir
Auditorio Armando Nogucira, Sala Osmar
30 General Business Paulo Japur eventos@gbeventos. com.br 112193 2099 Santos Road Show 200 4-mai-17iquin
31 Comunidade Zen Budista Edvaldo M Armeltini zendobrasil@gmail.com 11996302626 Auditério Armando Nogusira Palestra Zen Budista 178; 25-mai-17 quin
Sala Osmar Santos e Ingressos para visitar
32 EDENRED Eder Vitor Moretto eder.moretto@edenred.com 1199256 0083 o Museu 35; 27-abr-17 quin
Auditério Armando Nogueira & Foyer {ASICS - Convencao de
23 AT2D Eventos & Comunicagio Tatiana Nicoletti tatiana@at2d.com.br Paulo Machado de Carvatho Vendas Spring 2018 130! 20-mai-17isab
W« » | planlPn2 Pln3 72 0 m ] »
Pe— [ i e — Y

2. Implantacdo de rotina de contato com cliente apds a realizacao do evento
para agradecimento e levantamento de eventuais melhorias no processo.

Com o prévio levantamento dos principais atributos, a partir do 3° trimestre
a pesquisa de satisfacdao pds-evento sera encaminhada por e-mail no dia
posterior ao evento.

A pesquisa também abarcara pontos relativos a infraestrutura dos espacos
para que se possa elencar as oportunidades de melhorias.

Resultados parciais

Como resultado dos esforgos para o aumento da receita advinda da cessao
onerosa dos espagos do Museu do Futebol para eventos de terceiros, gerou-
se a receita de R$ 79.786,00 ao final do 29 trimestre de 2017. Como
comparacdo, a receita por meio desse canal no mesmo periodo do ano de
2015 foi de R$ 49.060,00 e de 2016, R$ 56.743,00. Portanto, o
desempenho de 2017 foi 62% maior que em 2015 e 40% maior que em
2016.
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RECEITAS COM LOCAGAO DE ESPACOS
COMPARATIVO 2015/2016/2017

90.000,00

80.000,00 79.786,00

70.000,00

56.743,00
60.000,00 49.060,00
50.000,00
40.000,00
30.000,00
20.000,00
10.000,00

0,00
JAN-JUN 2015 JAN-JUN 2016 JAN-JUN 2017

Detalhamento da meta 2 - Conceber e implantar politica de
concessao de gratuidades e descontos para ingressos visando
fidelizacdao de publicos

Conforme justificado no Relatério do 1°. Trimestre de 2017, a entrega
dessa meta foi adiada para o presente documento.

POLITICA DE CONCESSAO DE GRATUIDADE E DESCONTOS PARA
INGRESSOS

MUSEU DO FUTEBOL
JUNHO-2017

Desde a inauguragdao do Museu do Futebol em 2008, o IDBrasil Cultura,
Educacao e Esporte, Organizacao Social responsavel por sua gestdo, adota
concessao de gratuidade em consonancia com as diretrizes da Secretaria da
Cultura do Estado de Sdao Paulo e amplia essa concessao para outros grupos
ou situagOes, levando em consideragcdao as especificidades do Museu, sua
localizagdao, e oportunidades circunstanciais, seja com objetivo de
diversificar o acesso mobilizando diferentes publicos, seja com o objetivo de
ampliar o niumero de visitantes ou mesmo atrair visitantes com potencial de
divulgar o Museu, como taxistas, professores, guias de turismo, e por
consequéncia atrair novos visitantes.

A principal fonte de receita do Museu é o repasse de recurso da Secretaria
da Cultura, porém ndo suficiente. O modelo do contrato de gestdo prevé a
diversificacdo de fontes de receitas e, mais recentemente, prevé a
participacao crescente das receitas extra repasse do governo no orgamento
total da entidade. As demais fontes de receitas sao da iniciativa privada -
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patrocinadores / parcerias, com aportes em leis de incentivo ou doagoes, e
fontes préprias do Museu, como cessao de uso de espacos, exploracao
comercial de lojas, cafés, e bilheteria.

A receita de cobranca de ingressos, embora de contribuicao marginal nos
custos de manutencao do Museu, com média de 6,1% nos ultimos 5 anos -
2012 a 2016 - é relevante na sua sustentabilidade financeira; no cenario
atual, em decorréncia da retracdao econdémica, o repasse publico destinado
ao Museu sofreu reducdo nominal, e as fontes alternativas, como patrocinio
e aportes de recursos de leis de incentivo, estdao cada vez mais escassas e
de dificil mobilizagao.

Neste contexto, a gestdo da receita de bilheteria envolve o desafio do
equilibrio entre maximizacao de arrecadacdo, e maximizacdao de publico
visitante.

A visitacdo do Museu é maior em dias de gratuidade. Porém, O IDBrasil ndao
dispOe pesquisas que verificam quanto do aumento de publico nos dias de
gratuidade se potencializa pela divulgacdao do préprio Museu nas midias,
pela veiculacao da informacdao da gratuidade, usualmente em dias
promocionais especificos, tais como dia das maes, aniversario da cidade,
aniversario do Museu, dentre outros.

Concessao de pelo menos um dia de gratuidade por semana a todos os
visitantes é uma politica da Secretaria da Cultura, a qual facultava a
definicdo do dia aos gestores dos museus. Em maio de 2014, uma portaria
do Secretdrio da Cultura unificou o dia da gratuidade aos sabados.
Inicialmente, o Museu do Futebol concedia a gratuidade as quintas-feiras.

Observava-se, no Museu do Futebol, com gratuidade as quintas-feiras, um
publico significativamente maior as quintas e sabados, com publico até 45%
superior nesses dias. Com a gratuidade aos sabados, observa-se uma
concentracdo ainda maior, com o publico aos sabados atingindo de 2 a 2,5
vezes o publico dos demais dias da semana.

Nao obstante a necessidade de maximizar arrecadagao com a bilheteria, a
necessidade de democratizacdo do acesso em um equipamento publico e
sem fins lucrativos, é de suma importancia no cumprimento das
responsabilidades sociais do Museu do Futebol, que busca dialogar com
todos os publicos para o cumprimento de sua missao.

O item preco é um item relevante na democratizacdo do acesso ao Museu,
ao qual se somam os meios de transporte, a comunicacao do Museu, o
acolhimento dos diferentes grupos, a acessibilidade nas instalagdes e ao
conteldo das exposicoes.

As concessoOes de gratuidade praticadas atualmente praticadas pelo Museu:
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por orientacao da Secretaria da Cultura:
4 Grupos de estudantes provenientes de escolas da rede publica
de ensino Municipal, Estadual e Federal (Ensino Fundamental I e II e
Ensino Médio), desde que seja uma acgao da instituicdo de ensino;
v Grupos de Instituicdes e Programas Sociais;
4 Professores da Rede Publica (Municipal, Estadual ou Federal),
com apresentacao do holerite do més anterior ou corrente (impresso

ou digital). A gratuidade é estendida para 1 acompanhante;

v Pessoas com deficiéncia. A gratuidade é estendida para 1
acompanhante;
v Policiais militares, civis e da Policia técnico-cientifica da

Secretaria de Segurancga Publica do Estado de Sao Paulo. A gratuidade
é estendida ao conjuge ou companheiro (a), filhos e menores tutelados
ou sob guarda que os acompanhar na visita - Resolucao SC - 39, de 15
de julho de 2010;
v Visitantes portando o “Passaporte dos Museus” da Secretaria da
Cultura do Estado de Sao Paulo;
4 Visitantes do “Circular Turismo SP”, mediante apresentacdao do
bilhete valido;
4 Funciondrios da Secretaria da Cultura do Estado de Sao Paulo,
mediante apresentacao do crachad;
v Funcionarios dos Museus da Secretaria da Cultura do Estado de
Sdo Paulo, mediante apresentacao do cracha;
4 Associados do ICOM, mediante apresentacdo de carteirinha;
Além do documento comprobatoério, apresentar documento de
identidade.
v Criancas até 7 anos;

por orientacao do IDBrasil / Museu do Futebol:

v' Funcionarios de empresas e instituicoes parceiras quando a
gratuidade estiver expressa em Termo de Parceria entre o IDBRASIL
e a empresa/instituicao parceira;

v' Promocdes especiais do Museu, como aniversario de clubes
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Comemoragoes dias especiais, como aniversario do Museu.

Taxistas que apresentem o CONDUTAXI + 1 acompanhante

descontos atualmente praticados no Museu do Futebol, de acordo

com a lei da meia entrada

v

v
v
v

Professores da Rede Particular de Ensino;
Estudantes individuais com apresentagao de carteirinha atual;
Aposentados;

Idosos com mais de 60 anos.

A politica de concessao de gratuidades e descontos para o Museu do Futebol

tem como objetivo principal o aumento de publico do Museu, a

democratizacdo do acesso, permitindo maior diversidade de publico

visitante e como objetivo.

A Politica de Gratuidade pré-estabelecida e aprovada proporcionara melhor

organizacao do fluxo interno de informacao e o planejamento das acdes

necessarias a comunicacao eficaz das gratuidades e demais providéncias

operacionais.

As gratuidades e descontos ja implantados serdo mantidos.

A)

Promog6es em datas comemorativas

Objetivo: Planejamento anual dos dias de gratuidade e datas

comemorativas para oferecimento de descontos.

Datas

pré-indicadas, sujeitas a revisao anual.

Gratuidades para todos os publicos

v

NSRNEENEENERN

Aniversario da cidade de Sao Paulo (25 de janeiro)
Aniversario do Estadio do Pacaembu (27 de abril)
Aniversario do Museu do Futebol (29 de setembro)
Dia das Criancas (12 de outubro)

Dia da Consciéncia Negra (20 de novembro)

Dia internacional da Pessoa com Deficiéncia (3 de dezembro)
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Promocgoes/descontos para segmentos

v

AR NEE NN

B)

Dias do Espaco Dente de Leite (terceiro final de semana do més):
pais com criangas até 3 anos pagam meia entrada

Dia internacional de Mulher (8 de marco)- gratuidade para mulheres
Dia das maes: gratuidade para maes acompanhadas de seus filhos
Dia Internacional dos Museus (18 de maio) - gratuidade

Dia do Futebol (19 de julho): aqueles que vierem ao Museu ganham
um voucher para retornar em até 3 meses

Dia dos Pais (2° domingo de agosto): gratuidade para os pais que
vierem acompanhados dos seus filhos

Dia do Idoso (01 de outubro): gratuidade para idoso (maior 60 anos)
Sécios torcedores dos quatro maiores clubes paulistas nos meses dos
respectivos aniversarios - Sao Paulo (janeiro), Santos (abril),
Palmeiras (agosto) e Corinthians (setembro) - meia entrada / a partir
de 2018, promocdo sera valida para todo sécio torcedor, de qualquer

time.

Ampliacdo de acesso e divulgacao o Museu

Vale Ingresso - traga seus familiares/amigos - vale de 5 ingressos,
oferecidos aos grupos de criancas de escola publica, na saida do
Museu, para retornarem ao Museu com os familiares ou amigos.
Combo Familia: desconto de 10% para grupos a partir de 4
integrantes, da mesma familia
Combo Turismo: desconto progressivo para grupos, na presenca de
Agentes de Turismo cadastrados no Museu:

10% (grupos de 10 a 19 pessoas)

20% (grupos e 20 a 29 pessoas)

30% (grupos a partir de 30 pessoas)
Familiares de funcionarios e colaboradores préprios ou terceirizados
do IDBRASIL quando acompanhados destes e identificados na

bilheteria do Museu - gratuidade;
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v' Grupos de estudantes dos Cursos Gratuitos do Sistema S (SESC,
SENAC E SENAI)- gratuidade

v Agentes de Turismo - gratuidade

v Vale Ingresso Retorno: 15 dias antes de abertura de novas
exposicoes, um vale ingresso para cada visitante retornar, valido pelo
periodo da nova exposicao

v Vale Presente: Cartdao Ingresso no Museu do Futebol: cartao
coleciondvel do Museu do Futebol, com carga de ingressos na
quantidade solicitada, para presente. Pode ser adquirido pelo
visitante na bilheteria, ou na Loja do Museu. (valor dos ingressos +
valor do cartao).

Exemplo de layout de Vale Presente.

VI10L4VI
vaviaavno

Detalhamento da meta 3 - Inscrever projetos em Leis de Incentivo e
editais (Eixo 3)

Inscricao em editais de prémios

Foram inscritos os projetos educativos Museu Amigo do Idoso e Deficiente
Residente em dois prémios nas areas de museu e de acessibilidade,
respectivamente a saber, o VIII Prémio Iberoamericano de Educacdo em
Museus, fomentado pela associacdo IberMuseus, e o VI Prémio Acoes
Inclusivas para Pessoas com Deficiéncia, fomentado pela Secretaria da
Pessoa com Deficiéncia. Abaixo os e-mails de comprovacao.
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N Prémio

o = ~»~acoes

DE EDUCACAO E MUSEUS o
PREMIO IBEROAMERICANO 2 I n C l u S Iva S
DE EDUCACION Y MUSEOS

VIl EDICAO | EDICION 2017 *  para pessoas com deficiéncia

----- IMensagem original--—

De: jbermuseus. convocatoriasi@gmail.com [mailto: ibermuseus. convocatorias@gmail. com
Enviada em: quarta-feira, 24 de maic de 2017 15:58

Para: educativo@museudofutebol.org. br

Assunto: Pagina web Ibermuseos

Obrigada por participar dos nosses editais. Sua candidatura foi enviada e sera considerada e avaliada. Visite nosso site para mais informactes

ou entre em contato conosco pelo e-mail: convocatorias@ibermuseos org

ibermuseus. org

De: notification@sedped.sp.gov.br [mailto: notification@sedped.sp.gov.br]
Enviada em: quintz-feira, 22 de junho de 2017 11:24

Para: educativo@museudofutebol.org. br

Assunto: Resposta Automatica

NR: 4EAB48
Sua reserva foi efetuada com sucesso.
Este email nfio deve ser respondido. em caso de diuvidas mande sua mensagem para o enderego: premio@sedped sp sovbr

Além disso, houve a resposta a diligéncias do Plano Anual do Museu do
Futebol no PROAC, inscrito em 2016. O Plano foi aprovado para captagdo no
primeiro semestre de 2017, no valor de R$ 1.418.920,03

Outro projeto inscrito em lei de incentivo em 2016 foi o "Com a bola toda:
esportes no Museu do Futebol”. O mesmo foi indeferido em fevereiro de
2017 e o IDBrasil entrou com pedido de reavaliagdo. O projeto foi a provado
em junho de 2017, no valor de R$ 278.401,70. Contudo, os recursos para
uso do ICMS na Lei Paulista de Incentivo ao Esporte ja se esgotaram para o
ano.
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Detalhamento da meta 4 - Captar recursos financeiros

MUSEU DO FUTEBOL

GOVERNO DO ESTADO

DE SAO PAULO

. ~ 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE TOTAL até a data
Modalidade / Fonte de Captacao (em R$) (em R$) (em R$)

Receitas de Bilheteria 176.629 144,907 321.536
Aluguéis/Reembolsos 71.230 103.971 175.201
Cessdo de Espaco - Eventos 47.735 84.770 132.505
Convénios/Patrocinios e Doacdes 8.954 11.689 20.643
Outras Receitas - 368 368
TOTAL Captacao 1° trimestre

prag 304.548 345.705 650.253
Meta Captacao do Trimestre =
25% da Captacdo Anual 482.300 482.300 964.600
In_dlce de cumprimento da meta do 63,1% 71,7% 67,4%
Trimestre

3 o,

Meta Captagdo Anual (22,3% sobre 1.929.200 1.929.200 1.929.200
o valor do repasse)
:\l:‘c‘l;ce de cumprimento da meta do 15,8% 17,9% 33,7%

Embora tenhamos conseguido aumentar em aproximadamente 13,5% a
receita de captacao deste 2° trimestre, em comparagao ao 1° trimestre,
ainda nado atingimos a meta. O impacto de publico pagante na bilheteria é
um dos fatores, aliado ao fato de ainda nao fechado acordos de patrocinio.
Destacamos como ponto positivo o aumento consideravel na captacao da
cessao onerosa de espacgos (cessdo de espacos para realizagao de eventos)
que aumentou em torno de 77,6% em relagdo ao primeiro trimestre de
2017.

Detalhamento das metas 5 e 6 - Realizar pesquisa de satisfacao de
publico geral a partir de totem eletronico e enviar relatoério
conforme orientagoes da SEC

Abaixo, os relatorios obtidos a partir do sistema SOLVIS, utilizado na coleta
dos dados do publico espontaneo do Museu do Futebol.
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Relatoério de Participacdo
Pesquisa: Museu do Futebol
Filtros:

« avaliages realizadas nos seguintes dias da semana: Domingo, Terga, Quarta, Quinta, Sexta, Sadbado
« apenas avaliagdes com duragéo acima de 10s

%0

#0 avalag O

Manr7 Junt7

Ml Avaliagtes completas [l Avallagbes iIncompletas

O grafico acima demonstra a participacao do publico na pesquisa, maior no
més de abril, com 1.170 respostas, sendo 1.023 completas. O Museu, por
meio dessa ferramenta, tem mantido altos indices de respostas completas,
0 que aumenta a confiabilidade dos dados coletados.

Abaixo o relatério consolidado do periodo de 1 de abril a 30 de junho, por
cada pergunta.

Relatério Consolidado
Pesquisa: Museu do Futebol
Filtros:

« avaliagdes entre 01/04 e 30/06

1. Esperamos que vocé tenha aproveitado a visita ao Museu do Futebol. Vamos falar sobre ela?

a) Sim, quero falar sobre a visita. e ——i——") 2539 81,7%
b) Nao, quero apenas deixar um comentario  IE— 568 18,3%
3107 respostas

2. E a sua primeira visita ao Museu do Futebol?

a) Sim | 2092 83,3%
b) Nao (Quantas vezes ja nos visitou?) I 420 16,7%
2512 respostas

Relatorio 2° Trimestre 20/07/17 - Museu do Futebol Pagina 24



H I I ﬁ
I Organizacao

3. Como vocé nos conheceu?

: GOVERNO DO ESTADO
Social de Cultura MUSEU DO FUTEBOL DE SAO PAULD

a) Indicacao de amigo / familiar o | 975 474%

b) Site do Museu I 289 14,1%

c) Redes sociais do Museu (Facebook, Twitter, Instagram, Youtube)  mmmmss 283 13,8%

d) Jornal/Revistas = 145 7,1%

e)TV = 312 152%

f) Radio || 53 2,6%

g) Guias e sites de turismo B 85 4,1%

h) Agéncias de viagem m 41 2,0%

i) Outros ] 304 148%

Selegdo muitipla permiida 2056 respostas

4. Qual(is)?
faculdade : ,
5. Quais os motivos da sua visita? Vocé pode escolher mais de uma alternativa.

a) Conhecer o Museu T ——— 1735 722%
b) Conhecer a exposi¢ao temporéaria | 219 9,1%
¢) Rever ou complementar uma visita anterior = 176 7.3%
d) Pesquisar/estudar algum tema / fazer trabalho escolar = 193 8,0%
e) Participar de atividades especificas (palestras, cursos, oficinas, etc.) M 77 3,2%
f) Trazer ou acompanhar os filhos(as)/familia/amigos(as)/namorado(a) = 415 173%
g) Entrada gratuita/baixo valor do ingresso = 227 94%
h) Estava préximo e resolveu entrar/mora perto/trabalha perto =] 72 3,0%
i) Sou aficionado(a) por futebol / adoro futebol 444 185%
Selegdo muttipla permitida 2403 respostas

6. O que achou da Exposigao principal do Museu do Futebol?

a) Otima e 1872 785%

b) Boa  m— 393 16,5% 2
c)Regular & 51 2,1% Madia
d)Rum | 10 o04% 468
e) Péssima N 58 2,4%

2384 respostas

7.Qual a probabilidade de vocé recomendar o Museu do Futebol?

@ Promotores I 1964 828% ' Npg

@ Neutros = 259 10,9%

@ Detratores W 148 6,2% 77
2371 respostas
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8. O que poderia ser melhor para que vocé nos recomendasse?

i mteratlvas

futebol .

‘,.srobre jogos CO'Sas nadaQO|

atividades tudo™

9. Como vocé se reconhece?

a) Homem | 205 51,8%
b) Mulher —— /1 191 48,2%
396 respostas

10. Qual a sua idade?

a) Até 18 anos I=——i————i————| 571 24,3%
b) Entre 18 e 25 anos I 508 21,6%
c)Entre25e¢35anos | I—— 684 29,1%
d)Entre 35 e45anos IEEEEm———— 311 132%
e) Entre 45e55anos N 152 6,5%
f) Acima de 55 anos i— 125 5,3%
2351 respostas
11. Onde vocé mora?
a) Municipio de Sao Paulo oy ——— | 958 40,9%
b) Outro municipio do Estado de Sdo Paulo (Qual?) I 511 21,8%
c¢) Outro Estado (Qual?) | 724 30,9%
d) Outro pais (Qual?) - 151 6,4%
2344 respostas
12. Qual a sua escolaridade?
a) Fundamental (completo ou incompleto) | —] 417 17,9%
b) Médio incompleto (completo ou incompleto) =t 347 149%
¢) Superior incompleto (completo ou incompleto) I 926 39,8%
d) Pés-graduacdo/Mestrado/Doutorado —_— 637 27,4%
2327 respostas
13. Qual(is) meio(s) de transporte vocé utilizou para chegar ao Museu?
a) Carro S — 1451 62,7%
b) Metrd I 448 194%
c)Onibus  —— 484  20,9%
d) Moto B 63 2,7%
e) Bicicleta ® 61 2,6%
f) Apé — 293  12,7%
Selegdo muttipla permitida 2315 respostas
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14. Deixe seu comentario/sugestio/critica:

. futebol

Iegal bom

- parabéens

otimo

excelente

Conforme apontado no relatério consolidado acima, a avaliagdo do Museu
permanece em alto indice de satisfacdo (acima de 90% ou acima de 4,5
numa escala de 0 a 5).

As reclamagdes, quando ocorrem, versam em sua maioria sobre a atuagao
dos “flanelinhas”, vendedores nao autorizados do cartdao de Zona Azul, cuja
abordagem aos visitantes e pregos praticados para o estacionamento sdao
motivos de criticas bastante severas. De 2.011 respostas coletadas no
segundo trimestre, ocorreram 13 reclamacgdes diretas sobre o assunto
(0,6%).

Ainda que de indice baixo, é pertinente informar que, do total de respostas,
apenas 30% deixam comentarios, sugestdes ou criticas, sendo que desse
percentual, mais de 90% sdo comentarios positivos e elogios. Trata-se de
um problema amplo, cuja resolugao escapa ao alcance de atuagao exclusiva
do Museu do Futebol. A diregao tem envidado esforcos para informar e
solicitar apoio dos 0Orgdos municipais e estaduais que atuam na Praca
Charles Miller, como o CET e a Policia Militar.
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Detalhamento das metas 9 e 10 - Realizar projeto Conviver
(Programa de Consciéncia Funcional)

Justificativa da superacdao da meta de resultado (nimero de
funcionarios atendidos)

A superacao é devida a escolha das equipes participantes, que no trimestre
somaram 12 pessoas, incluindo ndo apenas funcionarios, mas também
Jovens Aprendizes. A superagao nao onerou o Museu do Futebol pois trata-
se de uma acdo interna.

Detalhamento da acao

Proponente: Bruna Colucci e José Rodrigues Neto
Datas: 15/06/2017 - encontro I
21/06/2017 - encontro II

Participantes - Encontro I: Diego, Eduardo, Pedro (tecnologia) / Carlito, Rui
(manutengao).

Participantes - Encontro II: Anselmo, Davi, Vinicius (tecnologia) / Anderson,
Ednilson, Jéssica, Jorge (manutencdo).

Diferente das edicdes anteriores, desta vez foi feita a mesma proposta de
atividade para os dois grupos supracitados. Abaixo, o relato das impressoes
pessoais dos educadores:

Encontro I: Ambientamos o lounge com e.v.a’s e almofadas e convidamos
0os participantes a entrar e tirar os sapatos. Como feito nas edigoes
anteriores, ao envolver um nucleo que antes nao havia participado do
projeto, ndés fazemos uma entrevista com os participantes, em um pré-
encontro (ocorrido em 09/06). Foi a primeira vez que envolvemos o Nucleo
de Tecnologia, e acreditamos ser por isso que tanto no pré-encontro, assim
como no momento das propostas, notamos que o0 grupo estava ansioso e
curioso para saber o que iamos propor, o que achamos ser bastante natural
e positivo.

Na primeira parte, em roda, tivemos uma breve fala dos educadores
proponentes, na qual pontuamos novamente o que era o projeto e o quanto
gueriamos que o grupo ficasse a vontade para participar as atividades. Para
nos, esse tipo de fala tornou-se essencial, pois sentimos que algumas vezes
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as equipes ficam com certo receio de participar e/ou se expor, achando,
entre outras coisas, que as atividades possam ter algum cunho avaliativo.

Apds este primeiro momento, a educadora Bruna conduziu a primeira
atividade, um aquecimento que também ja é padrdao do projeto - a
“proposta quebra-gelo”. O aquecimento teve como objetivo despertar o
sentir e trazer os participantes para o momento e ambiente presentes.
Apagamos as luzes e os participantes foram orientados se concentrarem
primeiramente em si mesmos, em seu corpo, e, entao, no ambiente
externo.

"Perceba seus pensamentos e tente estar cada vez mais aqui, presente. Sua
mente e corpo, presentes. Sem interferéncias externas.”

Foi um momento que além de proporcionar relaxamento, trouxe mais
concentracdo. Ali, acreditamos que o grupo se compreendeu como tal.
Apdés, demos continuidade propondo a atividade principal, onde
disponibilizamos uma folha de papel canson para cada um, potes com tinta
guache e pinceis no centro do circulo. A atividade consistia em desenhar
uma parte de seu préprio rosto na folha, que circularia por todos os
participantes que deveriam ir completando o desenho, fazendo outras
partes do rosto de seus colegas. A atividade terminaria somente quando
cada folha retornasse para seu dono. O grupo foi bem receptivo e entregue
quanto a proposta, e, ao o som de uma musica bem calma, comegaram a
desenhar.

Com o término dos desenhos, abrimos uma roda de conversa que teve
como ponto de partida alguns temas, como: memédria / o que cada um
sentiu ao trabalhar com estes materiais; falamos também da importéancia de
olhar para o outro, ndo sé o olhar para fazer a atividade, mas no sentido de
perceber o outro; conversamos bastante sobre o que é trabalhar em um
museu / instituicao cultural, o que sentem de diferenca entre trabalhar aqui
e em outros lugares etc. A partir desse momento, os participantes foram
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colocando suas impressdoes e opinides e fomos construindo um didlogo
bastante reflexivo.

Nessa conversa destacamos que foi dito por um dos participantes, que
colocou o quanto este momento foi prazeroso, e o quanto foi importante ter
essa “quebra” na rotina de trabalho: "Para mim que trabalho dentro de uma
sala fechada, so este ambiente ja é um colirio.”

Ao encerrar, pedimos para que todos ndo contassem sobre os
acontecimentos durante a atividade, pois isso poderia influenciar os
participantes da semana seguinte.

Encontro II: O segundo grupo foi também o grupo com maior numero de
pessoas. Como as propostas foram as mesmas, assim como no encontro I
nos ambientamos a sala e convidamos os participantes a entrarem e
tirarem os sapatos. Existia quase uma predominéncia de funcionarios da
equipe de manutencdo, que ja havia participado do encontro anterior
(primeiro trimestre), entdo neste encontro sentimos que pelo menos a
maioria dos funcionarios estava mais a vontade ja no primeiro momento.

Nos iniciamos novamente explicando sobre o projeto, principalmente para
aqueles que estavam na primeira vez e logo iniciamos com a “proposta
quebra gelo”. Sentimos que este grupo estava mais confortavel, o que
acreditamos ser devido a participacdo de alguns no trimestre anterior.
Muitos deitaram nos e.v.a’s e relaxaram enquanto a educadora Bruna
conduzia a proposta.

Ao acender as luzes novamente e iniciar o processo para atividade principal,
foi perceptivel o quanto essa primeira proposta influenciou os participantes.
Todos estavam mais calmos e menos ansiosos.

Explicamos a proposta e distribuimos os materiais, e todos iniciaram os
seus desenhos. Durante a atividade todos sorriam trocavam materiais como
pinceis, tintas até mesmo comparavam o desenho com a pessoa
desenhada.

"Ndo faco uma atividade como esta ha muitos anos, isso fez me voltar a
infdncia novamente”.
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Terminados os desenhos, os educadores iniciaram uma roda de conversa,
seguindo o mesmo molde da turma anterior. O assunto predominante foi a
guestao do trabalho em grupo, de necessitarmos um do outro para gerar
um trabalho de qualidade, mas sem esquecer que nao sSomos COmMo um
maquinario, sem esquecer a sensibilidade humana.

Destacamos também o comentdrio de um dos participantes, que pontuou
gue sente que o Educativo, por vezes, estd mais isolado das outras areas e
equipes do museu. Esse comentario é importante para refletirmos nao sé
sobre o nosso comportamento, mas pensar na prépria funcdo de educador
como mediador. Dessa forma, compreendemos que o projeto Conviver
torna-se entdo uma importante extensao de nossa funcdo, que nao
necessariamente esta restrita ao nosso trabalho no espaco expositivo.

Por fim, acreditamos que o saldo foi positivo. Os encontros propiciaram
importantes reflexdes e estamos cada vez mais envolvidos com o projeto,
acreditando e percebendo sua potencialidade. O projeto conviver, acima de
tudo, nos aproxima enquanto pessoas.
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2. PROGRAMA DE ACERVO: DOCUMENTAGAO, CONSERVAGCAO E PESQUISA

Neste trimestre, o Nucleo do Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro dedicou-se
ao cumprimento das metas pactuadas, com destaque a consolidacdo de documentos
normativos e basilares a instituicdo e, especificamente, ao trabalho de pesquisa e
documentacao do Museu, a saber, a Politica de Acervo e Manual de Metodologia da
Pesquisa de Mapeamento e Registro de Referéncias Patrimoniais.

Com vistas a externalizacdo de conteldos sobre o acervo do Museu, a equipe do
CRFB buscou ferramentas adequadas ao tipo de linguagem pretendida para os
artigos de divulgagao previstos como metas do Programa de Acervo. Assim, em
junho foi criada um perfil do Museu do Futebol e do CRFB na plataforma chamada
Medium, wuma rede social dedicada ao compartilhamento de textos:
https://medium.com/museu-do-futebol.

Outra acdo importante foi o inicio da catalogacdo da memédria institucional, que teve
como foco as exposicoes e eventos que compdem a programacao cultural do Museu.
Ja em relagdo as metas n. 23 e 24, seu cumprimento foi adiado para o préximo
trimestre em razao de consultoria para padronizacao dos instrumentais de pesquisa
do Museu, finalizada em junho de 2017. Assim, o formulario posto em teste no ano
de 2016 foi revisto a luz da integracdo de dados de publico de todas as atividades do
Museu do Futebol. Apresentamos no relatério o formuldrio que serd aplicado no
terceiro trimestre. A pesquisa sera colhida em fluxo continuo.

No mais, destacamos outras agdes que nao constam das metas deste trimestre e
serao apresentadas nas Rotinas Técnicas do Programa de Acervo no proximo
relatério, como a producdo de um video sobre a oficina “Violéncias Indiziveis” (que
foi parte da programacgao da 152 Semana de Museus e reuniu atletas gays e trans,
pesquisadores, coletivos de torcedores, e outros representantes da sociedade civil
para refletir sobre a representacao dos grupos LGBTs no futebol e no préprio Museu)
e a realizagao do I Encontro de Mulheres de Arquibancada - ambos eventos que
contaram com a articulagdo e participacdo direta da area de Pesquisa do CRFB; a
realizacdo de novos aprimoramentos na interface publica do banco de dados, com a
habilitagdo de visualizacao e imagens anexas aos registros, no formato “carrossel de
imagens”, além da organizacao de termos do vocabulario controlado para a melhoria
da catalogacdo e organicidade dos registros; a apresentacdao do projeto Visibilidade
para o Futebol Feminino em Guararema (08/04), por ocasido da itinerancia da
mostra, e no Encontro de Pesquisa em Histéria na UFMG em Belo Horizonte (11/05).
Destacamos, ainda, as acbOes de digitalizagdo e organizacao de acervos
compartilhados com o Museu pertencentes a quatro times de varzea de Poa, e o
lancamento das trés exposicOes virtuais na plataforma do Google Arts & Culture,
fruto do projeto #WeWearCulture. Por fim, citamos a participacdo do nucleo nas
acdes de comunicagao, com a elaboragcdo de posts e a insercao gradativa de
conteudos no novo site institucional.
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METAS DE PRODUTO E RESULTADOS A SEREM ALCANCADAS

No Acdo Indicativo de Periodo Meta Meta
' ¢ Produtos Prevista Realizada
1o tri - -
20 tri 1 -
Consolidar e divulgar a . ~ 30 tri _ -
12 Politica de Acervo do E\ézntg”[;?clz: Ccliévgclg?\(fgo - .
Museu do Futebol P 40 tri 3
META ANUAL 1 -
ICM% 100% -
Indicativo de Periodo Meta Meta
Produtos Prevista Realizada
1o tri - -
20 tri - -
13 ' 5 30 tri 1
Numero de formagdes otri
oferecidas 40 tri -
META ANUAL 1
Reali ksh ICM% 100%
ca Iztzrc:_"vizgss ops Indicativo de Periodo Meta Meta
Resultados Prevista Realizada
1o tri - -
20 tri - -
14 , ., 30 tri 10
Numero minimo de -
profissionais atendidos 40 tri -
META ANUAL 10
ICM%
° 100%
Indicativo de Periodo Meta Meta
Produtos Prevista Realizada
10 tri 2 1
20 tri 2 3
15 Publicar artigos no site r!
do Museu Ndmero de artigos 30 tri 2
publicados 40 tri 2
META ANUAL 8 4
ICM% 100% 50%
Indicativo de Periodo Meta Meta
Produtos Prevista Realizada
10 tri - -
Submeter artigos sobre 20 tri - -
o trabalho do CRFB e ) _
N 30 tri
sobre o acervo a
16 publicagdo em sites de , . 40 tri 1
terceiros e/OU bNung%ro d‘e aréll.gos ~ META ANUAL 1 -
S e submetidos a publicagao
publicagdes (cientificas ICM% 100% -

e ndo cientificas)
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Indicativo de Periodo Meta Meta
Produtos Prevista Realizada
Manter-se ativo na 1o tri - -
parceria com a Rede 20 tri _ -
Futebol e Cultura ,
17 Numero de 30 tri _
(mapeamento de referéncias/acoes o
referéncias e outras ; 5 40 tri 5
~ realizadas
acoes)
META ANUAL 5 -
ICM% 100% -
Indicativo de . Meta Meta
Produtos Periodo Prevista Realizada
1o tri - -
20 tri - -
18 L. 30 tri -
Relatorio da campanha -
40 tri 1
Realizar campanhas de META ANUAL 1 -
co;eia e d:jgitalizagéto de ICM% 100% -
otos € documentos Indicativo de . Meta Meta
para ampliagao do Periodo . :
7 Resultados Prevista Realizada
acervo digital -
1o tri - -
20 tri - -
19 ' ini 30 tri 50
NUmero minimo de o tri
itens coletados 40 tri 50
META ANUAL 100 -
ICM% 100% -
Indicativo de Periodo Meta Meta
Produtos Prevista Realizada
1o tri - -
20 tri 1 1
. 30 tri -
Manual entregue a SEC -
40 tri -
META ANUAL 1 1
20 ICM% 100% 100%
Elaborar e publicar no Indicativo de Periodo Meta Meta
site "Manual de Resultados Prevista | Realizada
metodologia da 10 tri -
; o tri -
pesquisa de :
mapeamento e registro 20 tri 1 1
. Fle re'fe'régci?:sl,qFB 30 tri _
atrimoniais do "
21 P 40 tri - -
Manual publicado no | META ANUAL 1 1
site do Museu do ICM% 100% 100%

Futebol
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Indicativo de Periodo Meta Meta
Produtos Prevista Realizada
1o tri - -
Atualizar e publicar no 20 tri - -
22 site "Cartilha Preserve Cartilha atualizada 30 tri 1
seu Acervo" publicada no site do -
Museu do Futebol 40 tri i
META ANUAL 1 -
ICM% 100% -
Indicativo de . Meta Meta
Produtos Periodo Prevista Realizada
1o tri - -
23 20 tri _
Relatério semestral de 0 tri 1
pesquisa 30 tri -
40 tri 1
META ANUAL 2 -
ICM% 100% -
Indicativo de Periodo Meta Meta
Realizar pesquisa de Resultados Prevista Realizada
perfil e satisfagao junto
ao publico da biblioteca
1o tri - -
) =ou > -
24 20 tri 80%
Indice de satisfagdo = 30 tri _
ou > 80% i =ou >
40 tri 80%
=ou > -
META ANUAL 80%
ICM% 100% -
Indicativo de Periodo Meta Meta
Produtos Prevista Realizada
Submeter, em parceria Lo tri -
com instituicoes de 20 tri - -
25 ensino superior, projeto 30 tri 1
tematico para fomento Projeto submetido -
a pesquisa 40 tri -
META ANUAL 1 -
ICM% 100% -
Indicativo de Periodo Meta Meta
Resultados Prevista Realizada
1o tri - -
Estabelecer parcerias 20 tri - -
com clubes de futebol e -
o . 30 tri -
26 instituicdes de memoria Parceria estabelecida
do esporte para (minimo de 1 nova/ano) 4o tri 1
intercambio de acervos META ANUAL 1 -
ICM% 100% -
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Indicativo de Periodo Meta Meta
Produtos Prevista Realizada
10 tri 1 1
20 tri - -
27 . 30 tri -
Projeto entregue -
40 tri -
Organizacgdo, registro e META ANUAL 1 1
publicizacdo da
memdria institucional ICM% 100% 100%
do MF, visando o Indicativo de Periodo Meta Meta
aniversario de 10 anos Resultados Prevista Realizada
do Museu do Futebol 10 tri - -
20 tri 10 10
28 Minimo de itens 30 tri 20
catalogados 40 tri 30
META ANUAL 60 -
ICM% 100% 16%
Indicativo de Periodo Meta Meta
Produtos Prevista Realizada
1o tri - -
Elaborar Manual para 20 tri _ -
29 rotina de backup do -
servidor de dados e do 30 tri 1
Manual entregue -
acervo 40 tri -
META ANUAL 1 -
ICM% 100% -

Meta 12: Consolidar e divulgar a Politica de Acervo do Museu do Futebol
Indicativo de produto: 1 evento realizado para divulgacdao da politica de
acervo

Justificativa para o adiamento do cumprimento da meta:

Optamos por realizar o evento de divulgacao da Politica de Acervo do Museu
- de carater fechado a convidados - junto dos Workshops previstos para o
terceiro trimestre de 2017. Justifica-se esse adiamento pelo fato de os
temas de ambas as atividades ser o mesmo (tratamento dos acervos
digitais) e, por essa razao, parte dos convidados para as duas atividades
também serem os mesmos. Ao aproximar as duas atividades, poderemos
economizar em custos de transporte e hospedagem previstos para
profissionais de fora de S3o Paulo. Além disso, estd em andamento
tratativas com o Centro de Pesquisa e Formacdao do SESC-SP para a
realizacdo do workshop de modo conjunto.

Relatério 2° Trimestre 20/07/17 - Museu do Futebol Pagina 36




Organizagao GOVERNO DO ESTADO
Social de Cultura MUSEU DO FUTEBOL DE SAO PAULO

Abaixo, as datas e convidados previstos para as duas atividades:

Evento de divulgacdo da Politica de Acervo do Museu do Futebol
Data sugerida: 11/09/2017
Objetivos:
e Apresentacao do documento pela equipe do Museu do Futebol e
exposicao sobre os processos que envolveram sua construgao.
e Abertura para os convidados expressarem-se sobre a Politica,
incluindo apontamentos sobre pontos criticos que mereceriam analise
e revisao.
e Debate para consideragdes finais ao documento “Politica de Acervo do
Museu do Futebol”

Publico alvo: evento fechado a especialistas convidados. Todos receberdao o
documento para prévia leitura e apontamento.

Lista de convidados (sujeito a confirmacao)

Regina Ponte: Coordenadora da UPPM-Secretaria de Cultura

Tayna Rios: técnica da UPPM responsavel pelo Comité de Politica de
Acervo

Maria Helena Carneiro: técnica da UPPM responsavel pelo Comité de
Politica de Acervo

Luiz Mizukami: técnico da UPPM.

David Kaseker: coordenador do SISEM - Sistema Estadual de Museus de
Sao Paulo.

Cristina Bruno: museodloga, participou da elaboracdao do Planejamento

Museoldgico (2007) e do Plano Museoldgico do Museu do Futebol (2009-
2010). Foi membro do Conselho de Administracdo da OS gestora do Museu,
IDBrasil, entre 2013 e 2015.

Clara Azevedo: antropdloga, foi Diretora de Contelddo do Museu do
Futebol (2008-2013) e Diretora Executiva do IDBrasil (2010-2011), tendo
participado também da implantacao do Museu junto a SPTuris (2005-2008).
Atualmente é vice-presidente do Conselho de Administracdo do IDBrasil.
José Guilherme C. Magnani: antropdlogo, Prof. Titular da USP e
coordenador do LABNau - Laboratdrio do Nucleo de Antropologia Urbana,
da USP. O professor participou do projeto de implantacdao do Centro de
Referéncia do Futebol Brasileiro - CRFB, sendo o LABNau entidade co-
executora do convénio com a FINEP. Presidiu o Conselho Consultivo de
especialistas formado para o acompanhamento da implantacao do CRFB.
Atuou em projetos de diferentes museus, como o Museu da Cidade de Sao
Paulo, o Museu da Imigracao e o Museu do Imaginario.
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Antonio Augusto Arantes: antropdlogo, Prof. Titular da UNICAMP e
consultor da UNESCO para assuntos relacionados a patriménio imaterial. Foi
consultor do projeto de implantacdo do Centro de Referéncia do Futebol
Brasileiro no Museu do Futebol, colaborando com as metodologias de
pesquisa e registro das praticas do futebol.

Renata Motta: arquiteta e especialista em gestdo publica, atua na gestao
de museus desde 2011, quando ingressou na UPPM - Unidade de
Preservacdo do PatrimoOnio Museoldgico - da Secretaria de Cultura. Foi
coordenadora da UPPM de 2013 a 2016, acompanhando o desenvolvimento
da politica de acervo do Museu do Futebol.

Marilia Bonas: musedloga e historiadora, foi Diretora Executiva dos
museus da Imigracdao e do Café (Santos - SP), responsavel pela
reformulacdo do Museu da Imigracao e implantacdo de suas politicas,
especialmente voltada ao acervo. Atualmente, coordena o Memorial da
Resisténcia.

Claudia Porto: musedloga especialista em acervos digitais, atualmente
atua no acervo da Camara dos Deputados (Brasilia — DF).

Marina Toledo: artista plastica e educadora, com ampla experiéncia em
museus e projetos de exposicdes, foi coordenadora do Educativo do Museu
da Lingua Portuguesa e atualmente é assessora da Diretoria Executiva do
IDBrasil, responsavel pelo acompanhamento técnico da reconstrugdo do
Museu da Lingua Portuguesa.

Rubens Ramos: musedlogo, com mestrado sobre uso de acervos digitais
em museus.

Deca Farroco: gerente de patriménio da Fundacdao Roberto Marinho.
Claudio Lins de Vasconcelos: advogado especializado em questdes
relacionadas com a aquisicao, gestdao e transferéncia de direitos de
propriedade intelectual, foi presidente da Comissdao de Direitos Autorais,
Intelectuais e do Entretenimento da Ordem dos Advogados do Brasil-R] e é
membro do Conselho Diretor da Associacao Brasileira da Propriedade
Intelectual - ABPI.

Workshop Acervos Digitais e Direitos Autorais: da pratica a teoria
Datas sugeridas: 12 e 13/09/2017, 4h por dia; 8h no total.
Com certificado.

Ementa: Nos Ultimos anos, cresceu a presenca de museus em plataformas
de compartilhamento e divulgacdo de imagens e videos, como o Google Arts
& Culture, Flickr e as proéprias midias sociais (Instagram, Facebook e
outras). Além de divulgar a instituicdo, essas plataformas permitem o
acesso e uso publico dos acervos. Além disso, sdo diversas as instituicoes
gue buscam investir e compreender os processos de digitalizagdao de seus
arquivos, documentos e acervos. Para além de criar imagens para os
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bancos de dados e catalogos, a digitalizacdo abre para novas possibilidades
de usos criativos dos acervos, como a recriagdo de obras, a releitura
criativa por parte do publico (por exemplo, com os “memes” e “gifs”),
exposicoes virtuais e outros.

Trata-se de uma nova frente de atuagao dos museus e instituicbes que
esbarra, muitas vezes, no conhecimento e interpretagao das bases legais
que protegem os direitos de autoria, propriedade e de imagem. Ha desde
posicionamentos que assumem determinados riscos legais em nome da
difusdo de conteldos e do direito ao acesso a informagdao, quanto
posicionamentos mais conservadores que seguem estritamente as
condicbes previstas em legislacdo. A legislacdo brasileira é bastante
detalhada e restritiva e muitas vezes falta as equipes profissionais das
instituicbes o conhecimento mais amplo sobre como compreender, a partir
de um documento do acervo, quais os direitos implicados para que se dé
acesso publico a ele.

O workshop visa, portanto, abordar os aspectos legais que envolvem o0 uso
€ acesso aos acervos digitais, que podem ser tanto nato-digitais quando
reproducdes digitais a partir de originais fisicos. Mas, ao contrario de outros
encontros, no qual um especialista em direito procede a explicar na teoria
todas as implicagdes legais, o workshop buscara apresentar, no primeiro
momento, acdes ja em curso para depois proceder aos comentarios sobre
os direitos envolvidos, os riscos legais e os beneficios publicos.

Objetivos:
e discorrer sobre casos de usos de acervos digitais por museus,
ressaltando possibilidades de acesso, circulacdao e re-uso de imagens
e textos.
e a partir dos casos praticos, abordar limites e brechas da legislacao
que envolve o0 uso e propriedade dos acervos (Lei do Direito Autorais,
Lei de Direitos de Imagem e outros direitos conexos).

Publico alvo: profissionais de instituicoes museoldgicas e culturais e
estudantes (evento aberto)

Meta 15: Publicar artigos no site do Museu do Futebol
Indicativo de produto: 02 artigos publicados no segundo trimestre e
01 artigo pendente do periodo anterior.

Neste trimestre, conforme as acbes de planejamento do nlcleo que
envolvem dar mais visibilidade as colecdes e ao trabalho de pesquisa e
documentacao realizado, o Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro
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preparou dois artigos para publicacdo. Ao todo, foram publicados trés
textos, haja visto o que se deixou de publicar no trimestre passado
conforme justificativa apresentada no ultimo relatério.

Para a publicacdao dos seus artigos, o CRFB agora dispde de uma conta
gratuita na plataforma de compartilhamento de textos chamada Medium.
Nela, foi criada uma pagina do Museu do Futebol, onde todos os textos
serao publicados: https://medium.com/museu-do-futebol. O destaque do
Medium é que ele apresenta uma linguagem e um visual em sintonia com
0S novos recursos tecnoldgicos disponiveis na internet, além de ser uma
rede social onde €& possivel ter seguidores, acumular curtidas e
compartilhamentos - o que potencializa a visualizagao dos conteudos.

Cabe dizer que além desta plataforma, o site institucional do Museu
também foi renovado. Para acessar o conteudo disponibilizado no Medium a
partir dele, basta clicar na opgao “Artigos”, no menu que cabe ao “Centro de
Referéncia”.

Para a inauguracao dessa nova plataforma, foram republicados os artigos
gue estavam no antigo site. Dessa maneira, as publicacdes ocorreram ao
longo do més de junho. Dentre os seis artigos que agora estao online,
destaca-se o que trata sobre dicas de bibliografia sobre os primérdios do
futebol no Brasil, que rendeu 184 visualizagdes na plataforma.

Segue abaixo o print da plataforma com os artigos publicados e 0 resumo
das publicacdes do trimestre:

MUSEU DO FUTEBOL

A histéria do Brasil por outro angulo

Dez acbes que engajaram o A casa da Rua Buri e a histéria Origens FC: livros que contam o
Museu do Futebol no debate dos vizinhos Buarque inicio do futebol no Brasil
sobre Género de Holanda A equipe da Biblioteca do Centro de
Conhega dez acdes engajadoras, realizadas A caminhada da equipe do Museu do Referéncia do Futebol Brasileiro, que retne o
pelo Museu do Futebol nos tiltimos anos, Futebol pelo bairro para conhecer seus maior acervo publico sobre o esporte
antenadas aos debates sobre Género. vizinhos e registrar suas historias, pelo no Brasil
Mostras temporarias e.. projeto Memdrias do...

= Centro de Referéndia do Futebol Brasiliro
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Nome do artigo: "Origens FC: Livros que contam o inicio do futebol no
Brasil”

Data da publicagao: 14 de junho de 2017

Link: https://goo.gl/fmxBjd

Resumo: A equipe da Biblioteca do Centro de Referéncia do Futebol
Brasileiro, que reune o maior acervo publico sobre o esporte no Brasil,
selecionou sete livros em suas estantes que sdo bibliografia basica para
gquem quer conhecer mais sobre as origens do futebol no pais. Desde as
praticas esportivas com bola como o “bate-boldo” jogado nos colégios,
Charles Miller, primeiros times, a construcdo de campos e estadios.

Nome do artigo: “A casa da Rua Buri e a histéria dos vizinhos Buarque de
Holanda”

Data da publicagao: 26 de junho de 2017

Link: https://goo.gl/S1f65U

Resumo: A caminhada da equipe do Museu do Futebol pelo bairro para
conhecer seus vizinhos e registrar suas historias, pelo projeto Memodrias do
Pacaembu, passou por um novo local: a casa da Rua Buri, 35. Para
aprofundar a histdria dessa casa, no dia 27 de Janeiro de 2017, a equipe
viajou até a cidade do Rio de Janeiro para conversar com Sérgio Buarque de
Hollanda Filho e Ana Maria Buarque Hollanda, filhos do socidlogo e
historiador brasileiro, Sérgio Buarque de Holanda, cuja familia viveu no
Pacaembu por 25 anos.

Nome do artigo: "Dez agdes que engajaram o Museu do Futebol no debate
sobre Género”

Link: goo.gl/5xDbam

Resumo: O artigo apresenta dez acOes engajadoras, realizadas pelo Museu

do Futebol nos ultimos anos, antenadas aos debates sobre Género. Mostras
temporarias e atualizacdo da exposicao principal, palestras e eventos,
conteudo audiovisual, encontro de torcedoras, campanhas e muita pesquisa
sao exemplos, detalhados abaixo, para entender que um bom museu nao
vive s6 do passado, mas bebe de toda conjuntura do presente para mirar
possibilidades de futuro.
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Meta 20 e 21: Elaborar e publicar no site "Manual de metodologia da
pesquisa de mapeamento e registro de referéncias patrimoniais do
CRFB"

Indicativo de produto e resultado: Manual entregue a SEC e
publicado no site do Museu do Futebol

Manual de metodologia da pesquisa de mapeamento e registro de
referéncias patrimoniais do CRFB - “Kit Metodolégico”
Objetivo: Consolidar passo a passo da pesquisa de campo/ pesquisa de
referéncias

Conceitos:

Objetivos do kit metodoldgico

O que sao Referéncias de Pesquisa?
A ferramenta etnografica

O Patrimoénio Imaterial

O Futebol

Ferramentas instrumentais de pesquisa:

Roteiro para sair a campo

Roteiro para voltar do campo

Roteiro para Producao de Registros Documentais em campo
Roteiro de Perguntas

Roteiro de Escrita do Relato de Campo

Mapas

Termos de Autorizacdo de Imagem e Voz

Manual de Boas Praticas para quem pesquisa futebol

NN AWNE

Sobre o Museu do Futebol

O Museu do Futebol é uma instituicdo publica da Secretaria de Cultura do
Estado de Sao Paulo, gerida desde sua abertura por meio de parceria com
uma Organizagao Social de Cultura - OS, a IDBrasil Cultura, Educagao e
Esporte (antigo Instituto da Arte do Futebol Brasileiro). Sua missdao é
investigar, preservar e comunicar o futebol como expressao cultural no
Brasil, em didlogo com todos os publicos, para instigar e inspirar ideias e
experiéncias a partir do futebol.

Localizado no Estadio Municipal Paulo Machado de Carvalho, no bairro
paulistano do Pacaembu e inaugurado em 29 de setembro de 2008, o
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Museu foi concebido e implantado pela Fundagdao Roberto Marinho em
parceria com a Prefeitura de Sao Paulo e o Governo do Estado de Sao
Paulo. Junto com o Museu da Lingua Portuguesa, inaugurado em 2006 na
mesma cidade, despontou no cenario cultural brasileiro como um museu
inovador, tecnoldgico e interativo, que serviu como modelo para novas
instituicdes museoldgicas criadas no Brasil a partir da segunda década do
século XXI.

CRFB

O Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro (CRFB) é setor responsavel por
pesquisar e documentar diferentes expressdoes do futebol no Brasil, com
vistas a constituicdo do acervo do Museu do Futebol. O CRFB possui equipe
dedicada a pesquisa, a documentacdo e a gestao de uma biblioteca e
midiateca. Esta possui um dos maiores acervos de livros e periddicos, além
de colecdo de filmes, documentarios, catdlogos e obras de referéncia sobre
o tema.

Inaugurado em outubro de 2013, o CRFB comecou a ser idealizado desde a
concepcao do Museu do Futebol. Sua implantacao foi iniciada em 2011 e
contou com recursos da FINEP - Agéncia Brasileira de Inovacao e parceria
com o Nucleo de Antropologia Urbana da Universidade de Sdo Paulo
(LabNAU/USP).

O CRFB desenvolve pesquisas, estabelece parcerias com museus,
memoriais, centros e grupos de pesquisas em universidades, promove
palestras, seminarios e encontros com o objetivo de contribuir com a troca,
ampliagao e divulgagcdao de conhecimentos sobre futebol. Realiza a
digitalizacdo de fotos e documentos e contribui para a preservacao de
colecdes sobre futebol.

O inicio

O projeto de implantacdo do CRFB proposto a FINEP, viabilizou os recursos
para a aquisicao de equipamentos, para deslocamentos e custeio da agao
de pesquisa, e, fundamentalmente, a contratacao de equipe de profissionais
qualificada, incluindo consultores. Participaram desse processo profissionais
graduados em diferentes dareas do conhecimento, como Histéria,
Antropologia, Sociologia, Artes Visuais e Museologia, acompanhada de um
Conselho Consultivo, também formado por especialistas em diferentes
areas, como Jornalismo Esportivo, Gestdo de PatrimoOnio Intangivel,
Antropologia e Esporte e Museologia.

A presidéncia desse Conselho coube ao Prof. Dr. José Guilherme Cantor
Magnani, coordenador do Laboratério do Nucleo de Antropologia Urbana da
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Universidade de Sao Paulo (LabNAU-USP), que atuou com o apoio técnico e
metodoldgico em todo o projeto de implantacdo do CRFB, e com especial
atencdo a metodologia, fruto de sua experiéncia na pratica de pesquisa
antropoldgica na cidade de Sao Paulo, com destaque a projetos de formacdo
de acervos de Museus. No escopo do projeto de pesquisa prevista na
implantacdo do CRFB, delineou-se como meta o registro no minimo 150
locais, praticas, eventos ou personalidades identificadas como “referéncias
do futebol”, dentro da cidade de S&o Paulo, territério escolhido para essa
pesquisa inaugural.

CONCEITOS:
Objetivos do kit metodoldgico:

A proposta desse instrumento metodoldgico é o de compartilhar todos os
passos da pesquisa de campo de mapeamento de referéncias sobre futebol
desenvolvidas pela equipe do Museu do Futebol através do seu Centro de
Referéncia do Futebol Brasileiro (CRFB).

A proposta inicial da pesquisa foi a de efetivamente ir a campo,
representando o museu, e dessa forma conhecer as referéncias culturais do
futebol in loco. A intencdo foi criar ferramentas, inspiradas na etnografia,
que orientam o trabalho de registro das praticas reconhecidas e registradas
como patrimonio imaterial.

Por meio desse levantamento tenta-se compreender e registrar em relatos
de campos, entrevistas, fotos, videos, desenhos, diagndsticos e indicadores
as inumeras dinamicas do futebol no Brasil em suas multiplas formas de
expressao: o torcer, o futebol profissional, o futebol amador, os campos de
futebol de varzea, o ensino do futebol, o colecionar, os times alternativos e
colaborativos, o futebol praticado por mulheres, os clubes, os memoriais,
instituicOes de pesquisa e de acervos relacionados ao tema.

O que sao Referéncias de Pesquisa?

Buscou-se, nos ultimos anos, conceituar e compreender o alcance da ideia
de “referéncia patrimonial”, sempre a partir do conhecimento do campo de
possibilidades abertas pelo tema futebol. A identificacdo de referéncias
sobre o esporte estdo, a priori, dispersos e se manifestam em multiplas
possibilidades, locais, praticas, pessoas, objetos, eventos etc. Tal definicao
é discutida caso a caso, e a pesquisa oferece subsidios para visibilizar a
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relevancia dessa referéncia no ambito de preservacdo das memdrias sobre
esse esporte.

“Pode ser considerado como patrimonio todo objeto ou conjunto, material
ou imaterial, reconhecido e apropriado coletivamente por seu valor de
testemunho e de memoria histoérica e que deve ser protegido, conservado e
valorizado” (Arpin, 2000).

Desse modo, os produtos oriundos da pesquisa de campo como fotografias,
videos, audios, relatos de campo, material bibliografico, ou mesmo as
reproducoes de colegdes por meio de digitalizacao ou de compartilhamentos
de arquivos natos digitais, sao estratégicos para a incorporacao de
diferentes conteldos sobre os locais, eventos e pessoas referenciadas ao
acervo do Museu do Futebol.

Através da pesquisa, as referéncias patrimoniais sobre o futebol sdo
absorvidas de seu contexto de origem para serem estudadas como
documentos representativos da realidade que eles constituiam,
transmitindo, cada um a sua maneira, em mais um testemunho sobre uma
realidade do futebol.

A ferramenta etnografica:

Entende-se que o trabalho de campo etnografico é a maneira como o
pesquisador, inspirado em referencial tedrico e metodoldgico da
antropologia recolhe “dados de primeira mao” para a construcao da
interpretacdo de sua pesquisa. A antropologia tem como caracteristica a
construgdo do conhecimento através do exercicio da alteridade. Este
exercicio envolve um esforco de transformar o estranho em familiar e vice-
versa, revelando aspectos que uma observacao ligeira poderia nao
apreender. Portanto, a base etnografica da pesquisa de campo realizada
pelo Museu do Futebol permite, a partir de observacbes e entrevistas
pontuais com o0s grupos mapeados, apreender questdes que sejam
importantes para discutir o tema central desse mapeamento: a memdria do
futebol.

O processo de buscar junto aos agentes com quem o pesquisador dialoga
durante o processo inicial de pesquisa tem levado a novas descobertas de
referéncias do futebol por meio da indicacdo dos préprios mapeados. Este
método, além de expandir o mapeamento, proporciona a percepcdao das
formas como os atores sociais ligados ao futebol articulam-se entre si,
conformando redes de relagbes, as quais sao traduzidas na catalogacgao
também. A técnica de levantamento e pesquisa de campo em que se
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descobrem novos atores a serem pesquisados a partir dos proprios
mapeados em campo é comumente denominada como “bola de neve”
(BIERNARCKI & WALDORF, 1981). Por meio dela, tenta-se chegar a
indicacOes de possiveis novos atores e locais, os quais, por sua vez, podem
indicar outros e assim sucessivamente.

Em outras palavras, a experiéncia etnografica da pesquisa de campo
permite uma coleta direta, a mais minuciosa possivel, dos fenémenos que
observamos, de um processo que se realiza por aproximagdes sucessivas ou
por vezes Unicas. E uma observagao primorosa dos comportamentos sociais
a partir de uma relagao/interacao humana.

Patrimonio Imaterial:

Uma vez que o Museu do Futebol optou pela nao incorporagcao de colegdes
materiais, essa instituicdo abriu-se para um papel fundamental na
salvaguarda do chamado patrimoénio cultural imaterial ou intangivel. Sobre
esse, destaca-se a “Convencao sobre a Salvaguarda do Patrimoénio Cultural”
(2003) , da UNESCO, que define (artigo 2°., 19, Paragrafo) tal patrimonio
como: as praticas, representacdes, expressoes, conhecimentos e técnicas -
junto com os instrumentos, objetos, artefatos e lugares culturais que lhes
sao associados - que as comunidades, os grupos e, em alguns casos, 0s
individuos reconhecem como parte integrante de seu patriménio cultural.

Este patrimobnio cultural imaterial, que se transmite de geracdo em geracao,
€ constantemente recriado pelas comunidades e grupos em funcao de seu
ambiente, de sua interacdo com a natureza e de sua histéria, gerando um
sentimento de identidade e continuidade e contribuindo assim para
promover o respeito a diversidade cultural e a criatividade humana. As
nogdes de “bem cultural de natureza imaterial” e “referéncia cultural” sao
resultantes do conceito de cultura oriundo das teorias antropoldgicas. E
essa vertente conceitual que baliza as ideias de “preservacao” tendo como
base que criacdes culturais sao de carater dinamico, processual, fundadas
em tradicoes locais e manifestada por individuos como expressdo de suas
identidades.

O Futebol:
O Museu do Futebol pensa o futebol como uma expressao cultural no pais
desde o seu conceito gerador. Inumeras sdao as dinamicas do futebol no

Brasil em suas multiplas formas de expressao.

Com base nesse nesse conceito, a missdo do Museu do Futebol, revisada
em 2015 é:

Relatério 2° Trimestre 20/07/17 - Museu do Futebol Pagina 46



Social de Cultura MUSEU DO FUTEBOL DE SAO PAULO

Investigar, preservar e comunicar o futebol como expressdo cultural no
Brasil, em dialogo com todos os publicos, para instigar e inspirar ideias e
experiéncias a partir do futebol.

Decorrente de tal missdo, a visao do Museu do Futebol é:

Ser referéncia constante e global: no tratamento do futebol como
patriménio; em acessibilidade; em sustentabilidade e no respeito a
diversidade cultural. Ser um museu que dialoga com seus publicos no
desenvolvimento de suas agoes.

PESQUISA DE CAMPO

Produtos desejados da pesquisa:

Organizagao GOVERNO DO ESTADO

RELATO DE CAMPO

ARQUIVOS DE FOTOS/VIDEOS/AUDIO
TERMOS DE CESSAO IMAGEM/VOZ
CATALOGACAO DA PESQUISA NO BD

FERRAMENTAS INSTRUMENTAIS

Roteiro para sair a campo

1. Maquina Fotografica
vazio

2. Gravador de Audio
se vazia

3. Documento de Cessao de Imagem/Voz

produzidos dois documentos por pessoa ou instituicdao participante da pesquisa.

4. Roteiro de Perguntas

Checar se ha bateria carregada, bateria extra e se o cartdo de memodria encontra-se

Checar se ha pilhas carregadas, pilhas extras e se a memoria do gravador encontra-

Levar termos excedentes ja& impressos, de pessoa fisica e pessoa juridica,
devidamente assinados pelo Diretor da area responsavel pela pesquisa. Sé&o

Levar o roteiro impresso para orientagcao dos temas e assuntos a serem explorados
durante a pesquisa de campo. Caso seja necessario, personalize as perguntas
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sugeridas pelo roteiro.

5. Ingressos/Pins/Folders
O ingresso cortesia é uma forma de agradecimento e proposicdo para que as
pessoas pesquisadas conhecam o Museu do Futebol. O folder sobre a exposicao
temporaria vigente, o pin e os marcadores de paginas do CRFB sdo suvenires
ajudam a perpetuar a relacao estabelecida entre o pesquisado e o museu.

6. Manual ‘Preserve o seu acervo’
Levar sempre mais de um folder. A maioria dos locais de memdéria pesquisados sao
detentores de acervos fisicos e digitais.

7. Agenda
Depois de marcada a visita de campo, é importante compartilhar o agendamento
com o restante da equipe de trabalho, principalmente para com aqueles que ficarao
no museu.

Roteiro para quando voltar do campo

Maquina Fotografica

Descarregar as fotos e videos produzidos na pesquisa; esvaziar o cartdo de
memoria; criar a pasta FOTOS/VIDEOS; descartar os arquivos que ndo serdo usados
na pesquisa ou qualidade ruim; selecionar as melhores imagens em uma subpasta
chamada TOP; guardar a maquina atento se a mesma encontra-se pronta para uso.

Gravador de Audio

Descarregar os arquivos gravador; recarregar as pilhas e salvar o arquivo de audio
segundo o padrao proposto:

2017_09_17_benedito_jonas

Documento de Cessao de Imagem/Voz

Conferir os campos de preenchimento do documento e completar caso haja
necessidade; colocar a lapis o apelido do autorizante quando houver ou o nome
coloquial do local referenciado no canto superior do documento para organizagao;
catalogar os dados do termo no banco de dados; digitalizar o documento; guardar o
documento.

Catalogacao
Logo apds a visita, além das informagdes contidas no documento de cessdo de
imagem inseridas no banco de dados, o pesquisador é responsavel por registrar a
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relagdo estabelecida entre o referenciado e a instituicdo Museu do Futebol. Destaque
para as abas imprescindiveis de catalogacdo apods a visita:

nomes: o primeiro registro de nome inserido no banco de dados é a maneira como 3
pessoa referenciada serd exposta publicamente. E importante que o pesquisador
sensivel a essa observacado, registre a melhor forma com que o entrevistado tenha
interesse de ser nominado, incluindo nomes fantasias e apelidos. O nome completo,
presente no documento de cessdo, ndo € necessariamente o nome que ficard
publicavel na plataforma publica do banco de dados.

relacionamento MF: aba dedicada a registrar as datas das visitas realizadas; a
descricdao da atividade realizada no encontro (pesquisa de campo, histdria oral,
reunido e ett); identificar os representantes do Museu do Futebol responsaveis pela
pesquisa e indicar os produtos oriundos da visita (dudio, iconografia, textual e
video).

informacdes pessoais: além do espelhamento das informacdes contidas no termo de
cessdo, a aba é o local onde o pesquisador indica a tipologia de acervos sobre
futebol do referenciado (audio, biblioteca, documento textual, filme e video,
iconografia e tridimensional); no campo observacdo indica-se alguma especificidade
ou raridade na colecdao, ou mesmo o estado de deterioracdo do material encontrado.

texto de referéncia/ biografia resumida: a pessoa pesquisada apenas poderda ganhar
status publicavel quando receber uma pequena biografia contando resumidamente
porque o Museu do Futebol a considera uma referéncia na memaria do futebol. Ess€
texto, escrito em terceira pessoa, deve datar a ocasiao em que a pessoa foi
pesquisada pelo museu.

arquivo digital: dentre as inUmeras imagens produzidas na pesquisa de campo, o
pesquisador é responsavel por produzir e/ou selecionar uma foto que melhor
represente o referenciado. A imagem representara o entrevistado na plataforma
publica do banco de dados.

Roteiro para Producdo de Registros Documentais em Campo: (foto, video e som)

No dia anterior a visita checar:

1. O equipamento estd com a Bateria Completa ou quase cheia? Se nao estiver,
carregar.

2. O cartdo de memoria estd vazio? Se ndo estiver verificar se os registros ja
foram transferidos antes de apagar.
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3. O formato do arquivo que a camera ird gerar estd em RAW+L ou em alta
resolucao?
4. Separou o Tripé? Ele esta com a base para encaixe da camera?

Ao chegar ao local a ser pesquisado observar:

@ Qual é o horario? Quanto tempo falta para o sol se p6r? (Para fotos externas
o melhor é trabalhar antes do crepusculo)

d Como é o espaco? Qual é o tipo de iluminagado interna? Que tipos de objetos
estdo a vista, dispostos nas paredes ou prateleiras? (procurar ao maximo
evitar o reflexo dos vidros das janelas e molduras).

CondigoOes Técnicas para trabalho fotografico:

Area Externa: Area Interna:
e Em um dia ensolarado ou nublado e Usar ISO 800.
usar ISO 400. e Em situagdes muito escuras e
e Em um dia bem escuro, ou dificeis usar o ISO 1600.
durante o crepusculo usar ISO
800.

O que fotografar no local referenciado:

1. Fachada e entorno do local
2. Espacos e instalacbes relevantes para o assunto pesquisado
3. Foto representativa dos personagens pesquisados (essa imagem sera usada
na criacao do perfil do referenciado no banco de dados do Museu do Futebol)

4, Detalhe de placas, troféus, bandeiras, documentos escritos e qualquer outro
material que sirva de apoio para a escrita do relato de campo.
5. Reproducdo Objetos, Fotos, Quadros, Cartazes, etc. e outros objetos
relevantes a pesquisa e ao detalhamento da colecdo, sempre com o consentimento
do entrevistado.
6. Vista Geral

Quais sons gravar no local referenciado:

e A entrevista em conjunto ou individualmente com as pessoas referenciadas e
devidamente autorizadas.
Cangoes, gritos e hinos.
Outros sons que o pesquisador julgue relevante para a pesquisa.
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Quais videos gravar no local referenciado:

e Cenas relevantes para o objeto de pesquisa

e Cangoes, gritos e hinos.

e O direito de uso do material captado no local estara condicionado ao termo
de autorizacdo de imagem assinado na ocasido da pesquisa. Do contrario, o
material ndo poderd ser divulgado e serd apenas aproveitado para fins de
pesquisa do CRFB.

Ao voltar ao Museu:

1. Transferir as os registros para sua respectiva pasta.
Jogar fora arquivos duplicados, desfocados, corrompidos, e que ndo sirvam
para a pesquisa.

3. Em se tratando de fotografias, separar os arquivos RAW, JPG em alta e baixa
resolucdo e separar as melhores imagens em uma pasta denominada TOP.

4. Esvaziar os cartdes de memoria de todos os equipamentos utilizados.

5. Recarregar a bateria se necessario

ROTEIRO DE PERGUNTAS:

RECOMENDACOES GERAIS:

O roteiro abaixo corresponde a um espelhamento de preenchimento para a
catalogacao da instituicdo e/ou pessoa entrevistada durante a pesquisa de campo no
banco de dados do Museu do Futebol (dados.museudofutebol.org.br). Esse mesmo
documento sugere uma sequéncia de perguntas orientadoras para a producdo de um
relato de campo apds a visita.

1) Identificagao - Instituicao Identificacao — Pessoa
Nome: Nome do Entrevistado:
Outros nomes: (Apelidos, razao social, Apelido:
siglas) Data de Nascimento:
Categoria: (clube amador, bar, Profissao: (atividade exercida antes da
associacdo, memorial...) aposentadoria)
Endereco: Fungdo no clube: (fungdo atual e
Ponto de referéncia: passadas)
Telefones/e-mail/site/blog/redes sociais: | Atribuicoes:

Data de envolvimento com a instituicao:
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(As informacdes acima devem ser suficientes para compor um cadastro simples no
banco de dados do MF, e, caso o interlocutor seja uma referéncia para a memoaria do
futebol no pais, a pesquisa deve gerar uma biografia resumida que seja satisfatoria
para o consulente identifica-lo como tal e compreender a sua relacdo com a instituicdo
representada).

2) Instalagbes Fisicas:

Descrigao fisica do local:

CondicOes de acesso:

Como sdo as edificacdes?

Numero de campos de futebol/quadras:

Qualidade do campo: (terra/sintético/gramado)

Sede propria?

Arquibancadas e/ou outros espacos para torcer?

Outros comércios ou departamentos no mesmo local? (Lanchonete, estacionamento,
area de lazer ou social, playground, vestiarios e etc.)

Divide o espago com outros equipamentos (creches, escolas...)? Quais?

3) Historico

Data de fundacao?

Como surgiu do local?

Quais sdo as agremiacdes/clubes e pessoas fundadoras?

Ha outras pessoas relevantes na histéria do local?

Ha relagdes do local com a histéria a formacgdo da cidade?

idolos, torcedores e clubes de futebol se relacionaram/relacionam com o local?
Como a comunidade do entorno se relaciona com o local?

4) Atividades

Qual a principal atividade do local? (se ha outras, descrever: lazer, escolinha, cursos
e etc).

Quais sao as agremiagdes/times/grupos envolvidas nessas atividades?

Alguma agremiagao/time utiliza o espago como sede?

Quantas pessoas estdo envolvidas no local? Ha diretoria? Proprietario? Empresa?
Como o local se mantém financeiramente?
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5) Acervos sobre Futebol

O local guarda/coleciona objetos e documentos referentes a memaria do futebol?
( )Audios

( )Biblioteca (livros, revistas)

( )Documentos (atas, sumulas, recortes de jornal, cartas)

( )Iconografia (fotos, cartazes, figurinhas)

( )Tridimensional (troféus, medalhas, uniformes, flamulas)

( )Videos

Qual é o estado de conservacao desses acervos?
Como e onde sao guardados?
Ha acervos disponiveis para digitalizagdo? Quais e quantos?

6) Indicagdes e Eventos Futuros

Entrevistado tem indicagcbes de pessoas/clubes/locais possiveis de serem
referenciados pelo Museu do Futebol? Quais? (nome/contatos)

Ha eventos futuros passiveis de serem pesquisados?

O entrevistado pode ser indicado para o programa de Histéria Oral? Por qué?

ROTEIRO DE ESCRITA DO RELATO DE CAMPO:

O relato de campo é um instrumento textual responsavel por indicar questdes minimas
que cada referéncia pesquisada deve ter contemplada. O resultado final desse
trabalho, uma vez corrigido, tombado, catalogado e disponibilizado para o publico, é
de um texto que se torne uma fonte de pesquisa para a prépria instituicao e qualquer
outro pesquisador interessado.

E um texto institucional, escrito na terceira pessoa e com informacdes datadas da
n A\Y

ocasido da visita. Significa, na pratica, evitar pronomes subjetivos como "eu", “nds” ou
"vocé". Esse modelo de escrita torna o texto mais objetivo e menos pessoal.

CABECALHO:
Local: Data:
Endereco:
Entrevistados (nome/funcgao):
Pesquisadores:
Redator: Revisor:
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APRESENTACAO (TEXTO INTRODUTORIO):

Para escrever o relato de campo, o pesquisador-redator deve lembrar-se sempre de
qgue o leitor ndo conhece obrigatoriamente o tema ou objeto abordado. Esse texto
introdutdrio tem por objetivo apresentar o assunto ao leitor. Sua funcdo é situa-lo
com informacgdes basicas e convida-lo a leitura do relato de campo produzido pelo
pesquisador, antecipando, de modo sintético, o que ele ira conhecer ao longo do
relato. Para facilitar a padronizacdo e aperfeicoar o processo e o tempo da redagéo,
é importante que o pesquisador-redator siga passo a passo o roteiro pré-
estabelecido de perguntas basicas na seguinte ordem:

1. O que é? [OBJETO]

Neste ponto o pesquisador-redator apresentara seu objeto ao leitor ao responder,
por exemplo: O que é um Clube Escola? O que é um Centro esportivo? Do que é a
colecdo (camisa, chuteiras, botdes, livros de futebol, etc.)? O que é Copa Kaiser? O
gue é a Torcida Jovem do Santos? O que é a Torcida Gavides da Fiel? O que é o Bar
do Biu? E etc...

2. Onde? [endereco institucional apenas]
Neste ponto o pesquisador-redator ira situar territorialmente seu objeto ao leitor. A
pesquisa de campo foi feita em qual bairro? Qual cidade? Caracteristicas do entorno.

3. Quem? [ENTREVISTADO(S)]

Neste ponto o pesquisador-redator ird apresentar o “personagem” ou os principais
personagens entrevistados para o seu relato. Qual o nome completo? Apelido? Qual
a Idade? Qual a profissdo? Qual o estado civil, etc. Neste momento é possivel
escrever antecipada e brevemente sobre a trajetéria do entrevistado e sua relacdo
com o tema. Por exemplo, no modelo do CDC Pirituba, foi relatado o grau de
engajamento e/ou participacdo dos entrevistados com o equipamento esportivo em
questao.

"O pesquisador que produziu o presente relato foi recebido pelo coordenador de
equipamentos, Laércio de Oliveira Silva, com quem foi negociada a visita pelo
telefone, e pelo treinador do time de futebol de campo, Eduardo da Silva. Como o
leitor podera observar mais adiante, ambos estdo envolvidos e tém uma relacdo
especial de longa data com a criagdo, a manutencdo e os projetos futuros de
desenvolvimento desse espaco.”

4, Quando? [ENTREVISTA]

Neste ponto o pesquisador-redator ira situar o entrevistado ou a pesquisa de campo
no tempo. Data? Qual dia da semana? Era manha? Tarde? Noite? Feriado? Final de
semana? Havia jogo de futebol na ocasidao?

5. Como? [CONTATO]
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Neste ponto o pesquisador-redator tera um espaco para descrever “a cozinha da
pesquisa”. Relatar brevemente como aconteceu o contato com o informante. O
primeiro contato foi travado via telefone? Aconteceu através de indicacdao de alguém,
etc.? Como foi o desenrolar da entrevista, etc. Contudo, é preciso tomar cuidado
com as adjetivagcbes que qualificam ou desqualificam o primeiro contato ou a
situacdo de entrevista. [INFORMACOES PUBLICAVEIS OU NAO]

6. Porque? [OBJETO X PROJETO]

Neste ponto o pesquisador-redator justificard a relevancia do local ou pessoa para a
pesquisa. Uma espécie de “chamada” para atrair a atencao do leitor para a leitura do
relato.

O CORPO DO RELATO DE CAMPO: [ média de 4 a 6 laudas
]

O relato de campo deve conter informacdes observadas ou produzidas na
pesquisa de campo tais como:

o Identificacdo: Dados do local mapeado, mas também das pessoas
entrevistadas. Dados mais formais, como nome completo, endereco etc., mas
também descrigdes das atividades que realizam.
o Histérico e caracteristica do lugar: Informacgdes sobre desde quando o grupo,
a pratica ou espaco existem e como surgiram. Identificar o que acontece ali, as
atividades realizadas etc.
. Locais de memoria: Apontar com a questdo da memoria € trabalhada pelo
grupo de modo mais formal, com a indicacdo de arquivos e de colecdes de fotos
(categorizando a tipologia desses acervos), mas também das praticas de memoria
informais empreendidas pelos atores sociais.
) Redes de relacdo: Identificar a insercdo em redes de relagdes mais amplas,
se participa de ligas, campeonatos, de associacbes, se possui convénios etc.
Indicagdes de bolas de neve, de outras referéncias culturais do futebol que
conhegam.

O relato de campo apresenta aspectos da observagao, os ‘nao ditos’ da pesquisa, como
a configuragdo espacial dos locais, assim como observagdes de praticas ilicitas que
possam estar presentes nesses locais (trafico de drogas, uso de entorpecentes,
sonegacdoes de impostos, corrupcdoes e etc.). Esses dados ndao sao divulgados
integralmente no texto catalogado na base de dados do museu para a preservagao do
pesquisador e dos atores sociais envolvidos na pesquisa. Porém, esses mesmos dados
sao oferecidos para consulta in loco mediante compromisso de sigilo do consulente
pesquisador.
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Outro dado observado diz respeito ao conjunto de bens significativos do futebol: as
colegOes pessoais e institucionais. Os relatos apresentam um diagndstico sucinto sobre
0os mais variados acervos (fotografias, textos, recortes, videos, memorabilia etc.)
encontrados durante as visitas: tipologia, quantidade, estado de conservacdo e alguma
peculiaridade ou observacdo sobre o material encontrado.

Notas de rodapé, referéncias bibliograficas e o detalhamento das informagdes nominais
de clubes, pessoas e citacbdes histéricas sdo sempre bem vindas.

Diario de Campo: anotagbes manuscritas em didrios de cada pesquisador. Nesse
diario, a anotacdo é mais fluida e ficam registrados dados que ndo podem ser
publicizados, quaisquer que sejam os motivos. Os diarios compordo uma colecdao do
Museu, restrita a consulta de pesquisadores da instituicdo, como forma de manter o
histérico dos contatos e da pesquisa.

Mapas

Os mapas sao, sobretudo, uma forma de linguagem visual e ilustram de forma
reduzida uma determinada area do espaco geografico. Dentre varios aspectos, para a
pesquisa de campo, a indicacdao das localidades e representacdo do CRFB em todos os
zoneamentos da cidade de Sao Paulo justificaram a importancia da construcdo de um
mapa de pesquisa.

Outra importante funcdo dos mapas é fornecer informagdes especificas sobre uma
determinada localidade em uma perspectiva espacial. Dessa forma, as diferentes
tipologias de pesquisas adotadas durante o projeto (Torcidas Organizadas, Centros
Desportivos da Comunidades, Bares tematicos e etc), também foram traduzidas nessa
linguagem.
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Termo de autorizagdo de imagem/voz:

CESSAO/AUTORIZACAO DE DIREITOS SOBRE IMAGEM/VOZ E DEPOIMENTO
AUDIOVISUAL

PARA O MUSEU DO FUTEBOL

CEDENTE/AUTORIZANTE:

(Lo 1.0 = TSN
........................ , (nacionalidade) ..........ccovviiiiiiiicii e, (estado civil)
................................... , (atividade/profiss@o).........ccvevieiiiiiiiiiiiiiineinnenen.., Data
deNasc._ / / , AL = U , Orgédo
EMIissor ..c.ovvvvvviviiiinnnnnns ,NO CPF. , Residente e domiciliado em
Telefones para
CONEAEOS . et e
E-mail e/ou
] T

CESSIONARIA: IDBrasil Cultura, Educacdo e Esporte, gestora do Museu do Futebol,
inscrito no CNPJ/MF sob n© 10.233.223/0001-52, localizado na Pragca Charles Miller
s/n° - Estadio Paulo Machado de Carvalho - S&o Paulo — SP, representada na forma de
seus atos constitutivos.

1 - O CEDENTE/AUTORIZANTE, na qualidade de entrevistador ou entrevistado, neste
ato, cede e transfere, gratuitamente, em carater universal e definitivo a
CESSIONARIA, para todos os fins e efeitos de Direito, a totalidade dos seus direitos
patrimoniais de autor que detém sobre o(s) depoimento(s) e autoriza a utilizar o seu
nome, imagem e/ou voz nela(s) presente(s), prestado a CESSIONARIA no dia
, ha cidade de , perante os
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pesquisadores

2 - Na forma preconizada pela legislacdo nacional e pelas convengdes internacionais
de que o Brasil é signatario, o CEDENTE/AUTORIZANTE, proprietario originario do
depoimento de que trata este termo, tera indefinidamente o direito ao exercicio pleno
dos seus direitos morais sobre o referido depoimento, de sorte que sempre terd o seu
nome citado por ocasido de qualquer utilizagao.

3 - Fica, pois, a CESSIONARIA plenamente autorizada a utilizar o(s) referido(s)
depoimento(s) e imagem/voz/nome, no todo ou em parte, editados ou integrais,
inclusive cedendo seus direitos a terceiros, no Brasil e/ou exterior, em todas as midias
de exploracao de obra audiovisual, sem limites de quantidades de exibicdo, incluindo,
mas nao limitado a:

Ensino, estudo e pesquisa; publicacdo e divulgacdo; citacdo dramatica em artes
cénicas; utilizacdo radiofonica; utilizacdo em televisdo aberta ou fechada;
utilizacdo cinematografica; utilizacdo audiovisual em geral, exposigoes
temporarias, itinerantes e da exposicao de longa duracdo do Museu do Futebol;
Internet e todas as tecnologias digitais existentes ou que venham a ser
desenvolvidas no futuro, aptas a portar sons e/ou imagens.

4 - Fica desde ja ajustado entre as partes que o CEDENTE/AUTORIZANTE devera,
sempre, realizar consulta prévia ao Museu do Futebol quando pretender qualquer tipo
de utilizacdo do(s) seu(s) depoimento(s) ora cedido(s), obrigando-se, ainda, a sempre
inserir o seguinte crédito, legivel e com destaque: MUSEU DO FUTEBOL | CENTRO DE
REFERENCIA DO FUTEBOL BRASILEIRO.

5 - Solicita-se ao cedente manifestar se autoriza a divulgacdo publica, parcial ou
integral, do depoimento cedido:

( ) sim, integralmente ( ) sim, parcialmente ( ) ndo
Se parcialmente, quais contatos ndao permite divulgar.

6 - Elegem as partes o Foro da Cidade de Sao Paulo como o competente para dirimir
quaisquer questdes oriundas da presente cessao.

Sendo esta forma legitima e eficaz que representa legalmente os nossos interesses,
assinam o presente em (02) duas vias de igual teor e forma e para um so efeito.

CEDENTE/AUTORIZANTE CESSIONARIA
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MANUAL DE BOAS PRATICAS PARA QUEM PESQUISA FUTEBOL

- Muitas vezes, apresentar-se como pesquisador para a pessoa
referenciada pode parecer algo muito vago. O caderninho na mao e a
maquina fotografica na outra, por vezes ja confundiram o
pesquisador de campo com a atividade de um jornalista. Dessa
forma, para ndo gerar falsas expectativas, gaste um tempo
esclarecendo qual é e como funciona o trabalho de pesquisa da
instituicao.

- O futebol é um espaco de identidades de clubes, bairros e torcedores.
Seguindo essa premissa, em um primeiro encontro com a pessoa
pesquisada é sugerido ao pesquisador a apresentagdao um corpo mais
neutro, com roupas sem referéncias clubisticas. Em outras palavras,
evite camisa de um time nessas ocasides por exemplo.

- Demonstre interesse quanto ao assunto pesquisado. Por vezes, nos
aproximamos de temas que, apesar de oriundos do futebol, ndo sao
tdo familiares. Lembre-se que o futebol é transversal a questdes
como a cidade, formacdo de grupos sociais, histéria do trabalho,
violéncia, carnaval e etc, e partir das correlagdes € possivel discorrer
novas perguntas e encontrar pérolas na histdria pesquisada.

> N3do va com muita sede ao pote! Em algumas situacdes os
pesquisadores sao testados no primeiro encontro com o entrevistado.
Por mais que se saiba que aquele ator é detentor de um acervo raro
ou de uma histdria interessante, é preciso respeitar o tempo do
pesquisado. Uma pesquisa de campo dificilmente acontece com
menos de 2 a 3 horas de duragdao. Por vezes sao oferecidas bebidas,
comidas e presentes nestes locais, e portanto é preciso parcimoénia e
responsabilidade para aceitar ou ndo tais ofertas. E necessario ser
sensivel com o tempo demandado naquele encontro e com o
ambiente ainda estranho.

- Quando acervos pessoais ou institucionais sao apresentados ao
pesquisador, peca o consentimento do proprietario para tocar e/ou
fotografar tais pecas ou fotografias. Nunca se torne responsavel ou
aceite doacOes de tais objetos. Transforme essa confianca em uma
oportunidade de compartilhar orientagdes de salvaguarda sobre essa
tipologia de material e orientar o referenciado sobre a possibilidade
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de ter a sua colegao digitalizada. Registre no relato de campo as
caracteristicas dessa colecao assim como o estado de conservagao
dos itens encontrados.

-> No momento da assinatura dos contratos de cessao de imagem e
voz, explique o teor e as implicagdes do documento. Oriente os locais
de preenchimento para evitar rasuras e espacos nao preenchidos.

= Sempre que for possivel compartilhe com o entrevistado devolutivas
da pesquisa. Uma queixa constante ouvida dos entrevistados era a de
nao terem conhecimento sobre os resultados das pesquisas nos quais
alguns ja haviam participado. Sendo assim, todo os esforcos para
enviar textos, fotos, transcricoes ou mesmo catalogagoes do trabalho
realizado, valem a pena.

- Seja propositivo na relagdao estabelecida entre o referenciado e a
instituicdo representada pelo pesquisador. Insira esse contato na
listagem de mailing, no caso de um museu, convide-o para eventos e
novas exposicoes e, na medida do possivel, amplie e compartilhe
essa rede de relagdes com outros pesquisadores de temas correlatos.

- Se possivel, acompanhe a instituicdo, evento ou pessoa pesquisada
nas redes sociais. Na maioria dos casos, a pesquisa de campo nao
consegue retornar aos locais mapeados, e sendo assim, a internet
ajuda na manutencdo dessas relacdes. E possivel, por exemplo, notar
através de postagens as modificagdes fisicas dos campos e sedes, o
surgimento e desaparecimento de campeonatos, novos eventos e até
o falecimento de algum ator conhecido em campo.

Meta 23 e 24: Realizar pesquisa de perfil e satisfacdo junto ao
publico da biblioteca

Indicativo de produto e resultado: Relatério semestral de pesquisa e
Indice de satisfacdao = ou > 80%

Justificativa para o adiamento do cumprimento da meta

Devido ao trabalho realizado por consultoria externa, que realizou, dentre
outras atividades, a revisdao dos procedimentos e instrumentais de pesquisa
de publico no Museu do Futebol, a pesquisa com os publicos do CRFB sera
aplicada a partir do terceiro trimestre e com outra metodologia e
questionario revisados.
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Os dois formuldrios criados em 2016 serao unificados (visitante e
pesquisador), e uma pergunta acrescida sobre o objetivo da visita ao CRFB.
Estd em estudo um sistema informatizado para a nova metodologia de
aplicacdo, ndao mais por amostragem, mas de livre acesso ao publico do
CRFB, tal como o totem dirigido ao publico espontaneo do Museu do
Futebol.

Abaixo, o novo formulario:

Obrigada pela sua presenca no Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro! Queremos melhorar
nossa trabalho e conhecer melhor nosso publico! Ao responder a esse formulario vocé nos ajudara
a aprimorar esses servicos.

Perfil
Como voce se reconhece:

Homem

Muther
Qutro

Qual a sua idade? (resposta unica, padrao IBGE)

15a 19 anos
20 a 24 anos
25a 29 anos
30a 34 anos
35a 39 anos
40 a 44 anos
45 a 49 anos
50 a 55 anos
55 a 59 anos
60 anos ou mais.

Qual a sua escolaridade? (resposta unica)

Fundamental (completo ou incompleto)

Médio (completo ou incompleto)

Superior (completo ou incompleto)

Pos-graduacao (Especializacao/Mestrado/Doutorado)

Onde vocé mora?

Municipio de Sao Paulo (Qual regido do municipio?)
Outro municipio do Estado de Sao Paulo (Qual cidade?)
Qutro Estado (Qual estado?)

Outro pais. (Qual pais?)

Acesso

Como voce ficou sabendo do CRFB? (multipla resposta)
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Indicacao de amigo / familiar

Meio Academico (Universidade, grupos de pesquisa etc)

Site do Museu

Redes sociais do Museu (Facebook, Twitter, Instagram, Youtube)
Jornal/Revistas

TV

Radio

Guias e sites de turismo/Agéncias de viagem

Outros

c 2t
E a sua primeira visita ao Museu? (resposta Gnica)
Sim
N3ao. Ja visitei uma vez.
N3ao. Ja visitei duas ou trés vezes.

N3ao. Ja visitei mais de trés vezes.

E a sua primeira visita ao CRFB? (resposta Unica)
Sim
N3ao. Ja visitei uma vez.

Nao. Ja visitei duas ou trés vezes.
Nao. Ja visitei mais de trés vezes.

Qual o motivo da sua visita?

a. Curiosidade, estava visitando o museu e entrei para conhecer.
b. Pesquisa académica
c. Pesquisa para um projeto proprio
d. Pesquisa para uma matéria/artigo jornalistico.
e. Outro motivo. Qual?
Se a.»»
0O que te chamou aten¢ao nesta visita?
Seb,ced. >

Qual o tema da sua pesquisa’

0 acervo disponivel na Biblioteca/Midiateca colaborou para sua pesquisa?
OColaborou muito O colaborou pouco OONao colaborou
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Para todos>
Gostaria de indicar algum item para o acervo da Biblioteca/Midiateca?
Nao.
Sim. Qual?,

Como voceé avalia a sua experiencia em relacdo a:

Acervo da biblioteca: 0O Otimo O Regular O Ruim O Nao sei avaliar
Atendimento dos funcionarios: 0 Otimo O Regular O Ruim O Nao sei avaliar
Infraestrutura: 0O Otimo O Regular O Ruim O Nao sei avaliar
Acesso ao Wifi: 0O Otimo O Regular O Ruim O Nio sei avaliar
Banco de dados O Otimo O Regular O Ruim O Nao sei avaliar

Que tipo de atividade faria vocé voltar ao museu?

Palestras, seminarios, etc.

Exibicao de filmes

Atividades para criancas

Shows

Cursos

Atividades educativas diversas, visitas com educador
Novas exposicoes

Dos assuntos listados abaixo, qual faria vocé voltar ao Museu do Futebol? (resposta unica)

Time/clube/campeonato Qua(is)?

Jogador(a)/ personalidade ligada ao futebol Qua(is)?

Outras modalidades (ex: futebol de praia, futebol amador/varzea, de botao/mesa, de
saldo, paralimpicos, etc). Qual(is)?

Futebol feminino

Torcidas e Torcedores. Qual(is)?

Objetos (troféus, bolas, camisas, medalhas, etc). Qual(is)?

A relacao entre o futebol e outro assunto (ex: a moda, os negocios, o marketing,
arquitetura etc). Qual(is)?

A imprensa esportiva, jornalistas, cronistas, etc. Qual(is)?

A ciéncia por tras do esporte, na medicina, vestuario e tecnologia para arbitros e
jogadores.

Outro assunto nao listado. Qual(is)?

Gostaria de deixar seu e-mail para receber a programacao do museu?

Deixe comentarios, criticas e sugestoes.
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Meta 28: Organizacdao, registro e publicizacdo da memoria
institucional do MF, visando ao aniversario de 10 anos do Museu do

Futebol
Indicativo de resultado: minimo de 10 itens catalogados

Dando continuidade ao projeto de tratamento da memdria institucional, a
equipe do Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro dedicou-se a
catalogacdo de conteudos relacionados ao Arquivo institucional do Museu do
Futebol. Para tanto, adotou-se como prioridade dar inicio a sistematizacao
dos dados acerca das exposicdes tempordrias e eventos de programacao
cultural. Essa estratégia tem como pano de fundo identificar a
documentacao arquivada, em especial a digital, de modo a subsidiar nao
apenas a catalogagao, mas principalmente a organizacao desses arquivos
no servidor local, acdo esta que esta diretamente ligada a implantacdao do
Arquivo Historico, cujo Plano de Classificagdo e Manual estdo em processo
de elaboracgao.

Assim, neste trimestre foram criadas 10 entidades, sendo 6 exposicoes
temporarias, 3 exposicoes virtuais e 1 evento de programacao cultural.
Além do registro de informagdes gerais, comecaram a ser inseridas também
as acdes que envolveram a produgcdao dos eventos, como reunides e
montagens. Para tanto, em especial no caso das exposicoes, além da
pesquisa realizada nos arquivos armazenados na rede (releases, atas de
reunioes, créditos), foram consultados os relatérios trimestrais e de
prestacao de contas das exposicoes, onde estao sistematizadas informagdes
importantes sobre as mostras.

Vale destacar que a catalogacao desses 10 itens envolve também o registro
de inUmeros outros, relativos as pessoas e empresas/instituicoes
relacionadas aos eventos, e a insercdo de arquivo anexos (tais como logos,
fotos, entre outros).

As informacdes passiveis de publicacdo na interface de pesquisa do banco
de dados na internet ja foram publicadas e estdao acessiveis através do link
http://dados.museudofutebol.org.br/.

Ao longo dos proximos meses, os registros continuardo sendo atualizados e
revisados conforme o trabalho de identificacdo e organizacdo for também
avancando.

Segue abaixo o extrato da catalogagao das exposicoes e eventos inseridos
no periodo:
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& C | ® dados.museudofutebol.org.br/2 tro:20746,Exposicdo Temporaria h* ¢

Centro de i P Event # Acervo

Referéncia
do Futebol v filtrar

e | I P
@ / §G 4 o)

MANIA DE ORA, BOLAS! ... OLHAR COM ... VESTIARIO EXPOSICAOB ... SERA QUE FO‘.;
COLECIONAR MUNDO OLHAR F.C iz

eﬂﬁ

FUTEBOL DE BRASIL 20 LIBERTADOR ... AS DNAS DA 0 FUTEBOL NAS
PAPEL COPAS UNE BOLA OLIMPIADAS

& C | ® dados.museudofutebol.org.br/2 tro:467756,Exposigio hig

Centro de i P Event 7 Acervo

Referéncia
do Futebol v filtrar
Brasileiro

EXPOSIL%{\OV AHISTORIA ... CHUTEIRAS: ... ESTILO EM
AMERICO CANARINHO PES CAMPO

eﬂﬁ
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1- As Marcas do Rei

omoTen? DOados
s
% °
. o
> w5
As Marcas do Rei, 2008, Sdo Paulo, Exposicao
Temporaria
Cadigo no sistema: 660238
publicado
nomes
nome do evento (ideniifioador) Az Marcas do Rel
tipo de nome  nome adotado
dados do evento
ano 2008
tipo de data  exat
data de abertura  23/03/2008
tipo de data  em pesquisa
looal de realizagdo (geografioo)  Sdo Pauio, 280 Fauc, Brasil
tipode evento  Exposiglo Temporaria
edigdo 1
decorigso do evento A exposigio Marcas do Rel %01 3 primeira exposigio temporaris do Museu do Futebol.

Originaria de Srazila, 3 expozicso que homenageia o jogader Peié velo para 380 Fauic em
29 de setembro de 2008. A mostra & dividgida em seis ambientes que contam 3 trajetoria do
craque, sendo eies InfSncla, Santos Futebol Clute, Seleglo Sraziera, New York Cosmes &
Cutros Faicoz, Homenagens e Estatua de Cera. Pozsul acervos inéditos, que fazem parte do
xenoLpe-.sw do atieta, que revelam suas Nisiorias mals marcantes, antes e depais do

eventos relacionados
Az Deras da Soa
parentesco tematico
publcado

Erasi 20 Copas

hitp_sismf.museusofutebol org bridsdos/exeratocompieto/true '5: 20700V 660233

Relatorio 2° Trimestre 20/07/17 - Museu do Futebol

Pagina 67



Organizacao
Social de Cultura

1

MUSEU DO FUTEBOL

GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

2- Mania de Colecionar

07072017

nome do evento (identifioador)
tipo de nome

MANIA

DE COLECIONAR

-, e
W { & )"’ K]

CAMISAS FLAMULAS BOTOES

Mania de Colecionar, 2009, Sao Paulo, Exposicao
Temporaria
Codigo no sistema: 660256

publicado

nomes
Mania de Colecionar
nome adotado

ano

tipo ce data

data de inkolo do projeto

tipo de data

data de abertura

data de terminc

locai de realizagdo (geografico)
tipo de evento

edigdo

decorigso do evento

(=T 9

dados do evento

2003

cerca de

02022009

exats

13052009

16/08/2005

280 Paulo, 280 Pauo, Brasll
Exposicio Tempeorara

1

“Mania de Colecionar” %o a segunda exposiclo do Museu do Futebol, que atraves de um
acervo de mais de S mil pagas mosirs © apaxonante universo do futebol. Insprada na
primera sals do Museu, 2 Area 3 mozra tra%a do colecionismo Igado 30 universo do
futebol entre camizas, ldmulas e bosdes. Clubes dos 27 estados brasieiros sdo
representsdos em 120 camisas que ievam nomes Curiosos, Com cores e estampas dnicas.
Mais de 230 famuias, principaimente das décadas de 50 & 60, relembram 3 histérls das
Copas, de grandes clubes, de mascotes de times & de jogadores, & cerca de S mil botles,

idos nas P e lodicos. A expozicSo conta ainda com qualro videos,
zendo o primero uma simulagic, narrada peic jormalizts Faulc Bonfa, de trechos da Tnal da
Copa de 70, Srazil & Itala, apresentados num Jogo de botSo que rememora a partida. O
segundo apresenta © processo ndustriy de fabricacio dos botbes, j& oz dois outros videos
mozram o5 colecionadores & botonisias “vando sobre 3 mania de colecionar e a paixdo peio
futedol de meza. Cada segles da mostra — Camizas, Fidmuas & BotBes — possul textos que
thveram 3 colaboragio dos escritores & criticos de Atebol Marceio Rubens Faiva, Marcelo
Duarte e José Rena%o Santiago

hitp:Vsismf.museudoftebolorg b

true/s: 207000660255 s
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3- Copas do Mundo de

AaZ

Q70772017

Lo W Lo W
2 B
ot z v

xq\um>
vZ
o

xym?

oslal o0l o5y

'<c'ﬂ
32X

3 »
m
YZ -

N

7
0
»
Y

nome do evento (identificador)
tipo de nome
publicagéoirevisdo

ano

tipo de data

data de abertura

tipo de data

data de término

local de realizagao {geografico)
tipo de evento

edicdo

descrigdo do evento

publicag@o/revisdo

evento relacionado
tipo de relagédo
publicagao/revisao

hitp:ifsismf.museudo futebol.org bridadosiextratocom pletoitruels: 20700/e:66 0626

Dados

Copas do Mundo de A a Z, 2010, Sao Paulo,
Exposigcao Temporaria
Codigo no sistema: 660626

publicado

nomes
CopasdoMundodeAaZ
nome adotado

publicado

dados do evento

2010

exata

31052010

em pesquisa

301152010

Séo Paulo, Sdo Paulo, Brasil
Exposicdo Temporaria

1

"Copas do Mundo de A a Z" aborda de uma forma inusitada, dos 19 Mundiais, até 2010,
atraves de uma enciclopédia de verbetes do futebol. Cada uma das 26 letras conta e reconta
momentos do evento mais importante do esporte, como as estatisticas em "N" de "Numeros”,
0s gols que se parecem com pinturas em"0", de "Obras de Arte”, e as goleadas homéricas,
ou"chocolates”, em"C". A exposi¢éo brinca com as percepgdes num labirinto onde cada sala
tem vida prdpria, num verdadeiro experimento que mostra fatos conhecidos, outros
inusitados, misturando linguagens variadas numa sele¢do de jogadores, fotografias, videos,
grafites, HQs, ilustragdes e muito mais.

publicado

eventos relacionados
As Donas da Bola
parentesco tematico

publicado

1i4
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4- Oras, Bolas! O Futebol pelo Mundo

070772017

Dados

nome do evento (identificador)
tipo de nome
publicagéoirevisiao

ano
tipo de data

data de abertura

tipo de data

data de término

local de realizag@o {(geografico)
tipo de evento

edigdo

descrigdo do evento

publicagdo/revisdo

evento relacionado
tipo de relagdo
publicagdoirevisio

ORA,BOLAS!

0 FUTEBOL PELO MUNDO

Ora, Bolas! O Futebol Pelo Mundo, 2009, Sao Paulo,
Exposigao Temporaria
Cédigo no sistema: 660320

publicado

nomes
Ora, Bolas! O Futehol Pelo Mundo
nome adotado

publicado

dados do evento

2009

exata

05/12/2009

exata

14/0372010

Séo Paulo, Sdo0 Paulo, Brasil
Exposicdo Temporaria

1

A exposicdo "Ora, Bolas! O Futehol Pelo Mundo" apresentou 50 fotografias de registros do
futehol a0 redor do mundo, videos e uma vitrine com bolas oficiais das Copas desde 1970
com infurma;ogs e curigsidades sobre o futebol jogado em 24 paises. Dentre as imagens
expostas, 37 séo do fotdgrafo Caio Vilelaem erm sua primeira expnsci‘gao. As demais, fazem
parte das colegdes editoriais da Getty Images Brasil, todas retratando a pai¢@o pelo futebol e
sua capacidade de unir diferentes povos. A curadoria ficou a cargo do jornalista esportivo
Marcelo Duarte e do designer e editor de arte Augusto Lins Soares. Como artista convidada
desta exposicao, Regina Silveira, apresentou sua obra "0 Jogador”, de 1981,

publicado

eventos relacionados
As Donas da Bola
parentesco tematico
publicado

http:itsismf.museudofutebol.org bridadosfextrat ocom pletoitruels: 20700/e:660320
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5- Olhar com Outro Olhar

070772017

nome do evento (identificador)
tipo de nome
publicagéo/revisao

ano
tipo de data

data de abertura

tipo de data

data de término

local de realizag@o {(geografico)
tipo de evento

edigdo

descrigdo do evento

publicagaoirevisao

evento relacionado
tipo de relagéo
publicagéo/revisdo

evento relacionado
tipo de relagido
publicagéo/revisdo
evento relacionado
tipo de relagéo
publicagéo/revisio

evento relacionado

http:itsismf.museudo futebol.org bridadosiextratocom pletostrue/s: 20700/2:66064 4

Dados

TR0 0
S

s
=
-~
(=)

Olhar com outro Olhar, 2011, Sao Paulo, Exposigao
Temporaria
Codigo no sistema: 660644

publicado

nomes
Olhar com outro Olhar
nome adotado

publicado

dados do evento

201

exata

18/06/2011

exata

30112011

Séo Paulo, Sdo0 Paulo, Brasil
Exposigdo Temporaria

1

A exposicdo termporaria do Museu do F utebol "Olhar com outro olhar” aproximou as
diferengas mostrando gue cegos, surdos ou pessoas com mobilidade redwzida tém um
mundo de percepgdes e sensibilidades. Num universo de possibilidades de formas de ver,
sentir e owvir, a mostra alargou os sentidos e experiéncias de mundo através de
possihilidades de compreenséo e percepgdo do jogo de futebol. Com recursos como imagens
transposta para relevo em acetato, atto contraste e maquete tatil, entre outras experiéncias,
pessoa com deficiéncia, seja visual ou intelectual, abriu caminhos para a construgdo do
sentido da imagem fotogréfica a partir da experimentacéo de cada uma das pecas- o gue
permitiu também aos ndo deficientes conhecer o universo daqueles que, apesar ou,
sobretudo, por suas deficiéncias, sdo capazes de superar obstaculos e construir um mundo
de conhecimento.

publicado

eventos relacionados
As Donas da Bola
parentesco tematico
publicado

As Marcas do Rei
parentesco termatico
publicado

Brasil 20 Copas
parentesco tematico

publicado

CopasdoMundodeAaZ

1i4
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6- Vestiario

07072017

VESTIARI

nome do evento {(identificador)
tipo de nome
publicagéo/revisdo

ano
tipo de data

data de abertura

tipo de data

data de término

local de realizag@o (geografico)
tipo de evento

edigdo

descrigdo do evento

publicagéo/revisdo

evento relacionado
tipo de relacdo
publicagdoirevisao

evento relacionado
tipo de relagdo

Dados

Vestiario, 2012, Sao Paulo, Exposicao Temporaria

Cédigo no sistema: 660653
publicado

nomes
Vestiario
nome adotado
publicado

dados do evento

2012

exata

15/02/2012

exata

150712012

Séo Paulo, Sdo Paulo, Brasil
Exposicdo Temporaria

1

A exposicéo temporaria "Vestidrio”, realizada na Sala "0 smar Santos" do Museu do Futehol,
que ja foi um antigo vestiario, nos mostra o universo do pré e pads jogo de futebol numa
experiéncia visual através de fotografias de Gilberto Perin, obras do plastico F elipe Barbosa e
osvideos projetados do artista visual VJ Spetto. A mostra forma uma grande instalagéo que
recria um vestiario wtilizando elementos de trés formas artisticas: a fotografia, as artes

plasticas e o video mapping.
publicado

eventos relacionados
As Donas da Bola
parentesco tematico

publicado

As Marcas do Rei
parentesco tematico

http: fisismf museudofutebol.org bridados/extratocom pletoitruels: 20700/e:660653
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7- Exposicdo virtual “Chuteiras: a evolucdo do futebol na ponta dos pés”

07/07/2017

Dados

nome do evento {identificador)
tipo de nome
publicagéo/revisdo

nome do evento (identificador)
tipo de nome

ano

tipo de data

data de inicio do projeto

tipo de data

data de ahertura

local de realizagao (yeografico)
tipo de evento

descricdo do evento

ohservagies
publicagdoirevisao

Chuteiras: a evolugao do futebol na ponta dos pés,
2017, Sao Paulo, Exposicao Virtual

Cédigo no sistema: 650198
publicado

nomes
Chuteiras: a evolugdo do futebol na ponta dos pés
nome adotado

publicado

Exposicdo virtual: "Chuteirag”
nome adotado

dados do evento

2m7

cerca de

1202016

cerca de

052017

Sao Paulo, Sao Paulo, Brasil

Exposi;éo Virtual

A exp03|gao virtual "Chuteiras” exibe o universo de um dos itens mais interessantes da
composigao do vestuario dos times de futebol — o dnico que permite uma personalzagéo
dentro da unidade visual do uniforme esportivo. Desde os primeiros modelos — e das primeiras
regras sobre seu uso —, a mostra traz uma narrativa sobre a evolu;ao dos modelos, no design
e materiais, mostrando asos que revelam sua intrinseca relac&o com o marketing esportivo
do inicio do século XX até 0s modelos atuais. Essa mostra virfual integra um projeto mundial
proposto pelo Google Cultural Institute que trmara o0 tema "Fashion" a partir das colefnes de
museus e instituicdes culturais de varios paises. Acesse em: Exposicao Virtual " Chuteiras: a
evolugdn do futehol na porta dos pes”

Exposicdo em lingua portuguesa e inglesa.

publicado

eventos relacionados

http:fisisnd. museudofutebol.org. bridadosfextratocorrpletaftrueis: 20700/e:650198
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8- Exposicdo virtual “Estilo em campo: Acessorios, cores e tecnologias que
vestiram a histéria do futebol”

071072017 Dados

nome do evento {(identificador)
tipo de nome
publicagdoirevisao

nome do evento (identificador)
tipo de nome
publicagdoirevisao

nome do evento {(identificador)
tipo de nome

ano
tipo de data

data de inicio do projeto

tipo de data

data de abertura

local de realizagdo {(geografico)
tipo de evento

descricdo do evento

Estilo em Campo, 2017, Sao Paulo, Exposicao
Virtual
Codigo no sistema: 650280

publicado

nomes
Estilo em Campo
nome adotado

publicado

Estilo em Campo: Acessérios, cores e tecnologias que vestiram a histdria do futebol
name completo
publicado

Exposigéo virtual: "Estilo em Campad”
nome adotado

dados do evento

2017

cerca de

1212016

cerca de

05,2017

S4o Paulo, Sdo Paulo, Brasil

Expusigéo Virtual

A exposicdo virtual "Estilo em Campo” explora as evolugdes e transformagdes das roupas e
acessirios dos atletas homens e mulheres no futebol, tanto no Brasil como no Reino Unido. A
mostra traz principalmente as mudangas na confecgau utilidade e tecnologia desses
vestuarios, assim como o surgimento e o desaparecimento de alguns itens esportivos. A
cronologla apresentada explora acervos documentais como as proprias regras do futebol,
propagandas antigas dos jornais e umvasto acervo fotografico. Essa mostra virtual |ntegra
um projeto mundial proposto pelo Google Cultural Institute que lratara o tema "Fashion" a
partir das colet;oes de museus e mstltmgoes culturais de varios paises. Acesse em;
Exposigéo Virtual "Estilo em Campo: acessdrios, cores e tecnologia na moda do futebol”

http: fisismf mussudofutebol.org bridados/extratocom pletoitrue/s: 20700/2:650280 16
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9- Exposicdo virtual “A histéria da camisa canarinho”

071072017

nome do evento (identificador)
tipo de nome
publicagdoirevisao

nome do evento (identificador)
tipo de nome

ano
tipo de data

data de inicio do projeto

tipo de data

data de abertura

loca de reaizacao (geografico)
tipo de evento

descricdo do evento

ohservagies
publicagdoirevisao

Dados

A Histéria da Camisa Canarinho, 2017, Sao Paulo,
Exposicao Virtual
Cddigo no sistema: 649812

publicado

nomes
A Histdria da Camisa Canarinho
nome completo

publicado

Exposicédo virtual: "A histdria da camisa canarinho”
nome adotado

dados do evento

2017

cerca de

122016

cerca de

0512017

Séo Paulo, S4o Paulo, Brasil

Exposigéo Virtual

A exposigao virtual "A Histdria da Camisa Canarinho traz a histdria de como nasceu a famosa
camisa verde-amarela simholo da Seleg&o Brasileira de Futebol. Altamente criticado, o
uniforme do Brasil trazia as cores branco e azul. Em 1953, véspera da Copa do Mundo de
1954, inicia-se uma campanha protagonizada pelo jornal carioca Correio da Manha para
eleger um novo modelo de vestuario para a selecao nacional. Ironia do destino ou ndo, a
proposta vencedora veio das méos de um brasileiro cujo coragdo estava do lado dos algozes
de 1950: Aldyr Garcia Schlee, jornalista e desenhista. Essa mostra virtual integra um projeto
mundial proposto pelo Google Cuttural Institute que tratard o tema "F ashion” a partir das
colegdes de museus e inslituigoes culturais de varios paises. Acesse em: Exposicao Vitual "A
Histdria da Camisa Canarinho™

Exposi¢do em lingua portuguesa e inglesa.

publicado

hitp:fisisn. rmuseudofutebol.org. bridadosiextratocorrpletatruess: 20700/e:64981 2
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10- Oficina “Violéncias Indiziveis”

07/07/2017

nome do evento {identificador)
tipo de nome

nome do evento (identificador)
tipo de nome
publicacdo/revisao

ano
tipo de data

data de abertura

loca de realizagdo (geografico)
tipo de evento

edicao

descri¢do do evento

publicacdoirevisao

local de realizagdo
areas envolvidas
responsavel (Museu)

Dados

Violéncias Indiziveis, 2017, Sao Paulo, Agao Cultural
Cédigo no sistema: 659610

publicado

nomes
Museus e histdrias controversas: dizer o indzivel em Museus
outros nomes

Violéncias Indiziveis
nome adotado
publicado

dados do evento

2m7

exata

2000672017

Sao Paulo, Sdo Paulo, Brasil
Acdo Cultural

1

Encontro realizado pelo Museu do Futebol em parceria com o Intermuseus como parte da
programagdo da 15° Semana de Museus promovida pelo IBRAM que teve como tema
"Museus e histdrias cortroversas: dizer o indizivel em museus'. Membros de coletivos de
torcedores, pesquisadores, atletas gays e trans e outros representantes da sociedade civil
participarar da atividade que teve como objetivo a reflexdo sobre a representacdo dos grupos
LGBTs no futebol e no préprio Museu. A oficina aconteceu no dia 20 de Maio de 2017 e contou
com a particip: agao de Bernardo Gonzales, Douglas Batista, Mauricio Lima, Guilherme
Fernandes, Flavio Augusto de Almeida Jr., Filipe Manetta, Analu Tomeé, Dehise Bonfim, Raisa
goﬁpa Guadalupe Carniel, Mauricio Rodngues Pinto, Nelson Matias Pereira e Erico dos
antos.

publicado

agdes

Biblioteca

Documentagdo, Pesquisa e Exposicdes, Gestdo de Eventos
Daniela Alfonsi

http:ifsisnt. museudofutebol.org. bridadosiextratocormpletaftruess: 20700/e:65961 0
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3. PROGRAMA DE EXPOSICOES E PROGRAMAGCAO CULTURAL

No segundo trimestre de 2017, o publico total presencial foi de 64.449 em 78 dias
de abertura. O publico de agdes extramuros e SISEM somou 28.540. O publico total
do Museu no periodo foi de 92.989.

Foram oferecidas 11 atividades dentro da programacao cultural, ocupando 16 dias e
atraindo ao Museu do Futebol 1.845 pessoas, representando quase 3% do publico
presencial no primeiro trimestre.

Dentre as onze atividades oferecidas, quatro merecem destaque:

a)

b)

c)

d)

No més de abril, por meio de uma parceria com o canal de televisdao ESPN, foi
exibida de modo gratuito ao publico do Museu a taga do campeonato inglés
(Premier League). O troféu veio pela primeira vez ao Brasil e ficou no Museu,
na sala Osmar Santos, entre 04 e 09 de abril. Trouxe um aumento
significativo de publico no periodo, como pode ser observado no detalhamento
da meta 33.

No més de maio, dois eventos merecem destaque: o lancamento do livro
sobre o centenario do Derby, classico jogo entre Palmeiras e Corinthians, que
trouxe mais de 240 pessoas ao Museu, no mesmo dia em que houve o
Encontro de Colecionadores, com a participacao de 800 pessoas.

Também no més de maio, a oficina “Violéncias Indiziveis no Futebol”, que
reuniu 17 convidados para discutir como a violéncia de género (contra
mulheres e publico LGBT) repercute na pratica do futebol. A oficina ocorreu
dentro da Semana de Museus do IBRAM, que teve como tema "“Dizer o
indizivel nos Museus”. A oficina foi uma co-realizacdo Museu do Futebol e o
Intermuseus, associagao civil dedicada a unir a sociedade civil aos museus.
Foi a primeira aproximacao do Museu do Futebol com grupos LGBT, como
times de pessoas gays e trans, pesquisadores, jornalistas e torcedores. Como
resultados praticos, tivemos acdes na semana da Parada do Orgulho LGBT em
Sdo Paulo (iluminacdao da fachada do Estadio, avatar nas redes sociais,
divulgacdo no videowall e anuncio institucional de apoio a luta contra a
homotransfobia no futebol). Foram instaladas placas de apoio ao respeito a
diversidade no acesso aos banheiros da instituicao, uma medida indicada pelo
publico transgénero.

No més de junho, tivemos o I Encontro Nacional de Mulheres de
Arquibancada, que reuniu 320 torcedoras de 16 estados nacionais. O evento
foi inédito no Brasil e obteve excelente repercussdo na midia nacional e
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estrangeira. O objetivo foi a troca de experiéncia entre torcedoras,
organizadas ou nao, de diferentes clubes brasileiros, sobre questdes como
machismo, assédio e praticas ainda proibidas a mulheres nas arquibancadas
(como tocar bateria ou tremular bandeira). O Encontro foi uma iniciativa de
quatro torcedoras (uma de Sao Paulo, duas cariocas e uma do interior
paulista) que conceberam a ideia e procuraram o Museu para a realizagao, por
meio do Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro. Foi redigido um
documento com propostas de melhorias as mulheres nos estadios, clubes e
torcidas.

Para o proximo trimestre, a programacdao cultural abordara o Programa Férias no
Museu (no més de julho), uma série com trés encontros sobre o futebol de varzea
em Sao Paulo, celebracdao dos aniversario dos clubes Palmeiras, Portuguesa e
Corinthians e um festival de arte e futebol de rua, o "Ocupa Pacaembu”, em parceria
com a ONG Acao Educativa dentro da Programacao Estéticas das Periferias.

Finalizando as acdes do Programa de Exposicoes e Programacdo Cultural, foi lancada
na Plataforma Google Arts & Culture as trés exposicdes virtuais que integram do
Projeto “We wear culture”. As exposicoes foram preparadas pela equipe do CRFB no
ultimo trimestre de 2016 e foram lancadas mundialmente em 08 de junho. O projeto
reune exposicoes feitas por mais de 180 instituicdes culturais de renome no mundo
todo.

Estdo contemplados os icones, os movimentos, os visionarios e os criadores de
moda, incluindo Alexander McQueen, Marilyn Monroe, Coco Chanel, Audrey Hepburn,
entre muitos outros. As exposicoes lancadas pelo Museu do Futebol sao:

"A HISTORIA DA CAMISA CANARINHO: como o amarelo ouro passou a vestir o
Brasil"

"CHUTEIRAS: a evolugao do futebol na ponta dos pés"

"ESTILO EM CAMPO: acessorios, cores e tecnologia na moda do futebol"

Acesso pelo link:
https://www.google.com/culturalinstitute/beta/partner/museu-do-futebol

A(,‘6ES A SEREM REALIZADAS | METAS DE PRODUTO E RESULTADOS A SEREM ALCANCADAS
No. Agao Indicativo de Produtos Periodo Mefa Mgta
Prevista Realizada
Desenvolver e executar 1o tri 5 7
programacao cultural e - 11
de exposicoes 20 tri >
Eempprarlas a par_t|[ da NGmero minimo de 30 tri 5
30 Politica de exposicoes e - :
~ eventos realizados 40 tri 5
Programacao Cultural do META 18
Museu do Futebol - 20
" ANUAL
2017
ICM% 100% 100%
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Indicativo de Periodo Meta Meta
Resultados Prevista Realizada
1o tri 1.500 7.983
20 tri 500 1.845
31 ) ) 30 tri 1.500
Publico minimo recebido 40 tri 500
nos eventos otn
META
ANUAL 4.000 9.828
0,
ICM% 100% 100%
Indicativo de Periodo Meta Meta
Resultados Prevista Realizada
1o tri - -
20 tri -
Exposigles virtuais na - )
32 Plataforma Google 1 exposigao virtual 30 tri
Cultural Institute publicada 40 tri 1
META 1 )
ANUAL
ICM% 100% -
Indicativo de Periodo Meta Meta
Resultados Prevista Realizada
1o tri 75.000 54.889
20 tri 75.000 64.449
33 Receber visitantes r!
presencialmente no NUmero de visitantes 30 tri 75.000
Museu do Futebol recebidos 40 tri 75.000
META Anual | 300.000 119.338
ICM% 100% 40%
Indicativo de Periodo Meta Meta
Resultados Prevista Realizada
1o tri - -
Elaborar Manual de 20 tri _
34 Gestdo tecnolégica para -
exposigdes do Museu do Manual entreque 3o tri 1
Futeb0| g 40 tr| -
META 1 -
ICM% 100% -
Indicativo de Produto Periodo Meta Meta
Prevista Realizada
1o tri - -
20 tri -
30 tri 1
L . o a 40 tri -
35 Iniciar projeto de Implantacao de comité
renovacdo da exposicdo | curatorial - Relatério das META 1 )
de longa duragao acoes do Comité ICM% 100% -
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I Periodo Meta Meta
Indicativo de produto Prevista Realizada

1o tri - -
20 tri -
36 Realizar seminario com 30 tri _

especialistas sobre o -

tema: Ciéncia do Esporte 40 tri 1

META 1 -

ICM% 100% -

Acao Desenvolver e executar programacao cultural e de exposicoes
temporarias a partir da "Politica de exposicoes e Programacao
Cultural do Museu do Futebol - 2017"

Detalhamento das metas 30 e 31
Numero minimo de eventos realizados / Publico minimo recebido
nos eventos

Justificativa da superacao das metas 30 e 31

A meta previa a realizagdo de um numero minimo de agdes culturais
(eventos), sendo desejavel, portanto, sua superagdao uma vez que essas
atividades sao estratégicas para a divulgacdo do equipamento, e
engajamento de novos publicos. Estavam previamente previstos o minimo
de 5 eventos durante o segundo trimestre. A superacdao da meta foi devido
ao fato de terem sido oferecidos por terceiros propostas de programacao
cultural que nao foram previstas quando a pactuacdo desse Plano de
Trabalho.

Foram quatro agdes ofertadas que se enquadram nesse perfil, a saber:

- Conferéncia Internacional Sistemas Esportivos no Mundo, promovido pela
Rede Esporte pela Mudanga Social (REMS) em conjunto com o Consulado
dos EUA no Brasil. O evento trouxe importantes nomes da area de gestdo
esportiva, como Christine Green da Universidade de Illinois, a jornalista
Fabiana Bentes, Fabio Silvestre que é especialista em psicologia do esporte,
Maria Luiza Dias do SESC SP, e Silvia Gongalves do Atletas pelo Brasil.

- Em parceria com Pelado Real, realizamos a palestra denominada “Meninas
que jogam”, onde Monica Sousa, diretora executiva da Mauricio de Sousa
produgdes apresentou o projeto Donas da Rua e o Soccer Camp Donas da
Rua, falou também Thays Prado da ONU Mulheres, apresentando o projeto
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“Uma vitdria leva a outra” e dados mundiais sobre a desigualdade de
género, e ainda Maria Guimaraes apresentou uma pesquisa com meninas de
8 a 12 anos em todo o Brasil e que embasou a campanha #meninasfortes
da Nescau.

- 0 I Encontro de Mulheres de Arquibancada, uma acgao idealizada e
organizada por torcedoras mulheres, tendo sido o primeiro evento do
género no mundo;

- A exibicao da Tagca da Premier League, oportunidade junto a rede de
televisao ESPN.

Detalhamento

Foram realizadas, conforme a Politica de Exposicdes e Programacao Cultural
pactuada no Contrato de Gestdo, 11 atividades gratuitas ao publico, em 16
dias, atraindo ao Museu do Futebol 1.845 pessoas

Abril 3 8 185 (ndo contabilizado o
publico da exibicao da Taca
da Premier League, pois este
foi computado na Bilheteria)

Maio 4 4 1.120
Junho 4 4

540
Total 11 16 1.845

Reunides do Grupo Memofut - 872 Edicao

08/04/2017 Palestra - “"Retrospectiva dos dez anos do Memofut”, com
Alexandre Andolpho. / Palestra - “A Copa Pelé e a era de ouro da
Selecdo Brasileira de Masters (1987-1995)”, com Gustavo
Carvalho. / Palestra - O Jogo das Vedetas”, com Max Gehringer. /
Palestra - “Campeonato Brasileiro de Selecbes (Parte 6)”, com
Rodrigo Saturnino Braga.

1 | 52 pessoas
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Exibicdo da Taca da Premier League (Campeonato Inglés)

O troféu da Premier League veio ao Brasil pela primeira vez em
uma acao conjunta promovida pela liga inglesa e a ESPN,
detentora dos direitos exclusivos de transmissao da liga para o

De 04 a mercado brasileiro. Existem apenas duas tacas, a que vem ao
09/04/2017 Brasil e a que esta em posse do Leicester City, atual campeao
(_8'_691 inglés. A partir de uma parceria com o canal de televisao, a taca
\I\I/IIj::Str?: no foi exibida ao publico do Museu entre os dias 03 e 09 de abril. A
cemana da entrada no Museu no periodo foi gratuita, pois a Liga Inglesa nao
exibicdo) permite que seja cobrado ingresso para ver o troféu. A acao foi
um sucesso de publico e de repercussao de midia.
Yo ' ' o
Apresentacao Teatral “Scaratuja”
Espetaculo teatral inovador voltado ao publico da primeira infancia,
estimulando o crescimento cognitivo e expressivo dos bebés, vem
de encontro com a proposta do Projeto 'Dente de Leite' do Museu
15e do Futebol.
16/04/2017 !
133

participantes

06/05/2017

800
participantes

22° Encontro de Colecionadores de Camisas

Nesta edigdo com o Tema DERBY - 100 anos de Rivalidade entre
Corinthians x Palmeiras. Este evento teve como objetivo reunir
desde os colecionadores mais fanaticos até aqueles que
simplesmente apreciam a histéria das camisas. Evento somente
para troca e apreciacao de camisetas de clubes nacionais e
internacionais, sendo vetado qualquer tipo de comercializagdo no
local. Neste dia realizamos sorteio de 1 livro do Museu do Futebol -
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Experiéncias e 1 Livro DERBY - 100 Anos de Rivalidade entre
Corinthians e Palmeiras.

l-h,
LT =

. ) 27N
L

N\ cONTRY,
S,E‘ CAMIS

Lancamento de Livro e bate papo.

O livro DERBY Corinthians x Palmeiras: 100 anos de Rivalidade, de
autoria dos jornalistas Celso Unzelte (comentarista do programa
Cartdo Verde, da TV Cultura, e dos canais ESPN) e Paulo Vinicius
Coelho, o PVC (comentarista dos canais Fox Sport) foi langado no
Auditorio Armando Nogueira do Museu do Futebol. Além dos
autores, participaram de um bate-papo preliminar com o publico os
autores Celso e PVC, Juca Kfouri e o ex jogador Zé Elias. com
06/05/2017 transmissao ao vivo. A participacdo no encontro mediante reserva
de ingresso através do site sympla.

240 pessoas

Reunides do grupo Memofut - 882 Edicao

Homenagem a ex goleira Sonia Bissoli / Palestra - Jogadores
estrangeiros na literatura brasileira”, com Ademir Takara / Bate-
papo bola com o produtor e diretor cinematografico Luiz Carlos
Barreto. Barreto é produtor de diversos filmes, entre eles
“Garrincha, Alegria do Povo” (1962) e “Isto é Pelé” (1974), além de
ter sido reporter e fotografo da Revista “"O Cruzeiro” nas décadas
de 1950 e 60./ Bate-papo bola com Diana Mendes Machado da
Silva, autora do livro "Futebol de varzea em S&o Paulo: a
13/05/2017 Associagdo Atlética Anhanguera (1928-1940)" (Editora Alameda,
5 |63 2017). A obra esteve a venda no local e a autora autografos
participantes exemplares ao final da reunido.
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20/05/2017
6 |17
participantes

Oficina 'Violéncias Indiziveis' - Semana de Museus

Oficina elaborada a um publico especialmente convidado, dentre
membros de coletivos de torcedores, pesquisadores, atletas e
outros representantes da sociedade civil, para um encontro
dedicado a discussao sobre as representacdes de género no
futebol. O evento intitulado Violéncias Indiziveis . A atividade fez
parte da 152 Semana de Museus que aconteceu em todo o Brasil
entre os dias 15 e 21 de maio e foi promovido pelo Instituto
Brasileiro de Museus (Ibram). A tematica desse ano foi “Museus e
histérias controversas: dizer o indizivel em museus”.

06/06/2017
7 |35
participantes

'Meninas que Jogam' - Como e por que o futebol pode
contribuir para o desenvolvimento das meninas desde a
infancia.

Bate Papo - 'Meninas que Jogam', iniciativa do Pelado Real, grupo
de mulheres que jogam e discutem futebol, que tratara de como e
por que o futebol pode contribuir para o desenvolvimento das
meninas desde a infancia. Participaram do evento Monica Sousa
(diretora Executiva da Mauricio de Sousa Produgdes, apresentando
o projeto Donas da Rua e o Soccer Camp Donas da Rua), Thays
Prado (ONU Mulheres, apresentando o projeto "Uma Vitoria Leva a
Outra" e dados mundiais sobre igualdade de género) e Maria
Guimarades (da agéncia 65/10, apresentou a pesquisa com meninas
de 8 a 12 anos em todo o Brasil e a campanha #MeninasFortes da
Nescau).
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Conferéncia Internacional Sistemas Esportivos no Mundo - A
REMS - Rede Esporte pela Mudanca Social - e o Consulado Geral
dos EUA em Sao Paulo se uniram para realizar o evento que, além
de fazer parte das comemoragbes para os 10 anos da Rede no
Brasil,compartilhou experiéncias e, em conjunto com a comunidade
esportiva, tracar perspectivas futuras com relacao a
democratizagdo do acesso ao esporte para a proxima década. O
objetivo foi refletir sobre os desafios e oportunidades para a
07/06/2017 implantacdo de um sistema esportivo para todos e todas no Brasil e
8 | 170 conhecer modelos de outros paises.

participantes

I Encontro Nacional de Mulheres de Arquibancada:
Resisténcia e Empoderamento.

Pela primeira vez cerca de 320 torcedoras representantes de mais
de 50 torcidas e coletivos dell estados do Brasil se reuniram no
auditorio do Museu do Futebol para debater experiéncias de
arquibancada. A partir da necessidade de didlogo e do intercambio
de experiéncias entre mulheres torcedoras de todo o pais, o
encontro foi gestado de forma colaborativa e virtual entre as
proprias torcedoras. Além das falas de apresentagdo das
organizadoras do encontro, a programacgao dara voz as iniciativas e
experiéncias de participagdo de mulheres nos espacos de torcer,
pensar e fazer o futebol, com diferentes representacdes regionais e
clubisticas do Brasil. No periodo da tarde, houve uma mesa
representada por liderancas da ANATORG (Associacdao Nacional de
Torcidas Organizadas), com o objetivo de contribuir com o debate
10/06/2017 pro_p~osto pelas torcedoras e com perguntas direcionadas pelas sub-
9 | 1320 regioes presentes.

participantes
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Bate Papo - Esportes no Mundo LGBT 'Como tornar o esporte
mais inclusivo aos grupos LGBT'

Conversa com integrantes dos times de futebol que se declaram
gays “Unicorns”, “Bulls”, com o time de meninos trans “Meninos
Bom de Bola”, junto com representante do Comité Desportivo
LGBT, mediado pelo pesquisador Wagner Xavier de Camargo, sobre
16/06/2017 as representagdes de género no futebol e demais esportes.

10 | 15
participantes

Detalhamento da Meta 33 - Receber visitantes presencialmente no
Museu do Futebol

Justificativa para o cumprimento parcial da meta

O Museu do Futebol vem apresentando, desde 2015, forte tendéncia de
gqueda do numero do publico visitante. Apesar da melhora do resultado
parcial do segundo trimestre em relagdo ao periodo anterior, o ano de 2017
vem mostrando resultados inferiores que o ano de 2016, o que é
preocupante nao apenas para o cumprimento das metas pactuadas, mas,
sobretudo, para receitas oriundas da bilheteria, que sao impactadas pela
queda na visitagao.

Ainda que tal contexto nao seja isolado no contexto dos museus brasileiros,
em especial pelo atual cenério de crise econémica e desemprego no pais, no
Museu do Futebol apresentamos o agravante de que o orgamento atual nao
permite o investimento em novas exposicdes temporarias ou programacao
cultural de grande porte e visibilidade. A acdo realizada com a ESPN
durante a primeira semana de abril mostrou o quanto uma nova
programacdo é capaz de atrair novos visitantes. Contudo, sem recursos
para o custeio de agOes dessa natureza, as possibilidades de atuacao ficam
bastante limitadas.

De modo a enfrentar o cenario, a equipe técnica do Museu, em especial a
de programacdo cultural e do Centro de Referéncia do Futebol Brasileiro,
tem envidado esforgos para atrair parcerias para a realizacdo de acgoes
culturais com baixo custo ou a custo zero no Museu do Futebol. Para o més
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de agosto, por exemplo, haverd uma acao na Praca Charles Miller que
pretende reunir mais de 2 mil pessoas (o Festival "Ocupa Pacaembu”), que
serd custeada com recursos da ONG Acdo Educativa, dentro do projeto
“Estéticas das Periferias”. Contudo, trata-se ainda de acbOes de curta
duracdo (1 dia), sendo crucial a realizagdo de uma nova exposicao
temporaria, de maior duracao, para colaborar com a divulgagdao do Museu e
a consequente atracao de um maior nimero de visitantes.

Abaixo, a planilha com o detalhamento do publico recebido no periodo de
Janeiro a junho de 2017.

Aproveitamos para responder ao Parecer UPPM mediante oficio 112/17
entregue em 14/07/2017.

Resumo 2017 - Planilha de Visitantes - Bilheteria +Acoes

1 | Individual 12.732 5.956 5.191 | 15.911| 6.305 7.854 53.949
Individual

2 Estrangeiro 978 572 823 1.166 1.070 886 5.495
Estudante

3 Estrangeiro 200 67 88 71 11 132 669
Estudante

4 Pagante 3.812 1.525 1.339 1.967 1.146 1.825 11.614

5 |Idoso 1.215 581 649 1.611 525 622 5.203

6 | Aposentado 18 15 15 11 21 31 111

7 | Escola Privada 186 - 698 372 1.567 1.261 4.084

8 | Escola Publica 0 - 298 1.119 2.604 3.377 7.398
Instituicdes /

9 ONGs 540 429 1.375 1.286 1.352 1.224 6.206

1 |Professor de Rede

0 |Pablica 144 36 47 77 46 21 441

1 | Professor da rede

1 | Particular 34 ) 63 48 165 139 449

1

2 | Deficientes 90 33 39 68 29 23 282

1

3 | Gratuidades 465 223 | 435 | 402 | 246 232 2.003

1 |Sec. Segurancga

4 | Publica 45 23 80 32 18 34 232

1 |Menores de 07

5 | anos 2.440 1.014 735 2.217 1.046 982 8.434

1

6 | Parceiros 230 ) ) ) 100 155 485

1 Funcionarios de

7 Instituicdes - 3 3 1 1
Museoldgicas 0 8

1

8 | Acompanhantes 383 92 102 117 102 126 922

L - - 5 3 -

9 | Promocao Clubes 18 26
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2 Promocionais
0 (Peixe Urbano e 17 - 44 142 297
outros) 534 1.034
Total Visitantes -
Bilheteria 24.064 |10.583|11.980|26.527 |16.599 | 19.292 | 109.045
Visitas Exclusivas 12 178 1 - 100 - 291
e TR 7.705 186 | 92 185 | 1.120| 540 | 9.828
Cultural
Visitas CRFB 22 27 39 34 34 18 174
Extra Muros 5.621 867 2.466 | 2.465 | 3.705 4.526 19.650
SISEM 366 - 4.164 | 3.622 | 2.993 | 11.229 | 22.374
| TOTAL GERAL | 111.841|18.742 | 32.833 | 24.551 | 161.362 |

Pagina 88



Organizagao GOVERNO DO ESTADO
Social de Cultura MUSEU DO FUTEBOL DE SAO PAULO

4. PROGRAMA EDUCATIVO

No segundo trimestre de 2017, o Nucleo Educativo do Museu do Futebol
atendeu o total de 12.084 pessoas, em visitas educativas agendadas, visitas
ao Estadio, além de jogos, atividades e visitas educativas oferecidas ao
publico espontdneo. O total de atendimentos representa 18,7% do publico
total recebido pelo Museu do Futebol no periodo (incluindo visita a
exposicao, ao CRFB e a Programacao Cultural).

Do total de atendimentos, 9.630 (79%) foi oriundo de visitas educativas
agendadas, dos quais o maior volume, 4.965 (41%) foi proveniente escolas
publicas, numero maior que o periodo anterior. Foi observado leve
recuperacao do publico de escolas estaduais, que teve acentuada queda nos
trimestres anteriores.

A tabela abaixo resume os atendimentos.

Perfil Capacidade de | Total % de ocupacdo | % em relacao ao
Atendimento realizado publico total
(total de vagas) atendido pelo
/ atividades e educativo no
horarios 29, Trimestre/2017
oferecidos

Escolar - visitas | 10.857 5.800 53% 48%

agendadas

Outros grupos - | 5.723 3.830 67% 31,6%

visitas agendadas

Visitas agendadas | 25 visitas | 540 100% 4,4%

ao Estadio  do | oferecidas

Pacaembu

Participantes de | 40 atividades | 1.317 100% 11%

atividades oferecidas

educativas (finais

de

semana/feriados)

Visitas mediadas - | 55 visitas | 597 100% 5%

publico espontdneo | oferecidas

(finais de semana)

Total puablico atendido pelo | 12.084 100%

Nucleo Educativo (abr-jun/2017)
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Indicativo de

N° Agédo Produtos Previsdo Trimestral
Meta
Periodo MeFa Realizad
Prevista
a
10
Capacidade de | i imestre 7.239 7.239
atendimento por 20
trimestre de trimestre 10.857 10.857
37 estudantes de 30
escolas publicas . 10.857 -
) trimestre
e privadas em Z0
visitas educativas . 7.239 -
trimestre
Realizar visitas META 36.192 18.096
educativas para ANUAL ' '
estudantes de ICM % 100% 50%
escolas publicas [ Indicativo de o
e privadas Resultados Previsao Trimestral
(ensino infantil, M
fundamental, ; Meta e_ta
médio. técnico e Periodo Prevista Realizad
!
universitario) a
Ndmero minimo 10 1.100 832
de estudantes | trimestre
38 atendidos em 20 5.500 5.800
visitas educativas |_trimestre
(minimo = 37% _ 30 5.500 _
da capacidade de | trimestre
atendimento) 40 2.500 )
trimestre ’
META
ANUAL 14.600 6.632
ICM % 100% 45%
39 Desenvolver Indicativo de - .
acdes Produtos Previsao Trimestral
programas e NO de Meta
pr‘O_]?tO'S para | acBes/programas | pariodo Me’:a Realizad
publicos e projetos para Prevista a
especificos: publicos
pessoas em especificos ' 10
situacdo de oferecidos: 2 - | trimestre
vulnerabilidade | Projeto Deficiente 20
social, idosos, Residente — 2a | trimestre > 5
turistas, temporada - 30
beneficirios de | (Programa de trimestre
programas de | Acessibilidade do 40
instituicdes Museu do trimestre
sociais, Futebol) e Visitas META > >
agéncias de educativas ANUAL
turismo, etc. agendadas ICM % 100% 100%
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40

41

42

Indicativo de
Produtos

Previsao Trimestral

Capacidade de Meta
. , Meta .
atendimento por | Periodo . Realizad
. Prevista
trimestre de a
publicos 1o
especificos trimestre 7.921 7.961
(tusitas, pessoas 50
i 3 4.14 .72
em 5|tua.g.ao de | ‘rimestre 3 5.723
vulnerabilidade, 30
plfb_“,C? trimestre 4.143 )
beneficiario de 20
7.921 -
s ce | mese | 72
. META
sociais, alunos de ANUAL 24.128 13.684
escolas de
futebol, etc) em | ;- o 100% 57%
visitas educativas
Indicativo de Previsao Trimestral
Resultados
Meta
, M .
Periodo eFa Realizad
Prevista
a
’ ;. o}
NUmero minimo _ 1 2.600 2.458
de publico trimestre
. . 50
especial atendido _ 3.100 3.830
em visitas trimestre
i o
,et_jucatlvas _ 3 3.100 )
(minimo de 42% | trimestre
H (o]
da capa_<:|dade de _ 4 1.800 )
atendimento) trimestre
META
ANUAL 10.600 6.288
ICM % 100% 59%

Indicativo de
Produtos

Previsao Trimestral

Projeto Museu
Amigo do Idoso:
escrever artigo
sobre o projeto

Periodo

Meta
Prevista

Meta
Realizad
a

10
trimestre

1

20
trimestre

30
trimestre

40
trimestre

META
ANUAL

ICM %

100%

100%
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Previsao Trimestral

Resultados
Meta
Periodo MeFa Realizad
Prevista
a
Projeto Deficiente 10 - -
Residente - 2a | trimestre
43 temporada: 20 - -
Sindrome de trimestre
Down - criacao 3° - -
de 02 trimestre
atividades/jogos 40 2 -
trimestre
META 5 )
ANUAL
ICM % 100% -
I:Z:::Itt:goc;e Previsao Trimestral
Meta
Projeto Deficiente | peariodo Me_ta Realizad
Residente - 22 Prevista a
temporada:
Sindrome de ) 10 - -
Down - criacdo | trimestre
44 de manual de 20 - -
convivéncia com |_trimestre
a pessoa com 3° - -
Sindrome de trimestre
Down (aplicado 40 1 -
aos espacos trimestre
culturais/museus META 1 )
) ANUAL
ICM % 100% -
I:::::;::o:e Previsao Trimestral
Meta
Realizar Periodo Mefa Realizad
pesquisa de Prevista a
perfil e de
satisfacao de ) 10 - -
pUblico escolar trimestre
45 modelo SEC Numero de 20 1 1
(professor e relatérios trimestre
estudante) e entregues 3° - -
monitorar trimestre
indices de 40 1 )
satisfacdo trimestre
META
ANUAL 2 1
ICM % 100% 50%
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Resultados
Meta
, M .
Periodo eFa Realizad
Prevista
a
10
trimestre i )
46 Indice de _ 20 >=80% | >= 80%
satisfacdo (> ou | trimestre
= 80%) 3° _ -
trimestre
(o]
. 4 >= 80% -
trimestre
META
= 0, = [0}
ANUAL >=80% | >=80%
ICM % 100% 100%
Indicati ~ .
ndicativo de Previsao Trimestral
Produtos
Meta
Periodo MeFa Realizad
Prevista a
N° de agoes S
desenvolvidas: ) 1
visitas mediadas; | _trimestre
47 visitas ao Estadio _ 20
e oferecimento | trimestre 3 3
de jogos/ _ 3°
atividades/ trimestre
dindmicas ao 40
publico trimestre
META
Desenvolver ANUAL 3 3
acbes/ ICM % 100% 100%
prggramas/ Indicativo de o 3
projetos para Previsao Trimestral
e Produtos
familias
Meta
, M .
Periodo eFa Realizad
Prevista
a
]_0
Oferecer visitas | trimestre 20 20
conjugadas ao 20
48 .
Estadio do trimestre 20 25
Pacaembu: 30
ndmero de visitas | trimestre 20 -
oferecidas 40
. 20 -
trimestre
META
ANUAL 80 45
ICM % 100% 56%
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Previsao Trimestral

Resultados
Meta
, M i
Periodo eFa Realizad
Prevista
a
Oferecer visitas _ 10 300 497
conjugadas ao trimestre
Estadio do _ 20 300 540
Pacaembu: trimestre
ndmero minimo _ 30 300 ]
de visitantes trimestre
i (o]
atendidos _ 4 300 ]
trimestre
META
ANUAL 1.200 1.037
ICM % 100% 86%
I i i ~ -
“::z:t;\tlzsde Previsao Trimestral
Meta
Periodo MeFa Realizad
Prevista a
Oferecer .
atividades, 1 )5 5o
dindmicas e trimestre
jogos para o _ 20 55 40
publico trimestre
espontaneo: _ 30 )5 ]
quantidade de trimestre
atividades 40 )5 ]
oferecidas trimestre
META
ANUAL 100 95
ICM % 100% 95%
I::::;:: o:e Previsao Trimestral
Meta
Periodo Mefa Realizad
Oferecer Prevista a
atividades, .
dindmicas e ] 1 250 1.709
jogos para o trimestre
S °
publico ) 2 250 1.317
espontaneo: trimestre
. r - o
ndmero minimo _ 3 250 ]
de visitantes trimestre
i (o]
atendidos nas _ 4 250 ]
atividades trimestre
oferecidas META
1. .02
ANUAL 000 3.026
ICM % 100% 303%
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Indicativo de . ]
Produtos Previsao Trimestral
Meta
, M A
Periodo eFa Realizad
Prevista
a
Oferecer visitas _ 10 24 26
mediadas para trimestre
52 familias aos finais | 20 24 5
de semana e trimestre
feriados: nimero 30 24 ]
de visitas trimestre
oferecidas 40 24 ]
trimestre
META
ANUAL 96 81
ICM % 100% 84%
I i i o -
:celels‘::ltt:: oc;e Previsao Trimestral
Meta
Periodo MeFa Realizad
Prevista
a
Oferecer visitas o 1° 29 265
mediadas para trimestre
53 familias aos finais | 20 29 .
de semana: trimestre
ndmero minimo _ 30 29 ]
de visitantes trimestre
atendidos 40 ]
: 72
trimestre
META
ANUAL 288 862
ICM % 100% 2999,
Acdo: Realizar visitas educativas para estudantes de escolas

publicas e privadas (ensino infantil, fundamental, médio, técnico e
universitario)

Meta 37 - Indicativo de Produtos: Capacidade de atendimento por
trimestre de estudantes de escolas publicas e privadas em Vvisitas
educativas

Meta 38 - Indicativo de Resultado: NUmero minimo de estudantes
atendidos em visitas educativas (minimo de 37% da capacidade de
atendimento)
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Justificativas para superacao da meta 38

A meta minima de atendimento foi superada, o que é desejavel em se
tratando de visitas educativas ao publico escolar. O motivo foi a retomada
das atividades escolares, com leve recuperacao do publico de escolas
estaduais, comparando ao mesmo periodo do ano anterior. A superacdo da
meta também possibilitou a recuperacdo do publico minimo ndo alcangado
no trimestre anterior, equilibrando o semestre.

Detalhamento das metas 37-38

Tabela 1. Demonstracdo de vagas disponibilizadas (publico escolar)

Organizagao GOVERNO DO ESTADO

Tabela 1. Demonstragdo das vagas disponibilizadas (publico escolar)

Acdo | Vagas previstas Vagas abertas Vagas ocupadas* | % de ocupagio

37 10.857 10.857 5.800 53%

* 0 numero de vagas ocupadas equivale ao publico atendido

Tabela 2. Demonstracao da ocupacao das vagas (publico escolar)

Tabela 2. Demonstragdo da ocupacao das vagas (publico escolar)

Acdo 38 Escolas Escolas Escolas Escolas Universidades Total
¢ Municipais Estaduais Federais Particulares mensal
Abril 453 546 0 201 8 1.208
2.
Maio 1135 1.064 0 337 27 563
2.029
Junho 806 961 0 252 10
. 5.800
Total realizado 2.394 2,571 1] 790 45
Resultado Realizado 5.800
Resultado minimo
previsto 5.500
ICM (trimestre) 105%

Comentarios

Neste periodo, o Educativo atendeu conforme esperado e planejado, dentro
da capacidade de atendimento. No que diz respeito ao publico escolar,
chama a atengdo a presenca quase equivalente de escolas municipais e
estaduais, cada uma representando, respectivamente, 22,2% e 23,9% do
publico atendido no periodo, as maiores categorias do nosso atendimento. A
presenca de escolas publicas superou significativamente a presenca de
escolas particulares, as quais representaram apenas 7,3% do publico
atendido, mesmo com o aumento deste publico no periodo. Nesse sentido, a
manutengcao da parceria com a Secretaria Municipal de Educagao, via
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Programa de Visitas Monitoradas, foi fundamental para o sucesso da meta.
Por outro lado, o aumento da procura de escolas estaduais de maneira
descentralizada e independente pode apontar para uma organizagao interna
e propria das escolas com o objetivo de realizar atividades extraclasse
tendo o museu como opcdo. A presenca de estudantes universitarios, em
contrapartida, caiu em comparagao ao trimestre anterior, e representou,
neste periodo, apenas 0,4% do publico atendido pelos educadores.

Acao: Desenvolver acoes, programas e projetos para publicos
especificos: pessoas em situacao de vulnerabilidade social, idosos,
turistas, beneficiarios de programas de instituicoes sociais,
agéncias de turismo, etc.

Meta 40 - Indicativo de Produtos: Capacidade de atendimento por
trimestre de publicos especificos (turistas, pessoas em situagao de
vulnerabilidade, publico beneficiario de programas de instituicdes sociais,
alunos de escolas de futebol, etc.) em visitas educativas

Meta 41 - Indicativo de Resultado: NiUmero minimo de publico especial
atendido em visitas educativas (minimo de 42% da capacidade de
atendimento)

Justificativas para superacao das metas 40 e 41

Neste trimestre, com a perspectiva de que a superacao fosse suficiente para
equilibrar os numeros em relagdao ao trimestre anterior, quando esta mesma
meta ficou abaixo do previsto, foi desenvolvido, em caracter de excecao,
por conta da reducao da equipe (devido a auséncia de uma educadora que
se encontra em licenca maternidade), um esquema de rodizio no qual o
assistente de coordenagao e o0s supervisores entraram na escala de
atendimento para poder manter o oferecimento das vagas e o atendimento.
Instituicdes sociais, ONGs e a parceria com a Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social foram fundamentais para a superagao
desejada da meta. Nesse sentido, ha que destacar também o esforco da
equipe como um todo para atender as demandas deste perfil de publico e
atingir a meta deste trimestre e do anterior, operando dentro da capacidade
de atendimento.
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Detalhamento das metas 40-41

Tabela 3. Demonstracdo de vagas disponibilizadas (publico especifico)

Organizagao GOVERNO DO ESTADO

Tabela 2. Demonstracao das vagas disponibilizadas (publico especifico)

Meta | Vagas previstas Vagas abertas Vagas ocupadas* | % de ocupagao

40 4.143 5.723 3.830 67%

* 0 numero de vagas ocupadas equivale ao publico atendido

Tabela 4. Demonstracdo da ocupacdo das vagas (publico especifico)

Tabela 4. Demonstracdo da ocupagdo das vagas (publico especial)

S @ S
T3 |¢g 8| T 8| s ° T
[S) © =)
Ss8|ST|88| 2 | S |5 | 8 | g 812 | ¢
- O = n £ T w = = 5 M ] 0] GEJ (]
Acgao 41 89| Q|50 ] © 5 = 0 a 2 (4} £
20|08 =29 8 = 2 < = g = ° £
% 90| 2% | g2 c o £ 1S 2 = o ©
£ v o = 3 © © c [T — e -
£35S |a = = = () - I} o
> =, S F o =
it = w
Abril 22 146 106 875 0 0 53 58 0 0 0 1260
Maio 85 27 130 960 0 13 0 57 0 0 45 1317
Junho 0 107 94 816 9 14 92 0 0 0 121 | 1253
Total realizado 107 | 280 | 330 | 2651 9 27 145 | 115 0 o 166 | 3830
Resultado Realizado 3.830
Resultado minimo previsto 3.100
ICM (trimestre) 124%

Comentarios

Neste segundo trimestre, o publico infanto-juvenil continua a representar o
perfil mais significativo de publico oriundo de instituicdes sociais e ONGs. Do
ponto de vista da natureza das instituicdes, as instituicdoes sociais e ONGs
representam, juntas, 18% do atendimento do Educativo neste periodo,
sendo a terceira maior fatia de publico que realizam visitas educativas no
museu. A parceria com a Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social aumentou consideravelmente o envio de grupos em
relacdo ao periodo anterior, momento aquele de troca de gestdao e de
incertezas no cenario de destinacao das verbas. Para o segundo semestre
espera-se uma reducdo significativa desta parceria, como ja sinalizado por
seus responsaveis. Por outro lado, o nUmero de escolas de esportes caiu em
relacao ao trimestre anterior.
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Acao: Realizar pesquisa de perfil e satisfacao do publico escolar e
apresentar relatorio das pesquisas realizadas, conforme orientacao
da SEC

Meta 45 - Indicativo de Produto: Numero de relatérios entregues
Meta 46 - Indicativo de Resultados: indice de satisfacdo (> ou = 80%)

Detalhamento das metas 45 e 46

PESQUISA DE SATISFACAO DE PUBLICO ESCOLAR
RELATORIO ANALITICO

A PESQUISA

Seguindo as orientacdes do Oficio Circular UPPM n° 115/2017, realizamos o
total de 41 avaliacdes de Estudantes do 6° ao 9° ano e 69 avaliagOes de
Professores/Responsaveis como amostras colhidas para a pesquisa de
publico escolar. Os questionarios foram preenchidos apds a realizacdo das
visitas com grupos de escolas estaduais, municipais e particulares de 16 de
maio a 13 de junho de 2017.

OBJETIVO DA PESQUISA

Conhecer o perfil e o nivel de satisfacdo do publico escolar da rede de
museus da Secretaria da Cultura, a partir de um modelo de pesquisa e
metodologia comum.
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1. PESQUISA VOLTADA AOS PROFESSORES

1.1 METODOLOGIA

Para maio, calculamos 1/3 da meta trimestral de estudantes do periodo,
qual seja, 5.500 alunos. A terca parte deste valor, para efeito do calculo
amostral representa 1.833 alunos. Para o numero de responsaveis,
consideramos a terca parte da meta dividida por 20, uma vez que temos
um responsavel para cada grupo de 20 alunos para responder a pesquisa.
Assim, para efeito do calculo amostral, consideramos o numero de 69
avaliagcdes com professores / responsaveis, utilizando-se a porcentagem de
5% para erro amostral e 90% para nivel de confianca, tendo sido realizadas
todas as 69.

1.2 UNIVERSO DA AMOSTRA
A pesquisa foi realizada no periodo de 16 de maio a 13 de junho de 2017
para que a quantidade estabelecida como amostragem fosse atingida.

1.3 TABULACAO DOS RESULTADOS
A tabulacao dos dados foi realizada pelo supervisor de equipe Daniel
Magnanelli. Nao houve grandes questdes quanto ao processo de tabulacao.

1.4 ANALISE DOS DADOS - PERFIL DOS RESPONDENTES

1.4.1 Rede de ensino

As redes de ensino predominantes foram a estadual e a municipal que,
somadas, totalizaram 95,7% das avaliacdes preenchidas.

Acredita-se que, no caso das escolas municipais, esta incidéncia seja fruto
da parceria com o Programa de Visitas Monitoradas da Secretaria Municipal
de Educacao e, para o caso das escolas estaduais, parte disso ocorre como
continuidade da parceria firmada nos anos anteriores com a FDE - Fundacao
para o Desenvolvimento da Educacao do Governo do Estado de Sdo Paulo
pelo Programa Cultura é Curriculo.

Escolas

0% 0%

W Estadual
u Municipal
Federal
W Particular

= Em branco
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1.4.2 Ciclo de ensino
O Ensino Fundamental Ciclo II apresentou a maior porcentagem da
pesquisa, totalizando 65%.

Analisando as possibilidades de uma maior incidéncia do Fundamental Ciclo
II, consideramos o perfil dos grupos agendados durante o periodo e a
disponibilidade dos responsaveis para o preenchimento de duas avaliagoes,
uma vez que optamos por entregar a avaliacao proposta pela SEC e a
avaliacao desenvolvida pelo Educativo.

Ciclo

B Ens. Fundamental Ciclos I e Il
M Ed.Infantil

i Ens.Fundamental Ciclo |

M Ens. Fundamental Ciclo Il

u Ens.Médio

i Ens.Técnico

i Ens.Superior(Graduacado)

WEJA

1.4.3 Localizacao da escola

Nao houve predominancia na pesquisa, visto que 49% das escolas eram do
municipio de Sao Paulo e 51% originarias de outras cidades paulistas.
Considerando apenas o territério municipal, percebeu-se a auséncia de
escolas do Centro e uma maior incidéncia de grupos da regidao Norte e Sul
gue, somadas, totalizaram 80% das avaliacdes preenchidas.

Municipios Regido da escola

0%  Norte
uSul
W Leste

= Sdo Paulo  Oeste

B Outros
® Centro

w Aescola ndo é da cidade de
SaoPaulo

Em branco

1.4.4 Regiao administrativa da escola

N3o foi identificada, na avaliagcdo, dados que possibilitassem uma andlise
sobre a regidao administrativa da escola que fosse diferente dos dados
apresentados no subitem anterior referente a localizacdo da escola.
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1.4.5 Cargo ocupado pelo acompanhante responsavel

Os acompanhantes dos grupos eram professores em sua maioria (78%).
Durante o processo de andlise dos dados, ndo foi percebida nenhuma
incidéncia em um ciclo especifico que fosse considerado relevante para ser
relatado.

O fato de serem professores faz com que as relagdes interdisciplinares
propostas pelos educadores do museu sejam melhor apreendidas do que
alguém que ocupa um cargo administrativo. Isso pode ser percebido pelos
resultados apresentados no item 1.5.

Se comparado aos dados apresentados no semestre passado, quando
tivemos 85% das avaliagbes preenchidas por professores, notamos uma
maior incidéncia de AOE/inspetores e de estagiarios/estudantes substituindo
a presenca de professores com os grupos escolares. Tal ocorréncia se d3,
geralmente, em grupos escolares que visitam o museu com numero
superior a 40 alunos e, desta maneira, fica invidvel a auséncia de mais
professores na escola.

Cargo
2% g
m Professor

1%
% 3%

W AOE/Inspetor

® Coord. Pedagogico/Assist.
Coordenagdo

= Diretor/Vice-Diretor

W Estagiario/Estudante

® Monitor/Guia

Em branco
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1.4.6 Disciplina lecionada

A maioria dos professores (32%) leciona Educacao Fisica, fato comum ao se
considerar a tematica do esporte no museu. Salvo os professores
polivalentes (16%), o restante das disciplinas aparece de forma bastante
heterogénea. O item 1.4.5 influencia nos resultados da disciplina que
lecionada pelo alto indice de respostas em branco (25%), visto que 22%
dos responsaveis acompanhantes ndo sdo professores. Comparando os
dados tabulados neste semestre com os dados do semestre passado, nao
houve mudancas significativas com relagao as disciplinas lecionadas.

Disciplina  srolivalente

W Artes/Desenhos/Musica
® Portugués

® Matemitica

M Ed. Fisica

u Geografia

™ Histéria

m Ciéncias/Biologia/Quimica

Em branco

1.5. SOBRE A VISITA

1.5.1 Antecedéncia da visita

Os responsaveis dos grupos prepararam-se, em sua maioria (48%), com 1
més de antecedéncia; em sequéncia, 2 meses ou mais (41%). Assim como
no semestre anterior, a porcentagem distribuida entre a preparacao da
visita com 1 més e 2 meses ou mais manteve-se praticamente iguais. Apds
analise dos dados, acreditamos que a antecedéncia da visita ndo gera tanto
impacto ao que foi e/ou sera abordado em sala de aula, assim como fora
apontado no semestre anterior.

Q1 - Com que antecedéncia
vocé, professor (a), programou a visita?

o 161%0% 0%

H Anulada

M 2 meses ou mais

“lmeés

M 2 semanas

w 1semana

" Ndo programei
Outros

Em branco
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1.5.2 Canais de informacgao sobre o museu visitado

Os principais de comunicagao apontados pelos professores foram Internet
(35%) e a propria escola (33%). Para o item “Outros”, foram apontados o
organizador de eventos, a indicacao de terceiros e pela professora ja ter
frequentado o museu.

Considerando os dados do semestre passado para uma breve comparagao,
é possivel identificar um crescimento de pessoas que utilizaram o site do
museu para ter maiores informagoes (de 12% para 15% neste semestre) e
das redes sociais (de 4% no semestre anterior para 10%).

Se associarmos os dados obtidos na pesquisa sobre a antecedéncia da visita
aos canais de comunicagao, podemos considerar que o novo site do museu
trouxe maior facilidade e visibilidades das informacdes necessarias para
despertar o interesse e o planejamento da visita ao museu por parte das
instituicOes de ensino.

Q2 - Por quais meios informou - se sobre
0 museu visitado?

0% 0%

3% M Site/Blog do museu
M Redes Sociais
1 Folder
M Internet
m Escola
N&dome informei
Outros

Anulada

1.5.3 Dificuldades enfrentadas para realizacao da visita

Para a maioria dos responsaveis (69%) nao houve dificuldade para a
realizagdo da visita. Em seguida, transporte e tempo de locomogao, ambas
com 15%, foram os motivos mais recorrentes de dificuldades. Nao houve
apontamentos no item “outros”. Comparado ao semestre anterior, houve
um aumento na quantidade de instituicdes que nao tiveram problemas
enfrentados para que houvesse a realizagdao da visita. A porcentagem de
“nenhuma” subiu de 61% para 69%.
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Q3 - Quais foram as principais
dificuldades enfrentadas para realizar a
visita?

B Anulada

H Transporte

 Tempo de locomogdo

B Infraestrutura do museu
® Infraestrutura da escola
© Nenhuma

Outras

1.5.4 Avaliacao da atuacao do educador do museu

O item que recebeu o maior nimero de indicacbes pelos professores foi
“6timo”, concluindo-se que o trabalho dos educadores segue plenamente
satisfatério, quando comparado ao semestre anterior. Tal satisfacdo do
publico reflete o profissionalismo da equipe, processo de formagao continuo
dos educadores - que possuem horario de pesquisa diario -, reunides
frequentes com coordenacdo e supervisao do nucleo, realizacdo de
avaliacOes qualitativas sistematicas das visitas educativas e a preocupacao
com o outro no processo de mediagao.

Q4 - Como vocé avalia a atuagaodo
(a) educador (a) do museu

® Linguagem Contetdo ™ Abertura ao didlogo

70 , 6 64 65

60

50

10

30

20

10 3 5 4

Otimo Bom Regular Ruim
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1.5.5 Avaliacao do interesse do aluno em relacao a visita

Realizando uma breve descricdo do grafico, para as respostas de “6timo”,
tivemos 55 marcagdes em “participacao”, 59 em “exposicao” e 59 em
“tematica do museu”. Para as respostas de “bom”, tivemos 14 marcacdes
em “participacdo”; 10 em “exposicao” e 10 em “tematica do museu”,
refletindo o interesse heterogéneo e bastante equilibrado dos alunos. Nao
houve mudancas significativas dos resultados do semestre passado para
esse semestre.

Q5 - Como vocé avalia o interesse dos
alunos

W Participagdo Exposicdo  m Temadticado museu

70
0 | 55
50
40
30
20 14 90 10

10 0 0 0 0 0 0

59 59

Otimo Bom Regular Ruim

1.5.6 Contribuicao da visita com o trabalho desenvolvido em sala de
aula

O item que teve maior porcentagem foi “sim” (99%), considerando que
apenas 1 pessoa nao respondeu, sendo computado como “Em branco”. Nao
houve mudancgas significativas dos resultados do semestre passado para
esse semestre.

Q6 - Vocé acredita que esta visita
contribuird com o trabalho desenvolvido
em sala de aula?

Qtss

mSim
M Nao
Em branco

B Anulada
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1.5.7 Contribuicao da visita ao museu para os alunos

GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

Os itens que tiveram maior relevancia foram “complementar conteudos
curriculares” (45) e “aprender sobre o tema especifico do museu” (44),
seguidos pelo “contato com objetos museoldgicos” (39). Comparado ao
semestre anterior, houve inversdo na ordem dos itens de maior relevancia,
visto que “aprender sobre o tema especifico do museu” (49) teve maior

incidéncia que “complementar conteldos curriculares” (44).

Q7 - Contribuicoes da visita ao museu para os alunos

44 45
25
35
23
I |

0

Aprender sobre o Complementar
tema especifico conteldos
do museu curriculares

Conhecer o Passear

museu

Contatas com
objetos
museologicos

Propiciara
sociabilizagao

Qutros

1.5.8 Realizacao de atividade com os alunos a partir da visita

O item que teve maior porcentagem foi “sim” (97%), considerando que
apenas 2 pessoas nao responderam, sendo computados como “Em branco”.
Os tipos de atividades que os professores apontaram na pesquisa foram
diversos, incluindo-se debates, rodas de conversa, redacgao, relatos e

relatérios, organizacao de murais, seminario entre outros.

Q8 - Vocé, professor (a), pretende
realizar alguma atividade com seus
alunos a partir da visita ao museu?

0B%%

M Sim
m Néo
Em branco

m Anulada
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1.5.9 Sugestoes e criticas para a melhoria do trabalho educativo no
museu

Apenas 35% das avaliagdes tiveram esta questao respondida, sendo 16%
elogios, 17% sugestdes e 2% criticas. Dentre os principais elogios estao a
contemplacao das expectativas dos alunos percebida pelo responsavel e o
trabalho do educador. Para criticas ou sugestGes apareceram o tempo de
visitacdo e a auséncia de visitacdo ao gramado do Estadio do Pacaembu.

Houve um grande numero de respostas em branco (65%). Podemos atribuir
isto ao fato de que a avaliagdao € entregue ao final da visita e o responsavel
necessita preencher também o formuldrio de avaliagdo do préprio museu.
Nesse sentido, € complexo avaliar a dedicagdao necessaria considerando a
logistica do tempo da visita juntamente com o horario do Onibus e o
interesse do responsavel em contribuir com duas avaliagdes.

Q9 - De que maneira poderiamos
melhorar nosso trabalho

0% 0%

M Criticas

M Elogios

1 Sugestoes

M Criticas e sugestoes
™ Elogios e sugestdes
“ Em branco

Anulada
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2. PESQUISA VOLTADA AOS ESTUDANTES

2.1 METODOLOGIA

Para maio, calculamos 1/3 da meta trimestral de estudantes do periodo,
qual seja, 5.500 alunos. A terca parte deste valor, para efeito do calculo
amostral representa 1.833 alunos. Para o numero de responsaveis,
consideramos a terca parte da meta dividida por 20, uma vez que temos
um responsavel para cada grupo de 20 alunos para responder a pesquisa.

Para a pesquisa de alunos do ciclo Fundamental II, conforme orientacdao da
UPPM por e-mail, o cdlculo amostral foi feito com base na porcentagem de
estudantes do ciclo Fundamental II que visitaram o museu no ano de 2016.
Assim, para efeito do calculo amostral, consideramos o numero de 40
avaliagdes com alunos, utilizando-se a porcentagem de 5% para erro
amostral e 90% para nivel de confianca, tendo sido realizadas 41
avaliagoes.

Referente a questdo 4 - “O que aprendeu ou descobriu na visita”, notando a
auséncia do uso de verbos em 70% das respostas dos alunos, utilizamos
como metodologia o uso do verbo “aprender” nas avaliagdbes sem a
presenca de verbo, uma vez que o mesmo se faz presente na pergunta e
caracteriza uma continuagao do que fora questionado.

2.2 UNIVERSO DA AMOSTRA
A pesquisa foi realizada no periodo de 16 de maio a 13 de junho de 2017
para que a quantidade estabelecida como amostragem fosse atingida.

2.3 TABULACAO DOS RESULTADOS

A tabulacdao dos dados foi realizada pelo supervisor de equipe Daniel
Magnanelli com auxilio do assistente administrativo Rafael Degl'Iesposti.
Nao houve grandes questdes quanto ao processo de tabulagao. O processo
foi facilitado devido a ajustes recentes realizados pela equipe do Museu da
Lingua Portuguesa. No entanto, a planilha ainda pode ser tornar mais facil
de ser preenchida.

2.4 PERFIL DOS RESPONDENTES

2.4.1 Rede de ensino

As redes de ensino predominantes foi a do estado de Sao Paulo(56%).
Acredita-se que parte desta incidéncia seja fruto da parceria firmada nos
anos anteriores com a FDE - Fundacdao para o Desenvolvimento da
Educacdo do Governo do Estado de Sao Paulo pelo Programa Cultura é
Curriculo.
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2.4.2 Ciclo de ensino

A escolha do Ciclo II ocorreu a partir de um mapeamento realizado em
relacdo aos ciclos escolares atendidos com maior frequéncia entre os

museus da SEC.

2.5 SOBRE A VISITA
2.5.1 A visita foi interessante

100% dos alunos consideraram a visita interessante. Os motivos mais
citados foram “conteldo” (44%) e acervo (24%).
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2.5.2 Avaliacao da atuacao do educador do museu
Os itens que receberam maior niumero de indicacbes pelos estudantes
foram “deu informagoes” (66%) e “estimulou a participacao do grupo
(31%)”. A partir desses dados, é possivel avaliar que o trabalho dos
educadores foi considerado satisfatério. Nao houve mudancgas significativas
dos resultados do semestre passado para esse semestre.

Q2 - O que mais chamou atengdo no
educador do museu?

® Deu informacgdes,tornando
avisitainteressante

0% 0%

B Nao deu oportunidade
para o grupo participar da
visita

= Deu bastante
informacdes,o que gerou
€ansago no grupo

M Estimulou a participacdo
do grupo

m Outro

“ Anulada

2.5.3 Avaliacao do interesse em relagao a visita

Referente ao interesse em relagdo a visita, os itens avaliados de maneira
positiva foi equilibrado com a seguinte ordem: “obras” (38), “espaco” (37) e
o “assunto” (34). O item que recebeu maior avaliagdo negativa - apenas 6 -
foi “assunto”. Ndo houve mudancgas significativas dos resultados do
semestre passado para esse semestre.

Q3 - Itens que chamaram a atengao
durante a visita

a0 | 38 37
34

H Obras
. Espaco

M Assunto

Sim Ndo Em branco Anulada
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2.5.4 O que aprendeu ou descobriu na visita

A ideia geral predominante é impessoal (66%). O verbo mais utilizado pelos
estudantes foi “aprender”. As tematicas mais citadas foram “histéria do
futebol” e “o negro no futebol”. Nao houve mudancgas significativas dos
resultados do semestre passado para esse semestre.

Q4 - O que vocé aprendeu ou descobriu
nesta visita: Ideia geral

0% 0%

m Coletiva
H Individual
Impessoal

m Em branco

56% " Anulada

2.5.5 Sugestoes e criticas para a melhoria da visita educativa ao
museu

De modo geral, os estudantes apontaram sugestdes (39%). No mais, 24%
consideraram a visita adequada, 17% realizaram elogios e 3% foram
compreendidas como criticas / sugestdes. Tivemos 17% das respostas em
branco, mas ndo foi possivel identificar o motivo de tal incidéncia.

Dos principais apontamentos, podemos citar os elogios sobre a visita, o
acervo e o trabalho do educador e para as criticas e sugestoes, foram
apontados maior tempo de visita e entrada no estadio.

Q5 - De que maneira poderiamos
melhorar sua visita ao Museu?

0%

M Visita considerada adequada
B Criticas
m Sugestdes
M Elogios
M Criticas e sugestdes
= criticas e elogios
Elogios e sugestdes

Em branco

Anulada
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3. CONSIDERACéES FINAIS: PROFESSORES E ESTUDANTES

O nivel de satisfacdo dos professores foi de 99,13%, considerando a média
ponderada das questbes 4 e 6. Analisando os dados apds a pesquisa
realizada com os professores ficou destacado que todos os professores
avaliaram atuacdo dos educadores do museu com relacdo a adaptacao de
linguagem, abordagem do conteldo e abertura para o didlogo dos alunos
como 6timo ou bom.

O nivel de satisfacdao dos alunos foi de 98,29%. Importante salientar que
100% consideraram a visita interessante e na questdo 2, 66% das
respostas apontaram que o educador deu informacgdes, tornando a visita
interessante.

Se comparado ao semestre anterior, o nivel de satisfacdo dos professores
subiu de 97,08% para 99,13% e, no caso dos alunos, de 93,18% para
98,29%. Quando cruzamos os resultados avaliados como étimo na questdo
4 “Como vocé avalia a atuacao do educador do museu” da avaliacdo dos
responsaveis com a questdao 1 “A visita foi interessante?” da avaliacao dos
alunos, concluimos que a linguagem, contelddo e abertura ao didlogo
tornaram a visita interessante para o grupo.

Como sugestdo para a questdo numero 4 “O que vocé aprendeu ou
descobriu nesta visita” do questionario de alunos, uma maneira representar
graficamente as tematicas apontadas. Como exemplo, realizamos uma
nuvem de palavras (Anexo III) para representar os dados colhidos.

De modo geral, a pesquisa foi bem recebida pelos professores e estudantes ainda
que, para os responsaveis, houve a necessidade do preenchimento desta avaliagdo
e da avaliacao realizada pelo museu.
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ANEXO I

I I PESQUISA PROFESSORES

MUBELU DD FUTEBDOL Secrataria da Cultura

Com que antecedéncia vocé, professor(a), programiou a visita?

-

(V2mesesoumais (Jimés (Jzsemamas  (jisemana { m3oProgramei () outroc

Por quaiz meios informou-se sobre o museu visitado?
{_) site/Blog do museu " Redes Sociais {7 Folder i Internat { ) Escola ) Mo me informei

() Outros. Quais?

Quais foram as principais dificuldades enfrentadas para realizar a visita?

._:J Transporte ._:J Tempo de Locomogao \_,LJ Infraestrutura do Museu {} infraestrutura da escola
) nenhuma ) outras. quais?
Comentarios:

Comao vocé avalia a stuagio dofa) educador(a) do museu em relacio &:

Ruim
Linguagem adequada a faixa etiria: (8]
sbordagem do conteddo: B
Abertura ao dialogo e participagao: (@]
Comeo voce avalia o interesse dos alunos em relagao a:
Bom Reguiar Fuim
Participacio na visita: O 9] 9!
Exposigio visitada &) ¢ )
Tematica do museu |ex arte, historia, céncias, etc): [} [ [,

Vo acredita que esta visita contribuird com o trabalho desenvolvido em sala de aula?
{"hsim {ndo. Por qué?

Em caso afirmativo, assinale até 3 contribuigBes da visita a0 museu para seus alunos:

— ) o o . -

L./ Contato com objetos museologicos % Aprender sobre o tema espedifico do museu i,.} Passear

f:: Propiciar a socizbilizacio {)Cumplememarcumﬁdus curriculares f-.' conhecer o mussu

{} Outros:

Viocg, professar|a), pretende realizar alguma atividade com seus alunos a partir da visita ao museu?

De que maneira poderiamos melhorar nosso trabalho? Dé sus sugestio:

MNome da Escola:

Municipio: Estado:

Regido da cidade de 530 Paulo em gue se localiza a escola:
(jmorte (jsul {Tjieste {joeste { joentro ) Aescola ndo é da cidade de S3o Paulo

Cargo ocupado na escola: Caso seja professor, qual disciplina leciona:

E-mail do professor (opconal) [ 1 1 34 1 1 1 1344 1113141113 1111331111710
Data:_ f /  Horario:_____ Educadord I

Cicla:

(") Ed. Infantil ) Ens. Fundamental Ciclo | {_} Ens. Fundamental Ciclo 11 {_}Ens. Médio

e ") Ens. Técnico () Ens_ superior
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ANEXO II

Ola estudante! R
ﬁ Queremos ouvir a sua opinido para melhorar
I I o nosso trabalho. " Gecrelaria 08 Cullrs

MUBEW DO FUTEBOL

Neme da Escola:

Ano Escolar/Serie:

72 ano (62 série)

{6 ano (53 série) I 8%ano(72série) i 99 ano (82 série)
A visita foi interessante?
L, i5IM {7 MAIS OU MENGS i i NEo

Por qué?

Margue com um o gue mais chamou sua atencio no educador do museu gue fez a visita com seu grupo:

{margue no maximo 2 alternativas

Deu informagdes, tornando a visita interessante.

Deu bastante informagbes, o que gerou cansago no grupo.
MWio deu oportunidade para o grupo participar da visita.

Outro. O que?

i ¢ Estimulou a participacio do grupo.
Assinale SIM ou NAOD nesitens abaixo que chamaram sua aten¢do durante 3 visita ao Museu:
E—

0 assunto do museu .
[Arte, Ciéncias, Histdria, Literatura, etc.] As obras observadas durante a visita

isim - i iNAD

0 que vocé aprendeu ou descobriu nesta visita?

De gque maneira poderiamos melhorar sua visita a0 Museu? Dé sua sugestdo.

Educador do Museu: Data: __f_ [

GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO
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ANEXO III
20@
qe‘sd I'e ras,\b ro
estadio

Hi

S

torie

emocao
f ogadgregllnformagoes fem|n|no I
volur;ao eI|t|zad0 S
op S/

Estad|o

Modelo desenvolvido com a ferramenta wordclouds.com

(TJ

adaptacaoelementos esporte

Acao: Desenvolver acoes, projetos, programas para familias

Meta 47 - Indicativo de Produto: N° de acdes desenvolvidas: visitas
mediadas; visitas ao Estadio e oferecimento de jogos/ atividades/ dinamicas

ao publico

Detalhamento da meta 47
Tabela 5. Resumo das Acoes

RESUMO DAS AGOES 47-53 (2TRI)
Tipos de PRODUTOS RESULTADOS
atividades Publico P
oferecidas as | Previstas | Realizadas . ICM minimo Publl_co . IcM
familias (trimestre) previsto atendido | (trimestre)
Visitas ao 300 (15
Estadio do 20 25 125% pessoas 540 180%
Pacaembu por visita)
Jogos,
atividades e 250 (10
dinamicas 25 40 160% | P99 | 4317 527%
(area por
expositiva e/ou atividade)
area externa)
Visitas
educativas as 72 (3
familias - 24 55 229% pessoas 597 829%
publico por visita)
espontaneo
Totais 69 120 622 2.454
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Meta 48 - Indicativo de Produto: Oferecer visitas conjugadas ao Estadio
do Pacaembu: nimero de visitas oferecidas

Meta 49 - Indicativo de Resultado: Oferecer visitas conjugadas ao
Estadio do Pacaembu: nimero de visitas oferecidas

Detalhamento das metas 48-49

Tabela 6. Relacdo das visitas ao estadio e numero de participantes por més

Tabela 6. Relacdo das visitas ao estadio e
numero de participantes
~ . Puablico Namero de
Mées/Dia atendido | visitas realizadas
43 2
33 1
Abril 8 70 2
15 50 2
22 55 2
6 37 2
Maio 13 71 3
20 46 2
27 40 3
3 12 2
Junho 17 68 2
24 15 2
Total do
trimestre 540 25
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Meta 50 - Indicativo de Produto: Oferecer atividades, dinamicas e jogos
para o publico espontaneo: quantidade de atividades oferecidas
Meta 51 - Indicativo de Resultado: Oferecer atividades, dinamicas e
jogos para o publico espontaneo: numero minimo de visitantes atendidos
nas atividades oferecidas

Detalhamento das metas 50-51

Tabela 7. Resumo dos jogos, atividades e dindmicas oferecidos

Data Acgdo Educativa Tipo de Agao Data Comemorativa |Publico
Quiz Verdade ou L . .
01/04/2017 Mentira - Mulheres Atividade Dia da Mentira 141
Quiz Verdade ou L . .
02/04/2017 Mentira - Mulheres Atividade Dia da Mentira 35
08/04/2017 Futebol Acessivel Jogo \ 82
Jogo Respeita a
09/04/2017 Moca Jogo \ 74
14/04/2017| Oficina de Dedoche Oficina \ 43
14/04/2017 | Oficina Faga sua Pipa Oficina \ 15
Contacdo / Oficina = ~ . £
15/04/2017 de Cocar Contagao/Intervengao Dia do Indio 20
15/04/2017| ESpaco Dente de Atividade \ 101
Leite
16/04/2017 Pebolim Humano Jogo \ 10
16/04/2017| FEspago Dente de Atividade \ 77
Leite
21/04/2017 Futebocha Jogo \ 47
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Oficina de Cartdes

21/04/2017 Postais Oficina \ 59
22/04/2017 Um conto por nossa Contacdo/Intervencao \ 3
conta
22/04/2017 | Qual goleiro sou eu? Jogo Dia do Goleiro 26
23/04/2017 Goalball Atividade Dia do Goleiro 3
. Aniversario do Estadio
29/04/2017 Pakayemby Atividade do Pacaembu 26
30/04/2017 Mundo das Copas Jogo \ 25
Oficina Perceber a . Aniversario do Estadio
30/04/2017 Cidade Oficina do Pacaembu 17
06/05/2017 Of'g‘f‘a. Marca Oficina \ 23
aginas
07/05/2017 Of'g‘f‘a. Marca Oficina \ 5
aginas
13/05/2017 Of'C'Lr.‘a Caderno Oficina Dia das M3es 15
iterario
14/05/2017 ME”'hereSNde Atividade Dia das M3es 11
Xpressao
20/05/2017 Respeita a Moga Jogo \ 23
20/05/2017 ESpag‘i Dente de Atividade \ 54
eite
21/05/2017 Futevolei Jogo \ 8
21/05/2017 ESpa‘?i Dente de Atividade \ 45
eite
27/05/2017 Um conign[?cgr nossa Contagdo/Intervencao \ 25
28/05/2017 Gol de Letra Atividade \ 10
03/06/2017 Futebocha Jogo \ 27
04/06/2017 Caixa Preta Atividade \ 39
10/06/2017 Oficina Abayomi Oficina \ 9
11/06/2017 Memoriball Jogo \ 13
15/06/2017 Pebolim Humano Jogo \ 17
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15/06/2017 Futebol de Botao Jogo \ 22
17/06/2017 Tomba Lata Jogo \ 32
17/06/2017| FoPace Dente de Atividade \ 53
eite
18/06/2017 | Escalagao Animal Jogo \ 6
18/06/2017 EsPag‘i Dente de Atividade \ 17
eite
24/06/2017 Quiz Olimpismo Jogo \ 37
25/06/2017 Cosmopolis Jogo \ 22

Total de agdes realizadas: 40
Total de publico atendido: 1.317

Meta 50 - Oferecer atividades, dinamicas e
jogos para o publico espontaneo: Quantidade
de atividades oferecidas

Atividade
34%

Meta 51 - Oferecer atividades, dindmicas e
jogos para o publico espontaneo:
numero minimo de visitantes atendidos nas
atividades oferecidas

Contagdo /
Intervengao

3%
Atividade
a7%

Meta 52 - Indicativo de Produto: Oferecer visitas mediadas para familias

aos finais de semana: nimero de visitas oferecidas

Meta 53 - Indicativo de Resultado: Oferecer visitas mediadas para

familias aos finais de semana: nimero minimo de visitantes atendidos
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Detalhamento das metas 52-53

Tabela 8. Relacdo das visitas educativas com publico espontaneo
Més/Dia Publico atendido [ Nimero de visitas realizadas
2 11 2
14 2
13 2 1
Abril 14 44 2
233 pessoas; 16 10 2
18 visitas em 09 dias 1 50 5
23 25 2
29 45 3
30 32 2
2 3 1
3 2 1
4 8 2
7 9 2
11 3 1
Maio 12 > 1
199 pessoas; 13 28 1
19 visitas em 13 dias 14 . 1
20 1
21 25 3
24 52 2
25 40 1
28 13 2
4 8 2
10 12 2
11 9 2
165J;25hsooas; 15 43 2
18 visitas em 09 dias |16 33 3
18 33 2
24 23 1
25 4 1
Total do trimestre 597 55
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5. PROGRAMA DE INTEGRAGAO AO SISEM

No segundo trimestre de 2017, em razao da abertura do PROAC Editais, o Museu do
Futebol e o Museu de Esportes de Sdo José dos Campos acordaram entre si a
participacao no Edital 18/2017, voltado a Difusao de Acervos.

O objetivo do projeto é a elaboracdao de projeto cenografico e de comunicacdo visual
para a nova exposicao de longa duragao do Museu de Esportes, uma vez que o espaco
ganhou, em junho de 2017, uma nova sede no Estadio Municipal. A iniciativa de
envolver o Museu do Futebol veio do contato entre as instituicbes devido a Rede
Memodria e Esporte. As regras para a inscricao no edital, contudo, previa que a mesma
ocorresse apenas por pessoas fisicas, nao podendo ser nenhum dos colaboradores que
ja atuam nos museus. Ambos os museus, assim, procederam o contato com um
profissional interessado na inscricao do projeto, conforme as regras do edital. O
profissional envolvido foi Fernando José Arouca, arquiteto, que trabalhou em projetos
de exposicoes com o Museu do Futebol, especialmente na exposicao itinerante “Museu
do Futebol na Area”.

Foi a primeira vez que dois museus da Rede tematica se envolveram na inscricao de
um projeto em edital. O papel do Museu do Futebol serd o de apoiar na curadoria da
nova exposicdo, promovendo oficinas de curadoria coletiva e o intercambio de acervos
a serem exibidos na nova mostra. O projeto é uma meta prevista para o terceiro
trimestre e que foi antecipada devido ao prazo do PROAC Editais.

Fruto da articulagao do SISEM, a mostra itinerante “Visibilidade para o Futebol
Feminino”, composta por oito painéis e um video, foi exibida na cidade de Sorocaba,
no periodo 19 de maio a 02 de julho, no Museu Histérico Sorocabano e recebeu
17.098 visitantes. A mostra é uma iniciativa do Museu do Futebol e recebe apoio local
para transporte e montagem. A mostra foi desenhada de modo a nao demandar
recursos incentivados para a sua realizacdo e foi inscrita no banco de exposicdes do
SISEM no ano de 2016. O relatério completo das duas montagens esta apresentado
no item do SISEM em Rotinas.

~ METAS DE PRODUTO E RESULTADOS A SEREM
ACOES A SEREM REALIZADAS ALCANCADAS
Indicativo de Produtos Periodo MeFa Mc_eta
Prevista | Realizada
Realizar Agdes com a 10 tri -
Rede Memoria e Esporte 20 tri 1
54 - El.aborar projeto . 30 tri 1 -
conjunto para Projeto elaborado e -
difusdo/preservagdo de submetido em edital 4o tri } )
acervos META 1 1
ANUAL
ICM% 100% 100%
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Indicativo de Produtos Periodo MeFa M?ta
Prevista | Realizada
Elaborar mapeamento 10 tri 1 1
de acbes potenciais para 20 tri :
integracdo do SISEM-SP n
55 dentre as agdes Mapeamento elaborado e 30 tri -
planejadas em diversas | entregue 40 tri _
areas técnicas da OS
META 1 1
ANUAL
ICM% 100% 100%

Acao Realizar Acoes com a Rede Memoria e Esporte — Elaborar
projeto conjunto para difusao/preservacao de acervos

Detalhamento da Meta 54: Projeto elaborado e submetido em edital

JUSTIFICATIVA DA ANTECIPAGCAO DA REALIZAGCAO DA META

A meta foi antecipada do 3° para o 2° trimestre em razdo do prazo do edital

Difusdo de Acervos, do Proac, que se encerrou em 28 de junho de 2017.

antecipacdo ndo ocasionou 6nus ao Museu do Futebol.

Protocolo de comprovante da inscricdo do projeto:

de
A

l“

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
SECRETARIA DA CULTURA

Unidade de Fomento a Cultura

PROJETO
Protocolo: 20170627843365

Nome: Renovagao da exposi¢ao de longa duragao do Museu de Esportes de Sao José dos
Campos - SP

Data recebimento: 28/06/2017 15:19:00

Edital: 18/2017 - DIFUSAO DE ACERVOS MUSEOLOGICOS

PROPONENTE
Nome: Fernando José Arouca

CPF: 083.398.658-97
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PROJETO SUBMETIDO

EDITAL N°© 18/2017
DO PROGRAMA DE ACAO CULTURAL
CONCURSO DE APOIO A PROJETOS DE DIFUSAO DE ACERVOS
MUSEOLOGICOS NO ESTADO DE SAO PAULO

DIFUSAO DE ACERVOS MUSEOLOGICOS

Renovacao da exposicao de longa duracao do Museu de Esportes de
Sao José dos Campos - SP

Rede de
Memoria do
Esporte

Esse projeto é fruto da articulacao da Rede de Memodria do Esporte

Renovacgao de exposicao de longa duragao
Sao José dos Campos - SP

Identificacao do Projeto

Titulo: Renovacao da Exposicao de Longa Duracdao do Museu de Esportes da
cidade de Sao José dos Campos

Edital n© 18/2017 - Programa de Acao Cultural —Concurso de Apoio a
Projetos de Difusdo de Acervos Museoldgicos no Estado de Sao Paulo.
Proponente: Fernando José Arouca

Email: argfer@uol.com.br

Local de realizacao

O projeto sera realizado integralmente no municipio de S3ao José dos
Campos, onde se localiza a sede do Museu de Esportes.

Resumo do projeto
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O projeto, fruto da articulacdo da Rede de Memodria do Esporte, visa a
elaboracdo de projetos técnicos e curatorial para a renovagao da exposicdo
de longa duracao “Sao José de todos os Esportes” do Museu de Esportes,
localizado na cidade de Sao José dos Campos (SP). Inaugurado em 30 de
julho de 1999, o museu pertence a Secretaria de Esporte e Qualidade Vida
do municipio (Lei Municipal n® 5445/99, de 9/08/1999) e dedica-se a
comunicar e preservar a memoria dos esportes e esportistas do municipio.
Apds ocupar duas sedes diferentes (primeiro na Av. Olivo Gomes, n° 381,
no bairro de Santana, e desde 2002 no prédio da antiga Camara Municipal,
regiao central da cidade), o museu ganhou, em junho de 2017, um novo
espaco, de 333 metros quadrados, no Estadio Martins Pereira, Rua Ana
Gongalves da Cunha, n® 340, no bairro Jardim Jussara. Torna-se essencial
para a mudancga de sede, que se pretende definitiva, a reestruturacao de
sua exposicao de longa duragao, visando, com isso, consolidar e fidelizar o
publico visitante e os programas do Museu, ampliando o acesso ao acervo,
promovendo novas investigacdes sobre as colecdes e algando esse
importante museu sobre esportes no interior de Sao Paulo em referéncia
regional.

1. PROPONENTE

Fernando José Arouca é arquiteto formado pela FAU/UNISANTOS em

1985, especializado em projetos de exposicoes e museus. Atua junto a

projetos de exposicoes com o Museu do Futebol, com destaque para a

exposicao itinerante “Museu do Futebol Na Area”, conhecendo, portanto, a

tematica e necessidades de exposicdes com o tema dos esportes.

Premiacoes:

v’ 20 Jugar no Concurso Publico para o Pago Municipal de Itanhaém, 1985

v' Premiacdo anual do IAB/SP com projeto exposicao itinerante: Mémoria

em

Multimidia do Senac de SP - 1998

Participacdao no concurso para Biblioteca Publica do Rio de Janeiro - 1985

Participacdao no concurso para Pago Municipal de Osasco - 1989

Memodria em Multimidia do Senac de Sdo Paulo / 1998 - Prémio do

Instituto de Arquitetos do Brasil / depto. SP.

v SP3D - A Cidade em Trés Dimensodes / 2004 - projeto selecionado na
categoria ambientacdao para 72 Bienal de Design Gréafico.

v' LINGUAVIAGEM - em Portugués todos se encontram, recebeu o Prémio
IEA/Brasil 2011 na categoria Ambientes.

v Olhar com Outro Olhar - recebeu o Prémio IDEA/Brasil 2012 na categoria
Ambientes.

AURNIENEN

Relatério 2° Trimestre 20/07/17 - Museu do Futebol Pagina 125



Organizagao GOVERNO DO ESTADO
Social de Cultura MUSEU DO FUTEBOL DE SAO PAULO

Trabalhos mais recentes em exposicdes, em que atuou na concepgao
cenografica, coordenacdo geral, adaptacdes de cenografia/expografia e
desenhos técnicos.

v Impressionismo - Paris e a Modernidade / 2012 e 2013 (responsavel pela
coordenacao geral da execucao e adaptagOes da expografia), para a
Expomus, no CCBB Sdo Paulo e Rio de Janeiro.

v' Reedicdo Fauna Brasileira: Beleza e Conservacdao / 2013 (assinou a
expografia e a coordenacdo geral da montagem e desmontagem) -
exposicao itinerante realizada por Lei Estadual de Incentivo a Cultura -
Programa de Agao Cultural (PROAC), do Governo do Estado de Sao Paulo,
em Taubaté e Suzano.

v Arte na Rede - exposicao Itinerante / 2013 (projetou o sistema
expositivo, a expografia, e a comunicagao visual e coordenei a
montagem), para a Elo3 Integragao Empresarial, em 6 cidades do Estado
de Sao Paulo.

v Arte/Agua: essenciais para a vida — exposicdo itinerante / 2013 (projetou
o sistema expositivo), para a Elo3 Integracdo Empresarial, em 12
cidades.

v Revelando a Praca/2013 (responsavel pelo gerenciamento e coordenacao
de montagem), exposicao realizada através da Lei Estadual de Incentivo
a Cultura - Programa de Agao Cultural (PROAC), do Governo do Estado
de Sao Paulo, no Bosque Municipal de Cruzeiro.

v Estacdo da Lingua - Museu da Lingua Portuguesa - exposicdo itinerante
em execucdo/ 2013 e 2014 (responsavel pelo projeto curatorial e
expografico e coordenador da itinerancia), projeto incentivado pela lei
Rouanet e com curadoria e parceria do Museu da Lingua Portuguesa, em
7 cidades (Santos, Registro, Sorocaba, Campinas, Ribeirdo Preto, Sao
José do Rio Preto e Sdo Bernardo do Campo).

v Museu do Futebol na Area - exposicdo itinerante em execucdo/2015 -
2016 (responsavel pelo projeto expografico e coordenador da
itinerancia), projeto incentivado pela lei Rouanet e com curadoria e
parceria do Museu do Futebol, em 5 cidades (Taubaté, Piracicaba,
Santos, Sorocaba e Ribeirdo Preto).

v Arte do Oficio - exposicdo temporaria/2016 (responsavel pelo projeto
expografico e coordenacdo da montagem), exposicdo sobre o
desenvolvimento dos materiais, ferramentas e energias — com area de
2.000m2, patrocinado pela CNI e apresentado nas Olimpiadas do
Conhecimento com curadoria de Julio Heilbron e Claudio M. Castro, em
Brasilia.

v' Espacgo Sensorial Saint-Gobain - Projeto/2016 Abrangendo apresentagdao
da empresa, dos produtos e de experiéncias sensoriais - acusticas,
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sonoras e térmicas, englobando area de acesso, pilotis e grande saldo de
recepcao com area de aproximadamente 400m2 - responsavel pela
projeto expografico e coordenador das participacdes das 10 empresas do
grupo Saint-Gobain e dos projetos complementares), no Centro de
pesquisa e desenvolvimento Saint-Gobain em Capivari - Sdo Paulo.

1.1 FICHA TECNICA DO PROJETO

O projeto serd composto por equipe multidisciplinar e interinstitucional, cujo
nucleo principal compdem-se de 08 profissionais, abaixo especificados:

v Equipe profissional de 03 pessoas, contratadas com recursos do
Edital
Descricdo dos nomes, cargos e atribuicdes no projeto

Fernando José Arouca - Fungao: proponente, atuara na coordenacgao
geral do projeto, prestacao de contas, gestao das equipes e projetos
técnicos previstos nos Objetivos (item 3.2 a seguir).

Maira Key Takiy - Fungao: Assistente de Projetos Técnicos

Curriculo: Maira Key Takiy é Arquiteta formada pela Universidade
Presbiteriana do Mackenzie, com formacao complementar em diversos
programas de desenho técnico, curso de Administracdo de obras para
Arquitetos e Gerenciamento de Escritérios pela Faculdade de Belas Artes.
Atua em desenvolvimento de projetos culturais em diversos segmentos
desde desenvolvimento cenografico de teatro, até parcerias de servigos
prestados em diversas unidades do SESC onde desenvolveu desde
unidades provisérias (SESC Campo Limpo) até desenvolvimento de
sinalizagdo do Festival Ibero-Americano de artes cénicas de Santos
(MIRADA). Junto de Fernando JosE Arouca, participou de projetos de
exposicdes no Museu do Futebol e no Museu da Lingua Portuguesa,
especialmente, nas exposicoes itinerantes dos respectivos museus.

Luciana Mattar - Fungao: Designer

Curriculo: Luciana Mattar é designer formada pela FAU/USP, com
passagem pela Faculdade de Belas Artes do Porto (Portugal). Sua
producdo atravessa as esferas da arte, da arquitetura e do design. Atuou
no projeto de sinalizacdo para o Estadio do Palmeiras, o Allianz Parque; e
assinou a expografia das mostras "Bixiga em Artes e Oficios", exibida no
ano de 2012 no Centro de Preservacgao Cultural da USP, e "O mundo ao
redor", sediada na Biblioteca Brasiliana Guita e José Mindlin em 2016.
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4 integrantes do Museu do Futebol, que atuariao sem
remuneracao.

Descricao dos nomes, cargos e atribuicdes no projeto

Equipe do Museu do Futebol (Sao Paulo — SP)

Daniela do Amaral Alfonsi - Funcdo: Coordenacdao museoldgica
relacionada ao produtos previstos no item 3.1 desse projeto, exercendo,
dentre outros, a coordenagao de reunides e oficinas dos grupos de trabalho
gue atuarao na conceituacao da nova exposicao de longa duracao do Museu
de Esportes.

Curriculo: Daniela Alfonsi é antropdloga, doutoranda pela Universidade de
Sdo Paulo com pesquisa dedicada a musealizacdo do esporte no Brasil. Atua
como Diretora Técnica do Museu do Futebol (S3ao Paulo) desde 2014,
exercendo anteriormente, de 2008 a 2013, o cargo de Coordenadora de
Documentacgdo, Pesquisa e Exposicdes da mesma instituicao, no qual
destaca-se o projeto de implantacdao do Centro de Referéncia do Futebol
Brasileiro (CRFB) e a coordenacao de doze exposicoes temporarias
realizadas no Museu.

Camila Aderaldo - Funcgao: Integrante da equipe curatorial e especialista
em gestao de acervos (dara apoio a selecdo dos acervos para a exposicdo e
suas condigdes de exibicao e conservagao).

Curriculo: Camila Aderaldo é historiadora formada pela Universidade de Sao
Paulo e desde 2011 atua na area de Documentacao e Pesquisa do Museu do
Futebol (S3ao Paulo), sendo a atual coordenadora do Nucleo do Centro de
Referéncia do Futebol Brasileiro. Destaca-se sua atuacao com a gestdao de
acervos digitais, abarcando desde o processamento técnico, gerenciamento
da base de dados e de direitos autorais. Participou de cursos na area de
museologia, conservacdo de acervos fotograficos e documentacdo de
acervos de museus. Desde 2016, compde o Conselho Administrativo da
organizagao social de cultura IDBrasil Cultura, Esporte e Educacao.

2. APRESENTACAO DO MUSEU DE ESPORTES DE SAO JOSE DOS
CAMPOS

O Museu de Esportes de Sao José dos Campos, instituido pela Lei
Municipal n°® 5445/99, de 9/08/1999, é uma entidade subordinada a
Secretaria de Esporte e Qualidade de Vida da Prefeitura Municipal.
Atualmente, seu funcionamento ocorre de 22 a 62 feira, das 08 as 12h e das
13h30 as 17 horas. A entrada ao Museu é gratuita.
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Ao longo de sua trajetdria, ja recebeu mais de 100 mil visitantes,
sendo que um terco foi proveniente de escolas de ensino fundamental,
médio e superior. Possui servico de agendamento para grupos realizarem a
visita com educadores do Museu. Sua missdao passa por implantar as
condicdes necessarias para o desenvolvimento e execucao de programas,
projetos, pesquisas e estudos, buscando a preservacdao da memodria
esportiva da cidade e a implantacao das chamadas politicas museoldgicas.
Sdo também objetivos do Museu de Esporte manter, recuperar, restaurar e
ampliar seu acervo, arrecadar recursos para o Museu mediante patrocinios
e receber doacOes de bens para a ampliacao do seu patrimonio.

Seu acervo é composto por mais de 16.500 itens, dentre fotografias,
arquivos audiovisuais (filmes, audios), objetos (troféus, medalhas, bolas,
uniformes), livros e documentos (cartazes, posters, diplomas, albuns, etc).
Formado inicialmente pela de doacdo do acervo esportivo reunido durante
30 anos pelo esportista joseense José Antonio Walter Friggi (Zezinho
Friggi), o conjunto foi incorporando, ao longo da trajetéria do Museu,
doacdo de cidaddos e esportistas do municipio. O acervo encontra-se bem
documentado e acessivel a consulta por meio do site do Museu
museudeesportes.sjc.sp.gov.br/acervo eventos.asp.

O site (museudeesportes.sjc.sp.gov.br) registrou mais de 1.340.000
de acessos, desde 2008, demonstrando o potencial de interesse sobre a
histéria dos esportes, atletas e campeonatos da cidade de Sao José dos
Campos. Sado parte das atividades realizadas por esse Museu, até a
elaboracao desse projeto, o oferecimento de exposicdoes (de longa duracao,
temporarias e itinerantes), palestras dirigidas com esportivas e jornalistas
da area, oficinas educativas para familias e criancas, oficinas técnicas a
profissionais de museus, dentre outros. O Museu de Esportes tem destaque
dentro das instituicbes que abordam o tema, especialmente pelo
engajamento que o museu conquistou junto ao publico de Sado José dos
Campos. Muitos ex-atletas, por exemplo, procuram o museu para doarem
materiais ou registrarem seus testemunhos e historias de vida. A nova
exposicao de longa duragdao podera permitir que tal engajamento ndo se
perca e promova novos relacionamentos com os potenciais publicos do
Museu.

Por fim, cumpre destacar que, desde 2011, o Museu de Esportes
integra a Rede de Memodria do Esporte
(http://rededememoriadoesporte.blogspot.com.br/), que relne museus,
memoriais, centros de memoria e profissionais interessados na preservacao
do esporte. A Rede vem atuando em conjunto para o fortalecimento de
acoes em prol da memoria esportiva e da difusdo dos acervos. Como
exemplo, cita-se o Guia on line para visitacdo dos museus da tematica, no
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qual o Museu de Esportes foi um dos responsaveis pela criacdo e edicdo
eletronica: http://online.fliphtml|5.com/kush/otob/

Esse projeto é fruto direto da articulacdo amadurecida dentro da Rede, no
qual estdo diretamente relacionados o Museu de Esportes e o Museu do
Futebol, na capital do Estado.

2.1 A mudanca de sede

O Museu de Esportes foi alocado inicialmente em 1999, no bairro de
Santana, regido norte do municipio. Em dezembro de 2002, foi transferido
para o edificio da antiga Camara Municipal, a praca Afonso Pena, 29, na
regiao central, facilitando o acesso daqueles que gostariam de conhecer o
acervo e suas novas instalacdes. Em junho de 2017, a Prefeitura decidiu
levar o Museu a uma nova sede, o Estadio Martins Pereira, em area de 333
metros quadrados, no segundo pavimento do edificio integrado ao Estadio
gue também ja abriga o Centro de Medidas e Avaliacao Fisica da Secretaria
de Esporte e Qualidade Vida. A nova sede terd um espago um pouco maior
gue a atual, que é de aproximadamente 270 metros quadrados. Contudo,
por suas caracteristicas (é um prédio anexo ao Estadio), necessita de um
projeto de ocupacdao que seja adequado as funcdes do museu, ao
acolhimento do publico visitante e ao acervo.

2.2 As exposicoes e 0 acervo na sede atual

Pelas caracteristicas do prédio da antiga Camara Municipal, as areas
expositivas atuais do Museu de Esportes sao bastante compartimentadas,
divididas em seis espacos com metragem média de 12 metros quadrados
cada. S3ao nesses espagos que se apresentam as duas exposicoes
permanentes (ou de longa duragao) do Museu, intituladas “Sao José de
todos os esportes” e “Memorial Sdo José E.C”, e as exposicdes temporarias.
Abaixo, seguem fotos das exposicoes atuais e seus espacos de
acomodacdo:
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A sede atual também contempla: almoxarifado, area administrativa, recepgao, copa,

sanitarios, sala de audiovisual (para consultas ao acervo audiovisual do Museu), sala de
pesquisa ao acervo. Abaixo, o croqui da atual sede.
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2.3 Necessidades de infraestrutura na nova sede

A transferéncia do Museu para a nova sede é desejavel, ndo apenas
por ficar dentro de um espaco esportivo, como o Estadio Municipal, mas por
permitir uma nova configuracdo das dareas necessarias ao pleno
funcionamento do Museu de Esportes, especialmente areas que permitam

valorizar o acervo a partir de uma nova exposicao de longa duragao. Como
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é possivel ver pelo croqui e fotos exibidas acima, uma das exposicoes
permanentes atuais fica no corredor de acesso as demais salas, uma area
nao adequada a essa finalidade.

De modo inicial, a nova sede necessita contemplar minimamente, em
seu projeto de ocupacgao:

v/ darea para acomodacdo das atividades internas do Museu, como o0s
setores educativo, museografia e administrativo;

v &rea para pequeno depdsito de materiais’;

v/ area multiuso para atividades diversas oferecidas ao publico, como
palestras, oficinas, atividades educativas, acolhimento de grupos,
exibicao de filmes, dentre outros;

v/ drea para uma nova exposicao de longa duracdo e exposicoes
temporarias.

Abaixo, apresentamos a planta da nova sede e fotos da area. A area

enquadrada em vermelho corresponde ao setor destinado ao Museu de
Esportes.

I
| T | | ] K|
CENTRO DE MEDIDAS
MUSEU DE ESPORTES [~ E AVALIAGAO FISICA
Ares = 261,00m"
Area = 333,71m?*
L 1 'l 1 a 1 |
L
2° PAVIMENTO

Vista da area interna. As janelas dao vista para o campo e arquibancadas,
elemento que pode ser explorado na comunicagao da nova exposicao.

1 0 Acervo encontra-se acomodado em reserva técnica com aproximadamente 82m2, localizada fora
dessa nova sede, no Parque da Cidade.

Relatério 2° Trimestre 20/07/17 - Museu do Futebol Pagina 132



Organizacdo GOVERNO DO ESTADO
Social de Cultura MUSEU DO FUTEBOL DE SAO PAULO

Vista da fachada do prédio que abrigara o Museu de Eéportes. Ha o potencial
de explorar uma sinalizacdo adequada na area externa, visando atrair o
publico visitante.

3. OBJETIVOS DO PROJETO

O objetivo geral é propiciar, com os recursos do Edital, a formacao e
contratacao de equipe especializada para criacdao de projeto conceitual e
curatorial, de expografia, iluminacdo e comunicacdao visual da nova
exposicao de longa duracdo do Museu de Esportes de Sao José dos Campos.

Sao produtos desse projeto:

3.1 Projetos conceituais e museoldgicos
3.1.1) Conceito curatorial da nova exposicao de longa duracao,
construido de modo participativo com a equipe atual do Museu e outros
atores a combinar com essa equipe;
3.1.2) Selegao dos acervos (objetos, documentos e fotografias) que
COMporao a nova exposicao;
3.1.3) Textos expositivos completos e revisados;
3.1.4) Projeto educativo para a nova exposicao (roteiros de visitas,
atividades para publico espontédneo e agendado).

3.2 Projetos técnicos (arquitetura e design)
3.2.1) projeto basico de ocupacdo do espaco que sera a nova sede do
Museu, apresentando a divisdo do mesmo entre areas que acomodarao
os setores da instituicdo mencionadas no item 2.3 cima;
3.2.2) projeto cenografico detalhado da exposicao de longa duracao,
delineando os diferentes mddulos e fluxo de visitagao;
3.2.3) projeto executivo de suportes, vitrines e mobilidrios que
contemplados no projeto cenografico, com detalhamento técnico,
incluindo materiais, acabamentos e, se necessario, modo de montagem;
3.2.4) Layout de iluminagao da exposicao de longa duragao, com a
respectiva indicacdo de tipos de luminarias, ldmpadas e demais materiais
necessarios a implantacdo;
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3.2.5) projeto de comunicacao visual da exposicao, incluindo a
diagramacao dos painéis, textos, legendas e indicacdo de sinalizacao nas
areas internas e externas do edificio;

3.2.6) Lista com orientacdes para projetos complementares necessarios a

plena acomodagdo do Museu de Esporte, tais como projeto de

climatizacdo, reserva técnica, seguranca, combate a incéndio, dentre
outros;

3.2.7) levantamento orgamentario basico do custo de implantacdo da

nova exposicdo, para servir de referéncia para o Museu de Esportes.

4. JUSTIFICATIVA

Os museus sao instituicoes em constante transformacao que
requerem, de tempos em tempos, alteragdes em suas exposicdes, revisoes
de suas politicas e adequacdes de seus espacos. Essas alteracoes tém de
levar em conta os publicos, seu local de implantagdo e a comunidade do
entorno e, principalmente, o acervo e sua potencialidade de comunicacgao.
Mudancas de sede podem ser momentos propicios para realizagdo dessa
renovacao institucional e, para que o processo de mudancga traga beneficios
a instituicdo, é necessario planejamento, equipes e projetos técnicos
adequados.

A mudanca de sede nao exige somente o transporte de materiais e a
remontagem de estruturas do antigo espaco. E preciso planejar a ocupacdo
da nova area, atender as diferentes necessidades e atividades institucionais,
pensar no acesso publico, na efetiva comunicacdo e sinalizacdo do novo
ambiente e, principalmente, na garantia de que o acervo estara
resguardado. E uma tarefa com tantas complexidades quanto a implantacao
de um novo museu. Assim, esse projeto se justifica, em primeiro lugar, pela
necessidade que o Museu de Esportes tem de contratacdao de equipes
especializadas no planejamento e desenho de seu novo espaco.

O organograma do Museu de Esportes (apresentado abaixo), nao
contempla em suas fungdes uma equipe especializada nesse tipo de projeto,
ainda que parte de sua equipe funcional tenha buscado a formacao em
cursos na area de design e expografia. Contudo, o quadro previsto de 12
pessoas foi reduzido, em razdao de contextos de contencao e reducgao
orcamentaria, para 05 colaboradores (03 efetivos e 02 estagiarios): 01
coordenador, 01 assistente administrativo (estagiario); 01 porteiro; 01 para
“Design e Midias” (com formacao em Design e cursos técnicos em museus)
e 01 assessor de imprensa (estagiario).
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO JOSE DOS CAMPOS
SECRETARIA DE ESPORTES ELAZER

MUSEU DE ESPORTES
ESQUEMA DE ORGANIZACAO

COORDENACAO
Pl Joko Mobetc Siva

I I l |

[ADHHMAO] [ PESQUISA ] [WSEOLOGIA ] [EDUCATIVO]
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Daiane Som funclonario Som funclondrio Thalgaro
Estagisria de Adm. Estaglirio Ensino Médio
CEPEJ Frplatar PoliScas
Rocur=as Humanos Selagho o C. a0 M oy Gilmar
Contrde do matedais Cadastn Presorvacho Porteiro
Contole de pmstaglio de senigos CRFB Consaragio
FnanosinaC Pesquiesa/Exposich Arquivamario Agendade visitas
Asndimento a0 plbiico Roserva Téanica Veitas moniomdas
Praeto Caminhos do Musey
Materiad de apao
Divuigacho

Diante da urgéncia imposta pela mudanca de sede, a equipe do
Museu de Esportes procurou a equipe do Museu do Futebol, instituicao da
Secretaria de Cultura do Governo de Sao Paulo, localizada no Estadio do
Pacaembu, na capital, que é uma das referéncias nacionais de museus
sobre a tematica. A articulacdo entre as duas instituicdes é fruto do
histérico de atuacao de ambas junto a Rede de Memoria do Esporte. Nos
cenarios de contencdo e redugdao orcamentdria, especialmente na area da
cultura, é essencial que saibamos propor acdes em rede, que visem o
compartilhamento de saberes e a troca de experiéncias. Esse € o intuito
desse projeto: colaborar na nova fase do Museu de Esportes, por meio do
desenho curatorial e da criacdo de projetos técnicos de expografia e
comunicacdo visual necessarios ao bom planejamento e implantacao de
uma exposicao, no caso proposto, uma exposicao de longa duragao. Por
meio da articulagdo entre os dois museus, chegou-se ao nome de Fernando
José Arouca, arquiteto e proponente desse Projeto. A parceria vem,
principalmente, do histérico de acdes que o Proponente realizou junto da
equipe do Museu do Futebol, sendo um profissional qualificado e de
confianga das instituicdes parceiras.

A equipe prevista para atuagdao no projeto aqui apresentado visa
colaborar e somar expertises com a ja existente equipe do Museu,
composta por 05, bem como com outros profissionais atuantes na Prefeitura
de Sao José dos Campos. Pela complexidade do desafio de mudar a sede do
atual Museu, o projeto ora apresentado visa delinear apenas uma parte,
fundamental na vida de uma instituicdo museoldgica: a renovacdo de sua
exposicao de longa duracdao (ou exposicao permanente). Sabemos que a
mudanca de sede do Museu de Esportes envolvera muitas atribuicdes, para
além de uma nova exposicdo. Mas, privilegiamos, por meio desse Edital,
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aquilo que poderia ser custeado com seus recursos. Deixar ao Museu de
Esportes um projeto sélido de cenografia e comunicacao visual garantird a
boa implantagdao da exposicdo, cujos custos de execugao serao arcados a
posteriori pela Prefeitura de Sao José dos Campos.

Exposicdes sao o principal produto de extroversao dos acervos de
museus, construido a partir de equipes multidisciplinares e com diferentes
competéncias. Curadores e especialistas no tema, redatores, arquitetos,
designers, pesquisadores, educadores, sao apenas alguns dos tipos
profissionais envolvidos. E normal na pratica museoldgica que as equipes
atuantes nos Museus necessitem da contratagdao de especialistas quando
planejam novas exposicdes. Mesmo instituicdes de grande porte, como por
exemplo, o Museu do Futebol localizado no Estadio do Pacaembu em Sao
Paulo, contratam profissionais especializados a cada novo projeto,
garantindo a execugao adequada dos seus objetivos e propiciando a
formacdo de suas equipes internas.

Assim, para o Museu de Esportes de Sdo José dos Campos, a
possibilidade de formagdo de uma equipe especializada para a renovagao de
sua exposicao sera um fato inédito, capaz de alcar esse ja bem avaliado e
atuante museu, a outro nivel de reconhecimento na area. Para isso, contar-
se-a com a parceria estratégica com o Museu do Futebol, supracitado,
instituicdo da Secretaria de Estado da Cultura existente desde 2008, que é
sucesso de midia e de publico, especialmente por sua impactante exposicao
de longa duragao, que utiliza-se de recursos audiovisuais, interativos e
permite que o futebol seja acessivel a diferentes publicos, com atencao,
inclusive, aos que nao sao fas do esporte.

O papel do Museu do Futebol nesse projeto ocorrera por intermédio
de sua Diretora Técnica, Daniela Alfonsi e equipe, participarao sem custos a
proposta, uma vez que esse tipo de colaboracdo estd dentro dos objetivos
de atuagdao do Museu do Futebol, junto de sua atuacao no SISEM - Sistema
Estadual do Museu de Sao Paulo. A colaboracao entre instituicbes de
memoria do esporte também é uma das fungdes da Rede de Memdria do
Esporte, criada em 2013, incentivada pelo SISEM e da qual participam,
desde a origem, o Museu do Futebol e o Museu de Esportes de Sdo José dos
Campos.

O papel proposto ao Museu do Futebol no projeto é o de acompanhar
e coordenar as agl0es museoldgicas que envolvem a conceituagdo e
curadoria da nova exposicdo, colaborando com os subsidios necessarios aos
projetos técnicos de arquitetura e design previstos nessa proposta. Essa
colaboracao levarda em conta todo o conjunto de acdes ja desenvolvidas pelo
Museu de Esportes e estara em constante didlogo com os profissionais
desse museu. Espera-se que a expertise do Museu do Futebol na condugao
de projetos curatoriais com a tematica esportiva contribua ndo apenas na
renovacao da exposicao, como na formacao dos profissionais atuantes no
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Museu de Esportes para a condugao de processos de curadoria coletiva. Tais
processos poderdao ser replicados no futuro para a criagdo de mostras
temporarias e itinerantes, bem como outras atividades do Museu.

Seguindo com Bruno (2008)?, o processo de curadoria em museus é
a somatoria de distintas operacdes que entrelacam intencdes, reflexdes e
acoes. Um processo de curadoria, conforme argumenta a autora, evidencia
os compromissos dos envolvidos em: identificar possibilidades de
interpretagao dos acervos e colecdes; decodificar necessidades das
sociedades em relacdao a funcao contemporanea dos processos curatoriais;
conhecer o espagco expositivo, o acerco e suas potencialidades; definir
objetivos do discurso expositivo; respeitar processos de conservacao e
documentacao de acervos, bem como atentar para necessidades educativas
e de adaptagOes a diferentes linguagens. Cada vez menos um processo
curatorial é algo isolado na instituicdo, ou restrito ao conhecimento de um
unico profissional especialista. Os museus vém dando exemplos de como
processos mais coletivos e compartilhados repercutem ndo apenas em
novas possibilidades interpretativas, mas na ampliagdo do conhecimento e
de engajamento de publicos. O caso do projeto “Visibilidade para o Futebol
Feminino”, realizado pelo Museu do Futebol no ano de 2015 e que
promoveu uma alteracdao na exposicao de longa duragdao desse museu a
partir da introducdao da trajetéria das mulheres no futebol é um tipo de
experiéncia de curadoria coletiva e compartilhada que poderd inspirar a
renovacao da exposicdo permanente do Museu de Esportes de Sao José dos
Campos®. Pretende-se levar, por meio de oficinas dirigidas pela equipe do
Museu do Futebol, a experiéncia de construcdao de curadoria de uma nova
exposicao, de sua conceituacao até a elaboracdo dos projetos cenografico,
de comunicacao visual e iluminacao, sem deixar de elaborar, nesse
processo, os discursos expositivos, roteiros, fluxos de circulagao, selecao de
imagens e pecas do acervo.

Assim, a proposta aqui apresentada, que prevé a elaboracdao de
projetos conceituais e técnicos essenciais para o desenvolvimento de uma
exposicao, pretende deixar como legado mais do que as propostas em si,
gue serdao executadas com recursos da Prefeitura de S3ao José dos Campos.
Pretende-se aproveitar a oportunidade e formar as equipes, estudar novas
possibilidades de interpretacdo dos acervos e propiciar que boas
experiéncias museoldgicas de museus da capital paulista - como o Museu

2 BRUNO, Maria Cristina Oliveira. Definicdo de Curadoria — os caminhos do enquadramento, tratamento e
extroversdo da heranca patrimonial. In: CADERNOS DE DIRETRIZES MUSEOLOGICAS 2: mediacdo em
museus: curadorias, exposi¢Oes, acdo educativa. (Leticia Julido, coord.; José Bittencourt, org.). Belo
Horizonte: Secretaria de Estado de Cultura de Minas Gerais, Superintendéncia de Museus, 2008. p.14-23.
Para mais informagbes sobre esse processo de curadoria, consultar:
https://claudiaporto.wordpress.com/2015/09/16/entrevista-com-daniela-alfonsi-museu-do-futebol/
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do Futebol - sejam replicadas em instituicdes localizadas no interior, como
0 Museu de Esportes de Sao José dos Campos.

No que se refere aos projetos de mobilidrio e suportes expositivos, a
premissa € de um desenho acessivel a diferentes publicos, que siga as
normas ABNT e recomendacdes de acessibilidade, que use materiais
duraveis e resistentes e que seja de possivel execucao dentro das condicbes
de gestdao do Museu de Esportes. Pode ser um tipo de desenho de suporte
modulavel, que permita atualizagdes sem Onus futuros ao Museu, isto &,
uma expografia mais sustentavel e de longa duracdao. A comunicagao visual
deverd ser atraente e inovadora, que atraia novos publicos ao Museu.

Por fim, cabe destacar que o novo local que abrigard o Museu de
Esportes é o Estadio Martins Pereira. Construido pelo Esporte Clube Sao
José e inaugurado em 15 de marco de 1970, em 1975 o estadio foi
adquirido pela URBAM (Urbanizadora Municiapal) que desde entdo
administra e realiza a sua manutengao. Reinaugurado em julho de 2014
com novas instalacdes de banheiros, lanchonetes, cabines de transmissao
para imprensa entre outras.

Esse novo espago, uma praga esportiva por exceléncia, trara novas
possibilidades de atuagao do Museu de Esportes, como por exemplo, agoes
extra-muros, visitas ao campo e a exploragao de outras areas do complexo.
Assim, é de fundamental importancia que a nova exposicao de longa
duracao do Museu de Esportes seja elaborada a partir de um projeto sdlido,
coerente, dialogado com a comunidade e capaz de, a partir dele, gerar
novas possibilidades museoldgicas na nova fase dessa instituicao.

5. ACOES DO PROJETO

5.1 Coordenacao do processo de curadoria coletiva para a nova

exposicao de longa duragao

AcoOes previstas:

a) 02 reunides preparatérias com equipe do Museu de Esportes, para
apresentacao das equipes, alinhamento das estratégias e cronograma.

b) 05 Oficinas de Curadoria Coletiva com equipe do Museu de Esportes e
convidados para:

- estudo da trajetéria do Museu de Esportes, seus publicos e exposicoes
ja apresentadas;

levantamento de expectativas para a nova exposicao;

estudo do acervo e suas potencialidades;

construcdo da narrativa principal da nova exposicao;

apresentacao e discussao do projeto cenografico basico.

Relatério 2° Trimestre 20/07/17 - Museu do Futebol Pagina 138



Social de Cultura MUSEU DO FUTEBOL DE SAO PAULO

Metodologia: a metodologia das oficinas priorizara a construcao coletiva de
ideias, com grupos de trabalho que atuarao com atividades fora dos
hordrios previstos para os encontros, isto €, os momentos de reunido
servirao para alinhamentos e definicbes, com base em materiais
pesquisados e previamente levantados pelos convidados. Sera oferecido
material tedrico sobre museus e exposicdes, como apoio, e contaremos com
o prévio levantamento dos assuntos e potencialidades do acervo.
Passaremos por topicos importantes de serem considerados em exposicoes,
tais como: acessibilidade comunicacional e fisica; formas de interpretacao
dos acervos; formas de engajamento de publicos; objetivos institucionais do
Museu para a nova exposicao.

Publico-alvo: profissionais do Museu e da Prefeitura de Sdo José dos
Campos; representantes da comunidade local, a ser definido pelo Museu de
Esportes (por exemplo: especialistas no esporte local, doadores de acervos,
atletas, dentre outros).

Capacidade: até 30 pessoas, entre equipe do projeto e convidados.

Acesso: os encontros serdo filmados para registro, memoéria do Museu e
consulta publica.

Responsaveis pela oficina: Equipe do Museu do Futebol e equipe técnica do
projeto.

Produtos esperados:

1. Texto conceitual da curadoria da nova exposicao, com sua divisao em
madulos;

2. Lista dos acervos que a comporao, com respectivos textos e
legendas;

3. Projeto educativo para a nova exposicao (roteiros de Vvisitas,
atividades para publico espontédneo e agendado)

4. Relatdrio final com a sistematizacdo das oficinas.

5.2 Elaboracao de projetos técnicos, de arquitetura e design
Acoes previstas
a) Visitas ao local, para levantamento de informacgoes técnicas;
b) Contratacao de equipes;
c) Acompanhamento do projeto conceitual para criacdo do projeto
cenografico;
d) Criacao dos projetos elencados no item objetivos - item b).
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6. PUBLICO-ALVO

Publico direto envolvido nas agdes previstas: profissionais do Museu de
Esportes e da Secretaria de Esporte e Qualidade Vida da Prefeitura de Sao
José dos Campos; comunidade local (representantes escolhidos pelo Museu
de Esportes).

Publico-alvo final, da exposicdo de longa duracao (a ser beneficiado quando
implantada): visitantes do Museu, moradores da cidade de Sdo José dos
Campos e regiao.

7. PLANO DE DIVULGACAO
O Plano de Divulgacao do projeto prevé a divulgacdo de todas as etapas,
por meio de:

v/ - noticias nos canais de divulgacdo do Museu de Esportes (site
institucional e redes sociais - criacao de pagina oficinal no Facebook);

v - releases para divulgacao a imprensa, mediante assessoria da Prefeitura
de Sao José dos Campos e da assessoria de comunicacdo da Secretaria
de Cultura do Governo do Estado;

v - registro fotografico das etapas e registro em video das oficinas, com
divulgagao no site do Museu de Esportes.

v - noticias e divulgacdo nas midias sociais (Facebook, Twitter e
Instagram) do Museu do Futebol.

v’ - publicacao do relatério final no site do Museu de Esportes.
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8. ERONOGRAMA A ~ ~ ~ ~ -
ACAO MES | MES | MES | MES | MES | MES
1 2 3 4 5 6

Projetos técnicos (arquitetura e design)

Visitas ao local para levantamento de | x
informacodes

Elaboragdo de projeto basico de ocupacdo da | x
area, com definicdo do local da nova exposicdo

Elaboracdo de projeto preliminar de cenografia e X
comunicacao visual da exposicdo de longa
duracao

Elaboragcdo de projeto executivo de suportes, X X
vitrines e mobilidrios que contemplados no
projeto cenografico, com detalhamento técnico,
incluindo  materiais, acabamentos e, se
necessario, modo de montagem

Layout de iluminagcdo da exposicdo de longa X
duracdao, com a respectiva indicacao de tipos de
lumindrias, lampadas e demais materiais
necessarios a implantacdo

Elaboragdo de projeto de comunicagdo visual da X
exposicdo, incluindo a diagramacdo dos painéis,
textos, legendas e indicagdo de sinalizagdo nas
areas internas e externas do edificio

Elaboragdo de lista com orientagdes para X
projetos complementares necessarios a plena
acomodacdao do Museu de Esporte, tais como
projeto de climatizacdo, reserva técnica,
seguranca, combate a incéndio, dentre outros

Levantamento orgamentario basico do custo de X
implantacdo da nova exposicdo, para servir de
referéncia para o Museu de Esportes.

PROJETOS CONCEITUAIS E MUSEOLOGICOS

02 Reunides locais para alinhamento e | x
levantamento de informagdes sobre o acervo e o
Museu

Preparacdo das oficinas para construgao | x
curatorial da nova exposicdo de longa duragao
(definicdo de nomes dos participantes, local,
datas e horarios, convite e logistica).

Realizagdo das 05 oficinas, com o0s respectivos X X X
produtos:

- Conceito curatorial da nova exposicdo de longa

duracao

- Selegdo dos acervos (objetos, documentos e

fotografias)

- Textos expositivos completos e revisados

- Projeto educativo para a nova exposicao
(roteiros de visitas, atividades para publico
espontaneo e agendado).

Apresentacdo do projeto preliminar de cenografia X
e comunicagdo as instancias de participacdo -
para validacdo

PRESTACAO DE CONTAS E CONTRAPARTIDAS

Oferecimento de palestra gratuita e aberta ao X
publico

Publicacdo de conteldos das oficinas nos canais X X
de divulgacao

Elaboracdo de relatério final de prestacdo de X
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contas | | | | | |

9. ORCAMENTO
Seguem custos conforme os objetivos descritos no item 3.1 e 3.2.

Etapa/acao/produtos Custo

Projetos conceituais e museoldgicos R$ 0,00
Consistird na apresentacao de: Conceito curatorial da nova exposicdo de
longa duragdo, Selecdo dos acervos (objetos, documentos e fotografias);
Textos expositivos completos e revisados; Projeto educativo para a nova
exposicdo (roteiros de visitas, atividades para publico espontaneo e
agendado).

(articulacao da Rede de Memodria do Esporte, entre equipes do
Museu do Futebol e Museu de Esportes de Sio José dos Campos)

Projetos Técnicos (Arquitetura e Design)

9.1) projeto basico de ocupacdo do espaco que sera a nova sede do R$ 13.000,00
Museu

9.2) projeto cenografico detalhado da exposicao de longa duracdo,
delineando os diferentes mddulos e fluxo de visitagdo;

9.3) projeto executivo de suportes, vitrines e mobilidrios que
contemplados no projeto cenografico, com detalhamento técnico,
incluindo materiais, acabamentos e, se necessario, modo de montagem

9.4) Layout de iluminacdo da exposicao de longa duracdo, com a R$ 3.000,00
respectiva indicacdo de tipos de luminarias, ldampadas e demais materiais
necessarios a implantacdo

9.5) projeto de comunicagao visual da exposigao, incluindo a R$ 7.000,00
diagramacdo dos painéis, textos, legendas e indicacdo de sinalizagdo nas
areas internas e externas do edificio

9.6) Lista com orientacgdes para projetos complementares necessarios a R$ 3.500,00
plena acomodacao do Museu de Esporte, tais como projeto de
climatizacdo, reserva técnica, seguranca, combate a incéndio, dentre
outros;

9.7) levantamento orgamentario basico do custo de implantagdo da nova
exposicdo, para servir de referéncia para o Museu de Esportes.

DESPESAS DIVERSAS

Transporte e deslocamento das equipes de Sdo Paulo (05 integrantes) R$ 3.500,00
para Sao José dos Campos (custo médio de passagem rodoviaria - ida:
R$ 35,00). Calculo de 10 diarias x ida e volta x 05 pessoas = 100
passagens

TOTAL GERAL R$ 30.000,00

10. PARCERIAS
Parceria: Museu do Futebol (Sao Paulo - SP)

AtribuicOes: coordenacao do projeto conceitual e de curadoria, conforme
descrito no item 5.1. Apoio na divulgacdo do resultado, conforme Plano de
Divulgagao descrito no item 7.

Parceria: Prefeitura de Sao José dos Campos

Atribuicbes: execucao do projeto cenografico, de iluminacdo e de
comunicacgao visual, com recursos proprios ou mediante novas parcerias, de
modo a implantar a exposicao e oferece-la ao publico.
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11. CONTRAPARTIDA

A contrapartida oferecida a toda a cidade de Sao José dos Campos e regido
serd a realizacao de 1 palestra, aberta ao publico e gratuita, com o tema:
Concepcao de Exposicdoes, de 1h30 de duracdo e podera apresentar como
estudo de caso, a renovacao da exposicao do Museu de Esportes de Sao
José dos Campos. O local, data e horario ficam a combinar com a equipe
local e com a equipe da Secretaria de Cultura. Recomendamos que essa
palestra ocorra como ultima etapa do projeto, sendo uma oportunidade de
apresentacao, a um publico mais amplo, dos resultados finais dessa
proposta.

Outra contrapartida é o acesso a todo o material produzido nas oficinas,
como exemplo de praticas museoldgicas, no site do SISEM-SP e sites e
canais institucionais do Museu de Esportes e da Rede de Memdria do
Esporte.

6. PROGRAMA DE COMUNICAGAO E DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

Ao longo do 2° trimestre de 2017, as redes sociais do Museu do Futebol foram
alimentadas constantemente para divulgar os programas e agOes desenvolvidas
pela instituicdo. No final do periodo, constatou-se 4.147 novos seguidores nas
redes sociais Facebook, Twitter, Instagram, Youtube e Spotify, novo canal
lancado em abril de 2017. O resultado alcancado no trimestre superou o periodo
anterior em 40%, esforgco do Museu em aprimorar o alcance de sua divulgacao em
diferentes midias. Para reforcar a divulgacao das atividades do Museu foram
enviados e-mails marketing e Newsletters mensais para o mailing
institucional.

Anuncios institucionais foram inseridos nos veiculos Revista Piaui (edicdes de
abril, maio e junho), site Torcedores.com (abril e maio) e Revista Taxi (edicdo de
abril).

Obtiveram-se como resultado do relacionamento com a imprensa 439 insercoes
em veiculos de comunicagcdao, com destaque para o 1° Encontro Nacional de
Mulheres de Arquibancada integrante da programacdao cultural do Museu,
amplamente repercutido na midia.

No trimestre foi lancado novo site institucional e constatou-se o recebimento de
110.524 visitantes Gnicos no periodo, superando assim a marca alcangcada no
ultimo trimestre e a superagcao da meta estipulada de 16.000.

Como resultado dos esforcos para a realizacao de parcerias, renovou-se 0s
contratos com os veiculos Revista Piaui e o jornal O Estado de S. Paulo por mais
doze meses e efetivou-se acordo com a ESPN para a exibicao da taca da Premier
League no equipamento cultural, no periodo de 04 a 09/04. No periodo, a nova
Instrucdo Normativa da Lei Rouanet foi estudada e o plano de cotas de patrocinio
do Museu do Futebol reformulado para atender as novas regras.
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ACOES A SEREM

METAS DE PRODUTO E RESULTADOS A SEREM ALCANCADAS

REALIZADAS
No Acdo Indicativo de Periodo | Meta Prevista Meta
i Produtos Realizada
N° de canais de 10 tri
Desenvolver e comunicagao 20 tri 6
implantar o Plano de implantados: 1 - , 5
Comunicacdo para website; redes sociais: 2 30 tr!
56 |articular e se - Facebook, 3 - 40 tri
comunicar com 0s Instagram, 4 - Twitter e META 5
diversos publicos da 5 - Youtube ANUAL 6
instituicdo, valorizar a ICM% 100% 120%
marca e aumentar a Indicativo de Periodo | Meta Prevista Meta
visibilidade do museu Produtos Realizada
N© de parcerias/ 10 tri No minimo:1 1
projetos/programas 20 tri No minimo:1 2
57 implantados para os 30 tri No minimo:1
diversos segmentos de 40 tri TR
A . o tri No minimo:1
publico do museu: META
Parcerias em veiculos de ANUAL No minimo:4 3
comunicagao
ICM% 100% 75%
Indicativo de Periodo | Meta Prevista Meta
Produtos Realizada
10 tri 3 3
i 20 tri 3 3
58 Nume,ro de novos 30 tri 3
conteudos produzidos -
para os canais de 40 tri 3
comunicagao META 12 6
ANUAL
ICM% 100% 50%
Indicativo de Periodo | Meta Prevista Meta
Produtos Realizada
10 tri - -
. 20 tri 1 1
59 Elaborar e implantar 30 tri :
Plano de Comunicacao -
exclusivo ao CRFB - 1 40 tri -
plano entregue META 1 1
ANUAL
ICM% 100% 100%
Previsao Trimestral
Indicativo de Periodo | Meta Prevista Meta
Resultados Realizada
) No minimo: 574
10 tri 200
. No minimo: 439
20 tri 200
. No minimo:
60 30 tri 200
N° minimo de insergdes 40 tri No minimo:
na midia 200
META No minimo: 1013
ANUAL 800
ICM% 100% 100%
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Indicativo de Periodo | Meta Prevista Meta
Resultados Realizada
10 tri No minimo: 55.036
16.000
. No minimo: 110.524
20 tri 16.000
. No minimo:
3o tri 16.000
_ 40 tri No minimo:
61 Monitorar n° de 16.000
visitantes virtuais no META No minimo: 165.560
website ANUAL 48.000
ICM% 100% 100%
Indicativo de Periodo | Meta Prevista Meta
Resultados Realizada
. No minimo: 2.452
10 tri 10.000
, 20 tri No minimo: 4.147
Ndmero de novos 10.000
62 seguidores em todas os 30 tri No minimo:
canais das redes sociais 10.000
(Facebook, Twitter, 40 tri No minimo:
Instagram e Youtube) 10.000
META No minimo:
ANUAL 40.000 6.599
ICM% 100% 16%
Indicativo de Periodo | Meta Prevista Meta
63 Produtos Realizada
10 tri - -
20 tri 1 1
Relatdrio semestral de 30 tri -
monitoramento do Plano | 40 tri 1
de Patrocinios, parcerias META 2 1
e programa de doadores | ANUAL
o pessoas fisicas 50%
Contrlbuw.para o] ICM% 100%
desenvolvimento e
sustentabilidade da Indicativo d
instituicdo por meio da |ihdicativo de ies i
busca gtivapde e Resultados Previsdo Trimestral
parcerias e patrocinios |Indicativo de Periodo | Meta Prevista Meta
(pessoas fisicas e Resultados Realizada
juridicas) 10 tri No. Minimo: 1 4
20 tri No. Minimo: 1 1
30 tri No. Minimo: 1
64 . .
Ampliagao das parcerias | 40 tri No. Minimo: 1
institucionais, L.
patrocinadores e ANI!lEl-Jr:L No. Minimo: 4 >
doadores pessoas fisicas [ 1cMosp 100% 100%
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Indicativo de Periodo | Meta Prevista Meta
Realizar adequacdes a Resultados — Realizada
pagina virtual do Museu 1 tr! ' N
do Futebol para 20 tri - -
65 |atendimento integral Relatério sobre as 30 tri 1
dos itens do Indice de | atualizagdes/melhorias 40 tri -
Transparéncia executadas META -
desenvolvido pela SEC ANUAL 1
ICM% 100% -

Acao Desenvolver e implantar o Plano de Comunicacgao para
articular e se comunicar com os diversos publicos da instituicao,
valorizar a marca e aumentar a visibilidade do museu

Detalhamento da Meta 56
N° de canais de comunicacao implantados: 1 - website; redes
sociais: 2 - Facebook, 3 - Instagram, 4 - Twitter e 5 - Youtube

Nos canais de comunicagao digital da instituicdo trabalhou-se na divulgagao
do Museu, sua programacao educativa e cultural e agdes desenvolvidas nos
meses de abril a junho. Como parte da rotina, elaboraram-se as artes e
textos para as postagens programadas para as redes sociais e site e foram
feitos e disparados informativos eletronicos (e-mail marketing), elaborados
anuncios para o videowall do Museu, localizado acima das cabines de
Bilheteria, e outros materiais de comunicagao de acordo com a necessidade.
Foram tiradas fotos e feitos videos de eventos da programacgao para serem
usados na comunicacdao e também para integrarem o arquivo institucional.
Em “Rotinas” encontram-se as artes elaboradas no periodo.

Destacamos o lancamento do perfil do Museu do Futebol no SPOTIFY,
plataforma de musica online, que funciona como uma rede social. De abril a
junho de 2017, o Museu do Futebol fez a curadoria de 4 playlists tematicas
e alcangou 705 seguidores. Abaixo, o print da tela do canal institucional:
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USER @&

Museu do Futebol

OVERVIEW

Public Playlists

JOZES SANTISTAS ] i T é P
N ." 3
& ‘ S ‘: 4 ?;'

Vozes Sao-Paulinas Vozes Santistas Balango Futebol Clube O Futebol € pop

Alguns conteudos trabalhados nas redes sociais no periodo foram alusivos
as datas comemorativas como Dia do jornalista (07/04), Dia do Sistema
Braille (08/04), Dia do Beijo (13/04), Dia do Indio (19/04), Dia do Goleiro
(26/04), Aniversario do Estadio do Pacaembu (27/04), Dia das Maes
(14/05), Dia do Abraco (22/05), Dia do Massagista (24/05), Dia do orgulho
LGBT (28/05), entre outras. Essa estratégia tem o objetivo levar as redes
sociais conteudos e acervos do Museu. Também foram divulgadas a exibicdo
da taca da Premier League no Museu, as acdes feitas pelo Museu por
ocasidao do aniversario do Santos Futebol Clube, as mostras itinerantes
Visibilidade Para o Futebol Feminino em Guararema e Sorocaba, o
lancamento das exposicdes virtuais do Museu sobre moda na plataforma
Google Arts & Culture, o 1° Encontro de Mulheres de Arquibancada, entre
outras iniciativas da instituicao.

Seguem exemplos das postagens feitas ao longo do 2° trimestre:
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Museu do Futebol

Publicado por Ménica Saraiva [7] * 7 de abril - @

Heje € Dia do Jornslists! = &3

Dia daqueles que trazem o futebol mais perto de nos, que vibram, discutem
0s minimos detalhes o que acontece dentro & fora de campe, que inventam
borddes, apelidos € expressdes que caem no grito da torcida e séo
etemizados na historia do nosso futeboll NOSSO PARABENS A TODOS!
Um dos grandes jornalistas esportivos foi Thomaz Mazzoni (1900 — 1970).
\océ o conhece?

Ele foi o inventor dos apelidos dos classicos paulistas: “Choque Rei’ - o
encontro ... \ier mais

Museu do Futebol

Publicado por Mdnica Saraiva [7] - 8 de abril - &

3 de abril € celebrado o Dia Nacional do Sistema de Braille! we

Como homenagem, os educadores do Museu convidam os visitantes de
hoje a conhecerem o futebol de uma forma diferente, com ¢ uso de recursos
de acessibilidade na atividade “Futebol Acessivel’, entre 14h00 e 15h30.
Vale registrar que o nesso Museu € um espaco preparado para receber
pessoas cegas € com baixa visdo: seu trajeto conta com pise e maquetes
tateis. ha sudioguias disponiveis para uma visita autdnoma e tote...

\er mais

1

GOVERNO DO ESTADO
MUSEU DO FUTEBOL DE SAO PAULD
Museu do Futebol
Publicado por Monica Saraiva [7] - 7 de abril - &

Parabéns, pessoal do Memofut!

Amanha tem encontro comemorsativo aos 10 anos do Grupo! Max Gehringer
faré uma palestra e na programag&o tem muito mais!

O Grupo de Literatura e Memodria do Futebol. 0 MEMOFUT, se reiine em um
sébado por més, no auditdrio do Museu do Futebol. Se vocé & um
aficionado em estudar o futebol, esses encentros séo sbertos a0 plblico!...
\er mais

PROGRAMACAD CULTURAL 2017

872 REUNIAO DO

GRUPO DE LITERATURA E MEMORIA DO FUTEBOL

08/04 SAB
9H AS 13H, NO AUDITORIO DO MUSEU DO FUTEBOL

Museu do Futebol

Publicado por Mdnica Saraiva [7]

Nossa homenagem aos 105 anos de historia do Santos Futebol Clube 1! ¢3)

Neste ano, os quatro maiores clubes paulistas sdo homenageados pelo
Museu. Agora chegou a vez do Santos!

Durante o més de aniversario do alvinegro praiano, os Sécios Rei tém meia
entrada para visitar o Museu. A promoggo & vélida de 11 de abril a 07 de
maiol Além disso, preparamos um roteiro santista para a visitag do a0
Museu. Por meio de um QRcode, vocé acessa informacdes do Clube
presentes na nossa expo... \Ver mais

NO MES DE ANIVERSARIO DO SANTOS FC
05 SOCI0S-REI PAGAM MEIA ENTRADA PARA VISITAR
0 MUSEU DO NOSSO ESPORTE FAVORITO.

Apresente o seu comprovante de associacdo.
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Museu do Futebol & senfindo-se muito feliz
Publicado por Méonica Saraiva [2] - 11 de abel - @
Neste final de semana tem o espetaculo Scaratuja no espaco Dente de
Leite!!!
Scaratuja € a peca teatral que sera apresentada no espaco do Museu
dedicado a bebés de até 3 aninhos e montado no terceiro final de semana =] Museu do Futebol
de cada més. S Fublicado por Mdnica Saraiva [7] - 13 de abril -

QO espetaculo € encenado por uma dupla de atores que utiliza 3 linguagem
n&o verbal, misicas e objetos de cena para estimular o crescimento
cognitivo & expressivo dos bebés.... \er mais

N

15 @ 16 de abril, ks 14k, 80 Meseu de
Futebat

Museu do Futebol

Publicado por Yuri Bonet [7] - 28 de abril - @&

Arqueiro, guardido, guarda-meta, camisa 1!

Hoje € o Dia do Beijo!!! @

Para participarmos dessa data téo inspiradera, escolhemos uma imagem
histérica! A do capitdo Bellini ganhando um beijo da Miss Brasil Adalgisa
Colombo apds o retorno da selegdo camped do mundo ao pais, em 1958.
A foto foi registrada em uma das festas do titulo, no saldc da revista O
Cruzeiro. ... \er mais

Museu do Futebol
Publicado par Yur Sonet ») - 27 02 3bm - @

QO nosso PA CA EM BUUUU complets 77 anos hoje!!!

No dia seguinte 3 sus mauguragéo. SCONtECEU O primeiro jogo nos seus
gramados, entre Palestra i3l (que viria 3 2 tomar 3 Scciedade Esportiva
Palmsiras) 2 Coritiba, com vitdria do time paulista por 8x2.

Desde ent3o. o Pacazmbu recebeu jogos memoraveis e fol um dos

Esses s#o alguns dos apelidos para o atleta que tem resp bilidade de
ser intransponivel dentro de campo.

Hoje € dia deles! Parabéns. goleiros!!!.. \Ver mais
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principais palcos da Copa do Mundo de 1920 Em 1281, seu nome passou 3
ser Estadio Municipal Paulo Machado de Carvalho, em homenagem 3o
chefe da delegacio nas co... Ver mais
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Auseu do Futebol adicionou um evento

22° Encontro de Colecionadores de Camisas de Futsbol
100 anos de Connthians e Paimeiras - Derby Paulisia

Exatamente na dats em quzo confronto entre Corinthians e Palmeiras
completa 100 anes, no proxime diz 8 de maio, o Museu do Futetol raaliza o
227 Encontro de Colecionaderes de Camisas, das 10h00 3s 17h00. G
svente, com o 12ma da rivalidads, acontece na 3rea externa do Museu - vio
central do Estadio do Pacaembu - on s participantss, que 530 desde
colzcionzdores mais fanaticos 3 simples apraciadores, trocam camisas
compartilnam histdrias e estreitam contatos

2]

or =73 .
s

140  22° Encontro de Colecionadores ..
A S3b 1000 - Museu 0 Futabol - S30 Pauo.

ML:I.SAE:UﬂAd?.‘Fl'HeE?l': e

Ald, Sorocaba e
A mostrs tiners xdade para o Futebol Feminino® chega dia 19/05
30 Museu Historico Sorocabane, onde estard em exibicio até dia 02 de
julho, com entrada gratuita!

* Tenho Inferesse

Compesta por 11 paindis, 3 itinerancia € um

dos resuttados do projeto de mesmo nome conduzido pelo Museu, em 2015,

que possibilitou 3 instituicdc debater & reunir informacdes sobre a
modaslidade feminina do esporte mais popular do Brasil.... Ver mais

VISIBILIDADE PARA O

FUTEBOL
FEMININO

/I/\A\Q >>>> <<<< &/ a ltinerante

VENHA CONHECER A HISTORIA DA PAR ICIPACAOVDAS
MULHERES NO ESPORTE MAIS POPULAR DO PAIS.

1

MUSEU DO FUTEBOL

GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

Museu do Fu!ebol
sdemalo- @

5U3 m3e com uma visita 30 museu!
Aczompanhadas dos filnos. elas terde entrads gratuita. basta apresentar
documento que comprove parentesco na bilheteria

A
€1

IS
i

MUBEL OO FUTEAOL

Dia Intzmacional de Combats & Homofobia!
araTodas

#\lu

MUSEU DO FUTEBOL
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Museu do Futebol

ubficado po ri Sonet ZSgemaio Q@

M |
R Yseu do ruisbal

3 Saraiva Z2d=2m30- @

E i
Hoje & dia do Massagista
Os craques Vocé sabe quem foi Mario Américo?
Ele foi 0 massagista que por mais tempo acompanhou a Selecdo bra
utebo! masculine atuando em sete Copas, de 1950 3 1974. Durante 2
C o chefe da delegacio brasileira, Paulo Machado de Carvalho
que também da nome 30 nosso querido Estidio Muricipal Pacaembu
ordenou uma miss3c secreta para Mario: pegar 3 bola da final. O
massagista driblou o juiz francés Maunce Guigue e trouxe a bola para o

8rasil... Ver mais

#DiadoAb

o] Muceu do Futadol
il S.ttcads yor Carsies Banch S ce knho s 1215 W
Muceu do Futabol com Nats

Ful=bal & moce? E Pobicads zor MO evon

que preparamcs para 0 projeta o Google lengado m
vermas

Football boots: the evolution of soccer in footwear -
Google Arts & Cultura

ol Cutir B Cormmrter A Comgertiter =-
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Como tomer © esporte mais Incusive acs grupcs LGET?

Nesta saxisfeks, 16/.C€, promaveremcs bate-pepe com cowidades, das
ines 13n

Confira cs detaihes do sventa 2 programe-se para assistl aqul no nosse
2udntaria ou a0 VivO peio Youlste;

SFutepciParaTodxs Apoiamas 8 Luta Contra & Transhomofctis

LG

a Bsts-papo Ecpoﬂu nos Grupcs ..
16 e oo - Ses Teuiz * lenho s

1 8

MUSEU DO FUTEBOL

GOVERNO DO ESTADO
DE SAO PAULO

Mucew do Futadol
> Pticacs por Darve Adwraics 14 ce ke ds 1504 W

Lvros! @

Haoje Iangamos o primeirc artigo de uma sére score ivres e Autedal. O
i=xtc apresenta uma S!PC!:\ especial de leituras essencials score &s
origens oo esporte no Srast

Esparamos que gostem &

iela sl oS 90

Origens FC: livros que contam ¢ inicic do futebol no
Brasil
Awtore s Tziziecs o etz o Tefeens e O Toebs T et sae relte 3

V3 DLTIET 33508 T eapare N Trxn
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Detalhamento da Meta 57

N° de parcerias/ projetos/programas implantados para os diversos
segmentos de publico do museu: Parcerias em veiculos de
comunicagao.

No 2° trimestre de 2017 houve a renovacao das parcerias com os veiculos
de comunicacdo O Estado de S. Paulo e Revista Piaui por mais um ano. A
parceria com o jornal envolve a cessdo de espacos publicitarios para
anuncios do Museu do Futebol, nos cadernos e no Divirta-se. J4 na Revista
Piaui, a insercao de um anuncio do Museu, de 4 de pagina, em cada edicao
mensal da revista.

Nesse 2° trimestre houve a insercao de anuncios institucionais do Museu do
Futebol na Revista Piaui, a impressdo de banners do Museu no site
Torcedores.com — por meio de parceria travada no trimestre anterior - e a
insercao de anuncio de pagina inteira na Revista Taxi a fim de informar aos
taxistas da gratuidade concedida pelo Museu a categoria.

Veiculo Data Assunto Imagem
veiculagao
Revista Piaui Edicdo de | Anuncio
abril
CONHECA A
NISTORIA DO
BRASIL POR
OUTRO ANGULOD
Revista Taxi Edicdo de | Anuncio
abril
CONHECA A
HISTORIA DO
BRA‘SILPDR
*; OUTE‘(:‘ANGULO
Torcedores.com Abril Banners

CONHEGAA
HISTORIA DO
BRASIL POR
OUTRO ANGULO

‘F_\_

CONHEGA A HISTORIA DO BRASIL POR OUTRO ANGULO | — I
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Revista Piaui Edicdo de | Anuncio T
maio =

:

CONMECA A . |

HISTORIADO §

BRASH, ]
OUTRO ANGULO |

Revista Piaui Edicdo de | Anuncio
junho
POR UM FUTEBOL
PARA TODXS
Torcedores.com Maio Anuncio

CONHECAA
HISTORIA DO

BRASIL POR
OUTRO ANGULO

=

CONHEGA A HISTORIA DO BRASIL POR OUTRO ANGULO l —/ I

Detalhamento da Meta 58
Namero de novos contetdos produzidos para os canais de
comunicagao.

Novos conteldos sdao produzidos diariamente para a postagem nas redes
sociais, atualizacdo do site institucional e insercdao de anuncios do Museu
em veiculos parceiros, entretanto, para a finalidade de comprovacao da
meta, destacam-se os seguintes conteldos preparados no 2° trimestre de
2017:

1) Premier League: na semana em que a taca da Premier League -
principal campeonato inglés de futebol e um dos mais importantes do
mundo - esteve exposta no Museu do Futebol, de 04 a 09/04 deste
ano, foram preparadas notas para postagem nas redes sociais
durante aquela semana. Foi uma postagem por dia e os assuntos
tratados tiveram o objetivo contar sobre a histéria da liga, seus
jogadores e curiosidades e, ao mesmo tempo, fazer a divulgagao que
o troféu estava em exibicao no espaco.
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=] Museu do Futebol

B Museu do Futebol

i Premier League no Museu do Futebol (8}
Troféu da Premier League no Museu | g o T 4

Quando foi criada, a entdo chamada “FA Premier League” contava com
poucos jogadores estrangeiros. Na primeira edigdo (1992-93), eram apenas
11 ndo britAnicos. em 1995-96 j& eram €5 e, em 2000-2001, chegou a 400.

A FA Premier League foi formada apés o rompimento dos 22 clubes da
primeira divisdo da Inglatera com a English Football League. O principal
objetivo da criagdo da competicdo era aumentar a receita advinda de

direitos televisivos em favor dos clubes ingleses. Hoje. a8 Premier Lesgue é Hoje, a 1° Diviséo Inglesa € disparada a liga nacional com a maior
considerada a liga nacional mais valiosa do mundo porcentagem de jogadores estrangeiros: segundo a UEFA, eles
: correspondem a 639.2% dos atletas.
O torneio teve algumas mudancas de nomes € logos ao longe dos anos,
isso devido 3 mudanca de patrocinadores ... Ver mais QO hispano-brasileiro Diego Costa faz parte desse grande nimero de est...
Ver mais

1593200 2004-2007 20072016

aasciies

2016 ATUALMENTE
PREMIER LEAGUE
SEM PATROCINADOR PRNCPAL]

w L ]
Premier

League

B Museu do Futebol
Premier League no Museu do Futebol |

O troféu da Premier League tem sua estrutura principal em prata esterlina.
Na base, sd0 encontrados detalhes em verde, feitos com a pedra semi-
preciosa malaquita, que representam os gramados do campo de futebol. O
design da taca € uma referéncia aos trés ledes presentes no escudo da
Federacdo Inglesa de Futebol, sendo um ledo em cada haste € o terceiro
ledo simbolicamente representade pelo capitdo da equipe que ergue o
troféu.

Até 09 de ... Ver mais

2) Derby Paulista: a rivalidade entre Palmeiras e Corinthians

completou 100 anos no dia 06/05/2017. Durante a semana
comemorativa do centendrio, foram postados conteldos diarios nas
redes sociais do Museu tratando do histérico dos confrontos, como a
primeira disputa, os principais artilheiros, a origem da expressao
derby, entre outros. Para a ocasiao, entrou-se em contato com ex-
jogadores de ambos os clubes, Ademir da Guia e Zé Elias, e com os
jornalistas esportivos Celso Unzelte e Paulo Vinicius Coelho (PVC),
para que dessem seus depoimentos sobre a efeméride. Também foi
realizada gravacao de depoimento com o ex-jogador Ivair Ferreira,
que visitou o Museu do Futebol naquela semana.
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Museu do Futebol

o ° : B 2 ?

Os arilheiros do Derby Paulista! (7] (&}

emana uma das maiores rivaidades do futebol completa 100 anos!

entre Corinthians & Paimeiras! © maior artil

wanto o Palestra ltdlia jogador era con nde destaque do time

) foi fundado em Pelo lado palmeirense, o maior artilheiro
cante foi referéncia nas primeiras

|
. v Museu do Futebol
— !AuseudoFutel?cl E 340 o Sonet ddeman @
pre— D po Sone! id -] U -
. o Centenario o Derby Pauli
Centendrio d Paulista & - 2
Centendrio do D aulista (& Com a palavra, Zé Elias - o

Com a palavra, A rda Guia - o "Divino”
Corinthians e Pal enfrentaram em nove decisdes de torneios

com final no estilo mata
< R C SC Corinthians Paulista saiu vito

com ¢ maior nimero de
2 gols dos palmeire:
gols dos corintianos. O pla erminou empatade em 10
oportunidades. Ademir da Guia foi quem mais disputou derbys pelo lado
alviverde, atuando em 57 jogos, enquanto pelo lado aivinegro foi Luzinho

quem mais jogou, suando 3 camisa em 44 confrontos.... Ver mais

em3finsisea s
Elias fala do
emorande-se de uma decisio

= Campeonato

Museu do Futebol

que est3 em disputa. Tem Raulsai ). T
& campeonato a parte, mas & quase” - Paulo E Museu do Futebol

> seja o rivall Bendito seja o

e Celso estardo amanhi
ERBY Corinthians x Palm

no auditério do Museu para langar o livro

Celso e FVC
4 ras: 100 anos de Rivalidade”. O evento serd

“DERBY Corinthians

Ivair Ferreira

3) Museum Week: para a participacdo do Museu do Futebol na acdo
global na rede social Twitter, foram preparados conteudos para
postagem entre os dias 19 e 25/06/2017. A agao tem o objetivo de
promover os museus do mundo todo e, cada ano, sdao propostos
temas para serem tratados em cada um dos dias da semana.

Relatério 2° Trimestre 20/07/17 - Museu do Futebol Pagina 156



Organizacdo GOVERNO DO ESTADO
Social de Cultura MUSEU DO FUTEBOL DE SAO PAULO

Museu do Futebol ©
Aarta, Unica 0gadora de futed

19-25 junho

Justificativa e Detalhamento da Meta 60
N° minimo de inser¢coes na midia: 200 previsto; 439 realizados.

Para a diversificacao da divulgacao dos programas e acdes da instituicao,
foram preparados e enviados releases para a imprensa. Os mesmos foram
aprovados pela Secretaria da Cultura (SEC), conforme procedimento
padrao. Coube a equipe do Museu, como habitual, o fornecimento de
informagdes para matérias, bem como o recebimento de equipes de
reportagem no espago para entrevistas e gravagoes.

Obtiveram-se como resultado do relacionamento com a imprensa 439
insercdes em veiculos de comunicacdo, havendo, portanto, a superacao da
meta estipulada de 200 insergbes. As insercdoes em midia ndo oneram o
orcamento previsto em Contrato de Gestdo, fazendo-as sempre bem-vindas
para a divulgagao do equipamento cultural.

A acao do Museu do Futebol que mais repercutiu na midia nesse trimestre
foi o 19 Encontro Nacional de Mulheres de Arquibancada realizado em
10/06/2017. Notas sobre o Encontro foram dadas por veiculos de
comunicacdao de Sdo Paulo, mas também por veiculos de outros estados
brasileiros. Algumas matérias veiculadas estdo demonstradas no item
“Rotinas” do Programa de Comunicacao e Desenvolvimento Institucional.

Seguem a quantidade de mencgdes e/ou matérias sobre o Museu que sairam
na midia no 2° trimestre, por més e por tipo de midia:
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Abril 88

Maio 127 mweb mimpresso mradio mTV

Junho 224

Total 439

| Tipo de midia | Total de InsercGes |

Impressa 68

Online 319

Radio 32

TV 20

Justificativa e Detalhamento da Meta 61
Monitorar n° de visitantes virtuais no website - minimo 16.000

O site do Museu (www.museudofutebol.org.br) fechou o 2° trimestre de
2017 com 110.524 visitantes unicos, sendo 84% de novas visitas.

A meta estipulada de 16.000 trata-se de um numero minimo a ser
alcancado e sua superagao de modo nenhum onera a instituicao e reflete,
de certo modo, o interesse do publico em obter informagdes, provavelmente
apos repercussao positiva do trabalho de comunicacdao desenvolvido nas
redes digitais.

Em comparagao com o trimestre anterior, houve o crescimento de mais de
100% de numero de visitas, fato que pode ser creditado ao langamento do
novo site institucional, no ultimo dia 03 de abril.

O novo site possui visual mais atrativo, além de trazer contelidos das redes
sociais do Museu em sua home. Seus textos foram reformulados para que
ficassem mais concisos sem perder, no entanto, conteddo. As paginas do
site agora contam com modo de navegacdao “side bars”, ou seja, ha
chamadas em cada uma delas para outras paginas existentes, facilitando,
assim, a navegacgao.

O relatério do Analytics é apresentado no item Rotinas do Programa de
Comunicacdo e Desenvolvimento Institucional.
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Detalhamento da Meta 62
Namero de novos seguidores em todas os canais das redes sociais
(Facebook, Twitter, Instagram e Youtube)

Seguem o numero de novos seguidores das redes sociais Facebook, Twitter,
Instagram e YouTube, comparados ao periodo anterior e com o acréscimo
do Spotify, inaugurado em abril de 2017.

Facebook 1.565 1.815 46.164
Twitter 470 498 21.964
Instagram | 306 893 3.525
Youtube 111 236 1.246
Spotify 0 705 705
Total 2.452 .174 73.604

Justificativa para o cumprimento parcial da meta

A meta de 10.000 novos seguidores nas redes sociais foi projetada
considerando a implantagdao de sistema de login social para acesso ao
servigo de wifi do Museu do Futebol.

Devido a questdes técnicas, o sistema de login social ndo foi implantado no
30 trimestre de 2016 como previsto. O Nucleo de Tecnologia do IDBrasil,
desde entao, seguiu estudando possibilidades para se condicionar o uso do
wifi do Museu ao se curtir o perfil da instituicao no Facebook, o que foi
conseguido no final do 1° trimestre deste ano. O Facebook, no entanto, nao
aceita o uso de sua API como condicdo obrigatdéria para acesso a rede wifi,
dando a opgdo ao usuario de “pular” a acdo de curtir a pagina.

Medidas técnicas continuam sendo pesquisadas para que alcancemos a
marca projetada. No entando, é visivel o esforgo da area de comunicagao
para o aumento organico de novos seguidores, sendo os resultados do
segundo trimestre aumentado em 70% o numero obtido no primeiro
trimestre. Compreendemos que nosso alcance organico (sem uso de
ferramentas de login social e sem o uso de publicidade paga nas redes
sociais) é de metade da meta projetada. A mesma sera ajustada no Plano
de Trabalho para o ano de 2018.
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Acgao: Contribuir para o desenvolvimento e sustentabilidade da
instituicao por meio da busca ativa de novas parcerias e patrocinios
(pessoas fisicas e juridicas)

Detalhamento da Meta 63: Relatorio semestral de monitoramento
do Plano de Patrocinios, parcerias e programa de doadores pessoas
fisicas

No 2° trimestre desse ano foi elaborada apresentacdo para patrocinio a
exposicao temporaria, inscrita no Plano Anual de Atividades do MinC para
captacdo de recursos por meio da Lei Rouanet, sobre centenario do classico
entre os clubes de futebol Palmeiras e Corinthians, completados em maio de
2017. A apresentacao seguiu para avaliacdao do Grupo Globo juntamente
com a proposta de contrapartidas ao patrocinio. Espera-se que no 3°
trimestre desde ano seja dada a devolutiva para a efetivagdao ou nao do
aporte para a realizagdo da exposicdo. Vale registrar que inumeros contatos
foram feitos junto a empresa para a adequacdo tanto do projeto expositivo
como das contrapartidas, ou seja, as tratativas estao avancadas.

Com a nova Instrucdo Normativa da Lei Rouanet, houve a necessidade do
ajuste do plano de cotas de patrocinios do Museu do Futebol para que este
estivesse de acordo com o que determina a Lei. Ao longo do 1° e 2°
trimestre deste ano, estudou-se a Instrucao Normativa e fez-se um novo
plano de cotas, que segue anexo.

O banco de dados de empresas potenciais para patrocinio ao Museu do
Futebol foi atualizado, seguindo os seguintes critérios:
1. Empresas que mais patrocinam por meio da Lei Rounet em 2016,
segundo o sistema SALICWEB do Ministério da Cultura;
2. Empresas que atualmente patrocinam equipamentos culturais
concorrentes diretos ou indiretos do Museu do Futebol;
3. Empresas que patrocinam os campeonatos nacionais de futebol;
4. QOutras empresas potenciais.

Novas apresentacdes do Museu do Futebol foram elaboradas para a
prospeccao de patrocinios, a saber:

1. Apresentacao para patrocinio institucional do Museu do Futebol
segundo o novo plano de cotas elaborado para atender os requisitos
da nova instrugcao normativa da Lei Rouanet;

2. Apresentagao para patrocinio ao Museu do Futebol por meio da Lei de
Incentivo Paulista ao Esporte;

3. Apresentacdao para patrocinio ao Museu do Futebol por meio do
Programa de Agao Cultural - ProAC/ICMS.
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No 3©° trimestre tera inicio o envio de pedidos de reunidao as empresas e o
contato com captadores de recursos para a area cultural para a
apresentacao do Museu como projeto a ser patrocinado.

Também no 3° trimestre desse ano sera elaborado projeto para captacao
junto a pessoas fisicas, provavelmente por meio de acdao pontual na
plataforma “Kickante” - maior plataforma de crowdfunding do Brasil. Para
tanto, serao feitas reunides internas para a estruturacao de projeto, com
uma causa que tenha apelo para doacles e que seja realizavel em curto
espaco de tempo, para posterior ativacdo da campanha. E importante
salientar que foi realizado encontro, promovido pela Secretaria da Cultura,
com representante da referida plataforma de financiamento coletivo, o qual
contou com a presenca de representante do Museu, que colheu os
requisitos e orientagdes para o sucesso de captagdes por meio desse canal.

Detalhamento da Meta 64
Ampliacao das parcerias institucionais, patrocinadores e doadores
pessoas fisicas

Como resultados dos esforgos para a realizagao de parcerias no 1° trimestre
de 2017, renovou-se o contrato com Fundacao Abring e firmou-se parceria
com as instituicdes Universidade do Futebol, FCBEscola e Spotify.

No 290 trimestre de 2017, firmou-se parceria com a rede de televisao ESPN
para a exibicdo da taca da Premier League - principal torneio de futebol da
Inglaterra - no Museu. No escopo dessa parceria, a ESPN também concedeu
ao Museu volume de midia para veiculagao de anuncio no site do veiculo. A
parceria obteve bons frutos ja que aumentou expressivamente a
repercussao do Museu na midia e o numero de visitantes.
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7. PROGRAMA DE EDIFICAGCOES: CONSERVAGCAO PREVENTIVA E

SEGURANCA
~ METAS DE PRODUTO E RESULTADOS A SEREM
ACOES A SEREM REALIZADAS ALCANCADAS
. Indicativo de Periodo Meta Meta
No. Acao Produtos Prevista Realizada
Documento com as 1o tr! - .
. informacdes sobre 20 tri - B
Elaborar a organizagao de .. -
. ~ as caracteristicas 30 tri 1
informagdes sobre as ..
66 ‘o f tecnicas das 40 tri -
caracteristicas técnicas da edificactes
edificacdo. Elab (;d ' META 1 -
a tora oe ANUAL
entregue. ICM% 100% -
67 Indicativo de Periodo Meta Meta
Produtos Prevista Realizada
Elaborar a organizacdo de Documento com 1o trf _ -
informacdes sobre a informacdes sobre a 20 tri ) )
destinacao dos espacgos e destinagao dos 30 tri -
suas cargas maximas, espagos e suas 40 tri 1
conforme as estruturas cargas maximas. META
existentes. Elaborado e ANUAL 1 -
entregue. ICM% 100% -
Indicativo de Periodo Meta Meta
Produtos Prevista Realizada
lo tri - -
20 tri 1 1
Revisar Manual de Limpeza | Manual de Limpeza -
68 o s ~ 30 tri -
e conservagao do edificio e conservagao do -
edificio revisado e 4o tri }
entregue META 1 1
ANUAL
ICM% 100% 100%

= Vide Detalhamento da Acao 68 - Anexo I pagina 324

= Manual de Normas e Procedimentos de Seguranca e Plano de

Salvaguarda e Contingéncia - Anexo II pagina 325

= Numero e Perfil dos Funcionarios do Programa de Edificacoes

- Anexo III pagina 326
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METAS CONDICIONADAS

No segundo trimestre de 2017 nao foram realizadas nenhuma meta
condicionada prevista para o ano, em razao de nao haver disponibilidade de
recursos adicionais.

8. METAS CONDICIONADAS (2017)

Programa de Gestdo Executiva, Transparéncia e Governanga
ACOES A SEREM REALIZADAS

No Acdo METAS DE VALOR
PRODUTO E
RESULTADO A
SEREM
ALCANCADAS
1 Gestao de Recursos Humanos - R$ 50.000

Treinamento para desenvolvimento
técnico e competéncias diversas

2 Atualizacdo do Software de Gestao R$ 150.000
financeira para integracao do sistema
de bilheteria

3 Pesquisa qualitativa: avaliacdo da Indicativo de R$ 30.000
exposicdo e da imagem do Museu do Produto: Pesquisa
Futebol realizada.

Indicativo de
resultado: Relatério
com analise da
percepcao dos
visitantes sobre a
exposicdo de longa
duragao entregue
8. METAS CONDICIONADAS (2017)
Programa de Acervo: Documentacao, Conservacgao e Pesquisa

ACOES A SEREM REALIZADAS

No Agao METAS DE VALOR
PRODUTO E
RESULTADO A
SEREM
ALCANCADAS
1 Aprimoramentos no software de Indicativo de R$ 60.000
Banco de Dados do CRFB para produto: Banco de
melhorias nos processos de dados aprimorado.
documentacdo, relatdrios e interface Indicativo de
de consulta publica. resultado: ampliacao

dos acessos para
consulta publica
(média mensal atual:
300 acessos Unicos;
projecdo apds
reformulagdo: 1.000
acessos Unicos)
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Ampliar capacidade de processamento
de informagdes - contratacdo de
catalogadores temporarios (3 por ano,
custo anual: R$ 90.000,00)

Indicativo de
resultados: 1.000
novas entidades
registradas no Banco
de Dados, incluindo
todos os tipos de
entrada (acervo,
eventos, pessoas e
instituicoes)

8. METAS CONDICIONADAS (2017)

Programa de Exposicoes e Programacao Cultural

ACOES A SEREM REALIZADAS

R$ 90.000

N° Agao METAS DE VALOR
PRODUTO E
RESULTADO A
SEREM
ALCANCADAS
1 Curso “Futebol no mundo das artes” | Indicativo de R$ 30.000
- Série de 10 encontros com artistas | produto:
plasticos, cineastas, escritores e Curso realizado - 10
compositores - condicionado a encontros;
venda de ingressos especiais e/ou Indicativo de
parcerias/patrocinio resultado: minimo de
50 pessoas
participantes por
sessao
2 Exposicdo itinerante “Museu do Indicativo de R$ 600.000
Futebol Na Area” -2 cidades, média produto: 02
de R$ 300.000,00/cidade exposicdes realizadas
Indicativo de
resultado:
Minimo de 5.000
visitantes/cidade
3 Realizar o programa de Exposicdes Indicativo de R$ 1.400.000
temporarias (conforme Descritivo produto: minimo de
anexo) 2 exposicdes 01 exposicao
realizada
4 Conceber e produzir projeto de Indicativo de R$ 200.000
mobilidrio expositivo basico, para produto:
dinamizar as mostras temporarias Mobilidrio expositivo
do Museu do Futebol produzido
5 Iniciar projeto de renovacgao da Indicativo de R$ 50.000

exposigao de longa duragao

produto: Elaboragao
de anteprojeto
cenografico de
reformulacdo de uma
sala
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8. METAS CONDICIONADAS (2017)
Programa Educativo

MUSEU DO FUTEBOL

8. METAS CON

DICIONADAS (2017)

ACOES A SEREM REALIZADAS
N° Acgao METAS DE VALOR
PRODUTO E
RESULTADO A
SEREM
ALCANCADAS
1 Provimento de 6nibus e lanche a Indicativo de R$ 50.000
instituicoes da Regido Metropolitana resultado: 1.200
de Sao Paulo pessoas
R$ 50.000,00/ano para capacidade de | atendidas/ano
até 1.200 visitantes de até 30
instituicoes
2 Aprimoramento de jogos e maquetes | Indicativo de R$ 12.500
sensoriais do PAMF produto:
02 novos jogos
desenvolvidos
3 Implantacdo de melhorias no Indicativo de R$ 60.000
agendamento (sistema informatizado | produto: sistema
para criagao de banco de dados e informatizado de
relatdrios gerenciais) agendamento
implantado

Programa de Comunicacdao e Desenvolvimento Institucional
ACOES A SEREM REALIZADAS

folder de visitantes: Portugués - 80
mil unidades; Inglés: - 40 mil
unidades

folder impresso

No Agao METAS DE VALOR
PRODUTO E
RESULTADO A
SEREM
ALCANCADAS
1 Contratacao de servico de assessor Meta de resultado: R$ 60.000
de imprensa R$ 5.000,00/més; R$ ampliacdo da
30.000,00 - 2016 e R$ 60.000,00 insercdo do Museu na
nos demais anos. midia - 100
insercées/més
2 Revisdo de conteludo e impressao de Meta de produto: R$ 20.000
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METAS CONDICIONADAS (2017)
Programa de Edificacoes e Manutencgao Predial

ACOES A SEREM REALIZADAS
N° Acgao METAS DE VALOR
PRODUTO E
RESULTADO A
SEREM
ALCANCADAS
1 Projeto de Sustentabilidade ambiental R$ 50.000
Automacdo do grupo moto gerador R$ 20.000
3 Certificagdes LEED, PROCEL e outras R$ 200.000
para a nova exposigao de longa
duracao
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