Plano Anual 2018 — Museu do Futebol - PRONAC n. 177.453

TERMO DE REFERENCIA CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA
OFERECIMENTO DE SERVICO EDUCATIVO PARA A EXPOSICAO
ITINERANTE

“MUSEU DO FUTEBOL NA AREA” EM PORTO ALEGRE - RS

1. OBJETO

Contratacao de empresa para oferecimento de servico educativo para a
exposicdo itinerante “Museu do Futebol na Area”, a ser realizada em
Porto Alegre entre os dias 31/10/2018 e 16/12/2018.

2. ESPECIFICACAO DOS SERVICOS

2.1 Selegao e contratacao de educadores e supervisor de equipe.
Quantidade:

- 4 monitores, que trabalham 7 horas + 1 hora de almoco por dia.
Descricao sumaria das funcdes dos educadores:

- Atender publico espontaneo (individual ou em grupo) da exposicao
itinerante;

- Atender grupos agendados
- Organizacao do fluxo de visitantes nos espacos expositivos;
- Zelar pelo acervo e espacgo expositivo;

- Organizar junto aos membros de sua equipe estratégias de atendimento
adequadas as diretrizes do Museu do Futebol e as demandas de visitantes;

- Exercer outras atividades, de acordo com as necessidades do Museu do
Futebol.

- Participagao no curso de formacgao a ser oferecido pelo Nucleo Educativo
do Museu do Futebol.

Carga horaria dos educadores
- 8 horas por dia, de ter¢a a domingo;

- Folga fixa as segundas-feiras;
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- 2 folgas adicionais no periodo da exposicao a serem definidas em escala.
Pré-requisitos dos educadores:

- Experiéncia em atendimento ao publico como educadores em museus ou
espagos culturais;

- Boa comunicagao para desenvolvimento de atendimento ao publico ;
- Bom relacionamento interpessoal;

- Participagao no curso de formacao a ser oferecido pelo Nucleo Educativo
do Museu do Futebol.

Composicdo da equipe de educadores:

- Pelo menos 1 bilingue, inglés ou espanhoal,

- Pelo menos 1 bilingue, Libras.

2.2 Selecao e contratacao de supervisor da equipe. Quantidade:
- 1 Supervisor de equipe.

Descricao sumaria das fung¢des do supervisor:

- Desenvolver atividades de supervisao e orientacao da equipe de
educadores da exposicao itinerante;

- Acompanhar a atuacao da equipe nas visitas e atendimento aos
diferentes perfis de publico;

Elaborar escalas de horarios e atribuicdes da equipe;

Organizar e conferir entrada e saida da equipe;

Elaborar relatérios;

Acompanhar as avaliagdes das visitas dos educadores ou mediadores;
- Zelar pelo acervo e espago expositivo;

- Exercer outras atividades, de acordo com as necessidades do Museu do
Futebol.

Turno de trabalho do supervisor:
- das 09h45 as 18h;
Carga horaria do supervisor:

- 8h15 horas por dia incluindo 1 hora de almogo.
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- Folga fixa as segundas-feiras;
- Folgas adicionais no periodo da exposicao a serem definidas em escala.
Pré-requisitos do supervisor:

- Experiéncia em museus ou espagos culturais como
supervisor/coordenador;

- Organizagado e responsabilidade;
- Nogdes de informatica;
- Nogdes administrativas;

- Boa comunicac¢ao para desenvolvimento de visitas e atendimentos
espontaneos;

- Bom relacionamento interpessoal,;

- Participagao no curso de formacao a ser oferecido pelo Nucleo Educativo
do Museu do Futebol.

3. DO TREINAMENTO

Os educadores e o supervisor deverao participar de uma formacao a ser
realizada pela equipe do Nucleo Educativo do Museu do Futebol nos dias
29 (periodo da tarde) e 30 de outubro (periodo integral) de 2018, no
Museu da Comunicagao Hipadlito José da Costa- Endere¢o: Rua dos
Andradas, 959 - Centro - Porto Alegre - RS.

4. DA EXECUGAO DOS TRABALHOS

A equipe do Museu do Futebol indicara o gestor que devera acompanhar
e atestar a realizacao dos servicos, bem como dirimir as duvidas que
surgirem no curso de sua execugao.

6. DA FORMA DE ANALISE DAS PROPOSTAS

As propostas recebidas serdo analisadas conforme o critério de melhor
preco. As propostas devem ser apresentadas em papel timbrado,
informando o valor total bruto (incluindo impostos e taxas), condi¢des de
pagamento e a proposta com validade minima de 30 dias.

Pagina3de4



As propostas devem apresentar uma previsao da contratagao da equipe a
partir da definicdo da CONTRATADA.

7. DO PAGAMENTO

O pagamento pela prestagao do servico sera efetuado 10 dias apods a
guinzena na qual a nota fiscal atestada pelo Nucleo Requisitante for
recebida pelo Nucleo Financeiro do Museu do Futebol, ou seja, notas
recebidas entre os dias 01 e 15 o pagamento ocorrera no dia 25 do
mesmo més, notas fiscais recebidas entre os dias 16 e 31 o pagamento
ocorrera no dia 10 do més seguinte.

8. DAS CONDICOES GERAIS

A contratacdo deste servico nao estabelece qualquer forma de associagao
ou relacao entre CONTRATANTE e a CONTRADADA, especialmente as de
natureza previdencidria, trabalhista e societaria, eis que este contrato
determina que todas as relacdes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA
sdo de natureza meramente civil.

A CONTRATADA sera responsavel por todas as despesas referente a seus
empregados e/ ou contratados, tais como, mas n3do limitadas a: salarios,
adicionais devidos, férias, décimo terceiro, seguro de acidentes de
trabalho, contribuicdes ou encargos devidos a previdéncia social, ao FGTS,
ao PIS, bem como quaisquer outros encargos de natureza trabalhista,
previdenciaria ou tributdria, ndao tendo a CONTRATANTE qualquer
responsabilidade neste sentido.

A CONTRATADA sera responsavel pelo custeio de todos os tributos, taxas,
contribuicgdes fiscais, parafiscais, previdencidrias, trabalhistas, e de
indenizacOes relativas a acidentes de trabalho que incidam ou venham a
incidir sobre a prestacao de servigos a ser realizada.

O IDBrasil se reserva o direito de cancelar ou suspender este processo de
contratacgao.
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